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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
 

 บริษัท กรุ๊ปลสี จํากดั 
ดําเนินธุรกิจในเขตกรุงเทพและปริมณฑล และรวมถึงตา่งจงัหวดัด้วย  ระหวา่งปี 
กิจการจากผู้ ถือหุ้นเดิม และมุง่เน้นการขยายธุรกิจให้เชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ และชลอการให้เช่าซื .อรถยนต์ หลงัจากนั .น
บริษัทได้มีการขยายกิจการด้านสนิเชื1อโดยให้เช่าซื .อสนิค้าอื1นๆเพิ1มขึ .น ได้แก่ รถบรรทกุ เครื1องจกัร แทน่พิมพ์ ตลอดจน 
ธุรกิจด้านสญัญาเช่าการเงิน ธุรกิจรับซื .อบญัชีลกูหนี .การค้า ธุรกิจการจดัหาเงินลงทนุในทรัพย์สนิหมนุเวยีน และสนิเชื1อ
เงินสดสว่นบคุคล ภายหลงัตอ่มา ตั .งแตปี่
เพียงอยา่งเดยีว 

 ในปี 2550 กลุม่บริษัท  เอ
ถือหุ้นรายใหญ่จนถงึปัจจบุนั ในปี 
อาเซี1ยนอยา่งรวดเร็ว และเริ1มทําการสร้างโมเดลธุรกิจใหมใ่นกมัพชูา  ซึ1งปัจจบุนัก็คอื ผู้ให้บริกา
แพลตฟอร์ม”  ซึ1งสามารถสร้างตลาดใหมส่าํหรับผู้จดัจําหนา่ยสนิค้าและผู้บริโภค ผา่นทางระบบที1 
ซึ1งเป็นการผสมผสานกนัแบบดั .งเดิมของระบบ
Network) และระบบเครือขา่ย  อี-ไฟแ

1.1  วิสยัทศัน์  วตัถปุระสงค์เป้าหมาย หรือกลยทุธ์ในการดําเนินงานของบริษัท

 ปัจจบุนัวิสยัทศัน์ ของบริษัทฯ คอื 

และอาจไกลกวา่นั .นในอนาคต  

 ในปี 2555 บริษัทได้ขยาย

สนิเชื1อเชา่ซื .อ จากธนาคารแหง่ชาติประเทศกมัพชูาเป็นรายแรก และยงัได้รับ

รถจกัรยานยนต์ฮอนด้าแตเ่พียงผู้เดียวในประเทศกมัพชูาและพร้อมกนันี .

ข้อตกลงร่วมกนัในทางธุรกิจ กบั บริษัท

ประเทศกมัพชูา โมเดลของธุรกิจในกมัพชูาก็คือ 

ของรูปแบบการให้บริการทางเทคโนโลยี

รูปแบบการเปิดให้มเีครือขา่ยของจดุให้บริการการขาย 

กว้างที1สดุ  จากมมุมองของ GL นั .น อาเซี1ยนเป็นทําเลแหง่การค้าขายที1เกิดขึ .นมา

ที1ซึ1งในปัจจบุนัมกีารเติบโตของชนชั .นกลางรุ่นใหมใ่นพื .นที1ชนบทเพิ1มขึ .น ซึ1งเป็น

เป้าหมายในการขยายธุรกิจของเราก็

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ส่วนที�1 การประกอบธุรกิจ 

 
นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ   

บริษัท กรุ๊ปลสี จํากดั (มหาชน) หรือ GL  จดทะเบียน ก่อตั .งบริษัท เมื1อวนัที1 
ดําเนินธุรกิจในเขตกรุงเทพและปริมณฑล และรวมถึงตา่งจงัหวดัด้วย  ระหวา่งปี 2533 กลุม่ผู้ ถือหุ้นใหมไ่ด้เ
กิจการจากผู้ ถือหุ้นเดิม และมุง่เน้นการขยายธุรกิจให้เชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ และชลอการให้เช่าซื .อรถยนต์ หลงัจากนั .น
บริษัทได้มีการขยายกิจการด้านสนิเชื1อโดยให้เช่าซื .อสนิค้าอื1นๆเพิ1มขึ .น ได้แก่ รถบรรทกุ เครื1องจกัร แทน่พิมพ์ ตลอดจน 

ารเงิน ธุรกิจรับซื .อบญัชีลกูหนี .การค้า ธุรกิจการจดัหาเงินลงทนุในทรัพย์สนิหมนุเวยีน และสนิเชื1อ
ภายหลงัตอ่มา ตั .งแตปี่ 2547 บริษัทเน้นธุรกิจหลกัคือการให้บริการสนิเชื1อเช่าซื .อร

กลุม่บริษัท  เอ.พี.เอฟ  เข้ามาเทคโอเวอร์ ด้วยการซื .อหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์ ยงัผลให้เป็นผู้
ถือหุ้นรายใหญ่จนถงึปัจจบุนั ในปี 2554 บริษัทฯ มีการปฎิรูปการบริหารจดัการและเริ1มขยายกิจการไปในตลาด

และเริ1มทําการสร้างโมเดลธุรกิจใหมใ่นกมัพชูา  ซึ1งปัจจบุนัก็คอื ผู้ให้บริกา
ซึ1งสามารถสร้างตลาดใหมส่าํหรับผู้จดัจําหนา่ยสนิค้าและผู้บริโภค ผา่นทางระบบที1 

ซึ1งเป็นการผสมผสานกนัแบบดั .งเดิมของระบบเครือขา่ยของการขยายจดุให้บริการการขาย (
ไฟแนนซ์(E-finance System Network)  

วิสยัทศัน์  วตัถปุระสงค์เป้าหมาย หรือกลยทุธ์ในการดําเนินงานของบริษัท   

ของบริษัทฯ คอื “ผู้ให้บริการดจิิทลัไฟแนนซ์แพลตฟอร์มสูธุ่รกิจพนัล้าน

บริษัทได้ขยายธุรกิจเข้าไปในประเทศกมัพชูา โดยได้รับใบอนญุาต ประกอบกิจการ ด้าน

สนิเชื1อเชา่ซื .อ จากธนาคารแหง่ชาติประเทศกมัพชูาเป็นรายแรก และยงัได้รับสทิธิในการเป็นผู้ให้สนิเชื1อเช่าซื .อ

รถจกัรยานยนต์ฮอนด้าแตเ่พียงผู้เดียวในประเทศกมัพชูาและพร้อมกนันี . ยงัได้มีการลงนามใน

บริษัท สยามคโูบต้า จํากดั ซึ1งเป็นผู้ผลติอปุกรณ์เครื1องจกัร

ในกมัพชูาก็คือ “การให้บริการดิจิทลัไฟแนนซ์แพลตฟอร์ม” 

ของรูปแบบการให้บริการทางเทคโนโลยี (Technology Oriented model) ด้วยซอฟแวร์ อีไฟแนนซ์ ที1มีมาแตด่ั .งเดมิ กบั

รูปแบบการเปิดให้มเีครือขา่ยของจดุให้บริการการขาย (Site-job Oriented model) ที1หนาแนน่และครอบคลมุพื .นที1ให้

นั .น อาเซี1ยนเป็นทําเลแหง่การค้าขายที1เกิดขึ .นมาใหม ่(Emerging Volume Zone)

ที1ซึ1งในปัจจบุนัมกีารเติบโตของชนชั .นกลางรุ่นใหมใ่นพื .นที1ชนบทเพิ1มขึ .น ซึ1งเป็นกญุแจสาํคญัสูค่วามสาํเร็จ

ของเราก็คือกลุม่ลกูค้าที1มาจาก ทําเลการค้าขายที1เกิดขึ .นใหมนี่ .  รวมทั .ง

แบบ 56-1 

1 

จดทะเบียน ก่อตั .งบริษัท เมื1อวนัที1 6 พฤษภาคม 2529 เพื1อ
กลุม่ผู้ ถือหุ้นใหมไ่ด้เข้ามาซื .อ

กิจการจากผู้ ถือหุ้นเดิม และมุง่เน้นการขยายธุรกิจให้เชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ และชลอการให้เช่าซื .อรถยนต์ หลงัจากนั .น
บริษัทได้มีการขยายกิจการด้านสนิเชื1อโดยให้เช่าซื .อสนิค้าอื1นๆเพิ1มขึ .น ได้แก่ รถบรรทกุ เครื1องจกัร แทน่พิมพ์ ตลอดจน 

ารเงิน ธุรกิจรับซื .อบญัชีลกูหนี .การค้า ธุรกิจการจดัหาเงินลงทนุในทรัพย์สนิหมนุเวยีน และสนิเชื1อ
คือการให้บริการสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์แต่

เข้ามาเทคโอเวอร์ ด้วยการซื .อหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์ ยงัผลให้เป็นผู้
บริษัทฯ มีการปฎิรูปการบริหารจดัการและเริ1มขยายกิจการไปในตลาด

และเริ1มทําการสร้างโมเดลธุรกิจใหมใ่นกมัพชูา  ซึ1งปัจจบุนัก็คอื ผู้ให้บริการ “ดิจิทลัไฟแนนซ์
ซึ1งสามารถสร้างตลาดใหมส่าํหรับผู้จดัจําหนา่ยสนิค้าและผู้บริโภค ผา่นทางระบบที1 GL ได้พฒันาขึ .นเอง 

(POS, Point-of-Sales, 

ธุรกิจพนัล้าน” ในอาเซี1ยน

ธุรกิจเข้าไปในประเทศกมัพชูา โดยได้รับใบอนญุาต ประกอบกิจการ ด้าน

สทิธิในการเป็นผู้ให้สนิเชื1อเช่าซื .อ

ในบนัทกึความเข้าใจและ

เครื1องจกัรทางการเกษตรชั .นนําใน

 ซึ1งเป็นการผสมผสานกนั

ด้วยซอฟแวร์ อีไฟแนนซ์ ที1มีมาแตด่ั .งเดมิ กบั

ที1หนาแนน่และครอบคลมุพื .นที1ให้

(Emerging Volume Zone) หรือ 

กญุแจสาํคญัสูค่วามสาํเร็จ และ

กลุม่ลกูค้าที1มาจาก ทําเลการค้าขายที1เกิดขึ .นใหมนี่ .  รวมทั .งกลุม่ผู้จดัจําหนา่ย



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

สนิค้าให้กบัคนในกลุม่นี . นั1นเอง  เครือขา่ย

ขาย (POS) นี . สามารถทําได้ด้วยคา่ใช้จา่ยที1ตํ1า ไมต้่องลงทนุในการเปิดสาขา และสามารถขยายได้อยา่งรวดเร็ว 

 สว่นในประเทศลาว มกีารเริ1มดาํเนินกิจการ ในเดือนพฤษภา

ในกมัพชูา และหลงัจากการดาํเนินการเพียงแค ่

ไปกวา่นั .น บริษัทกําลงัอยูใ่นขั .นตอนการเริ1มต้นธุรกิจในประเทศอินโดนีเซีย ซึ1งเป็นประเทศที1มจํีานวนประชากรมาก

ที1สดุในภมูิภาคอาเซี1ยน  

 1.2 การเปลี1ยนแปลง และพฒันาการที1สาํคญั

 ในปี 2555 

ประวตัิการณ์เนื1องจากการขยายตวัอยา่งรวดเร็วของธุรกิจตั .งแตไ่ตรมาสที1สองและตอ่เนื1องตลอดมาทั .งปี

ของพอร์ตสนิเชื1อเพิ1มขึ .นทําให้รายได้จากดอกเบี .ยเช่าซื .อพลกิฟื.นขึ .นมาอยา่งมีนยัสาํคญั ในขณะที1 ปริมาณการตั .ง

สาํรองหนี .สญูยงัอยูใ่นระดบัตํ1าหลงัจากการเกิดวิกฤตการณ์นํ .าทว่ม และการเพิ1มปริมาณของลกูหนี .รายใหม่

นอกจากนี .บริษัทยงัคงรักษาประสทิธิภาพในการติดตามหนี .สนิได้อยา่ง

ขึ .นมากเมื1อเปรียบเทียบกนักบัปีที1แล้ว นอกจาก

Pte.Ltd หรือ GLH ซึ1งเป็นบริษัทโฮลดิ .งส์ใน

 ในปี 2556 บริษัท GL Finance

ประเทศกมัพชูาได้ให้การบริการในรูปแบบใหม ่คือ 

ผู้ เดียวในการให้บริการเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์จากผู้ผลติและจดัจําห

และปัจจบุนัได้เปิดจดุให้บริการสนิเชื1อใน

ให้บริการสนิเชื1อเช่าซื .ออปุกรณ์การเกษตรของคโูบต้า 

 ในช่วงต้นปี 2557 

โดยแยกฝ่ายติดตามหนี .สนิออกมาเป็นแผนกใหมแ่ละมีผู้จดัการทั1วไปคอยควบคมุกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานของฝ่ายนี .

โดยเฉพาะ 

 ยิ1งไปกวา่นั .นในช่วงกลางปีบริษัทได้ทําการซื .อกิจการของ

ประกอบกิจการในอตุสหกรรมแบบเดียวกนั

30 ภายใต้แนวนโยบายและการบริหารกิจการของบริษัท

ช่วยเสริมศกัยภาพในการแขง่ขนัสาํหรับตลาดในประเทศให้กบับริษั

 ในปี 2558 ด้วยการเติบโตและขยายตวัอยา่งตอ่เนื1องของธุรกิจในกมัพชูา และลาว บริษั

ให้บริการสนิเชื1อเช่าซื .อ รถจกัรยานยนต์ เทา่นั .น แตย่งัมเีครื1องจกัรทางการเกษตร เครื1องมอืและอปุกรณ์เกี1ยวกบั

พลงังาน และอื1นๆ บนรูปแบบธุรกิจที1สร้างขึ .

แบบใหมนี่ . ได้นํารายได้ใหมม่าให้บริษัท จาก

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

เครือขา่ยการให้บริการทางเทคโนโลยี และ เครือขา่ยของการขยายจดุ

สามารถทําได้ด้วยคา่ใช้จา่ยที1ตํ1า ไมต้่องลงทนุในการเปิดสาขา และสามารถขยายได้อยา่งรวดเร็ว 

สว่นในประเทศลาว มกีารเริ1มดาํเนินกิจการ ในเดือนพฤษภาคม 2558 โดยใช้รูปแบบธุรกิจเดียวกนักบั

ในกมัพชูา และหลงัจากการดาํเนินการเพียงแค ่4 เดือน ก็สามารถทํากําไรและมีสว่นแบง่การตลาดในระดบัต้น ๆ   ยิ1ง

ไปกวา่นั .น บริษัทกําลงัอยูใ่นขั .นตอนการเริ1มต้นธุรกิจในประเทศอินโดนีเซีย ซึ1งเป็นประเทศที1มจํีานวนประชากรมาก

การเปลี1ยนแปลง และพฒันาการที1สาํคญั   

2555 เป็นปีที1บริษัทได้สร้างบนัทกึใหมข่องผลประกอบการโดยมียอดกําไรสทุธิสงูสดุ

ประวตัิการณ์เนื1องจากการขยายตวัอยา่งรวดเร็วของธุรกิจตั .งแตไ่ตรมาสที1สองและตอ่เนื1องตลอดมาทั .งปี

นเชื1อเพิ1มขึ .นทําให้รายได้จากดอกเบี .ยเช่าซื .อพลกิฟื.นขึ .นมาอยา่งมีนยัสาํคญั ในขณะที1 ปริมาณการตั .ง

สาํรองหนี .สญูยงัอยูใ่นระดบัตํ1าหลงัจากการเกิดวิกฤตการณ์นํ .าทว่ม และการเพิ1มปริมาณของลกูหนี .รายใหม่

นอกจากนี .บริษัทยงัคงรักษาประสทิธิภาพในการติดตามหนี .สนิได้อยา่งดี โดยภาพรวมแล้ว บริษัทสามารถทํากําไรได้ดี

แล้ว นอกจากนั .น บริษัทได้มกีารลงทนุในบริษัทยอ่ย คือ Group Lease Holdings 

ซึ1งเป็นบริษัทโฮลดิ .งส์ในประเทศสงิคโปร์เพื1อใช้เป็นฐานในการขยายการลงทนุในประเทศตา่งๆ

GL Finance Plc. หรือ GLF ซึ1งประกอบธุรกิจสนิเชื1อในการเชา่ซื .อรถจกัรยายนต์ใน

รูปแบบใหม ่คือ “การให้บริการดิจิทลัไฟแนนซ์แพลตฟอร์ม”

ผู้ เดียวในการให้บริการเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์จากผู้ผลติและจดัจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ฮอนด้าในประเทศกมัพชูา

ให้บริการสนิเชื1อในร้านของตวัแทนจําหนา่ย(ดีลเลอร์)ของรถจกัรยานยนต์ฮอนด้าและ

ให้บริการสนิเชื1อเช่าซื .ออปุกรณ์การเกษตรของคโูบต้า แล้วทั1วประเทศกมัพชูา  

2557 เพื1อรองรับการขยายตวัของธุรกิจอยา่งตอ่เนื1องบริษัทจงึมีการปรับโคร

หนี .สนิออกมาเป็นแผนกใหมแ่ละมีผู้จดัการทั1วไปคอยควบคมุกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานของฝ่ายนี .

ยิ1งไปกวา่นั .นในช่วงกลางปีบริษัทได้ทําการซื .อกิจการของ บริษัท ธนบรรณ 

กอบกิจการในอตุสหกรรมแบบเดียวกนั ทําให้บริษัทสามารถเร่งอตัราการขยายธุรกิจเพิ1มขึ .นได้อีกประมาณร้อยละ

ภายใต้แนวนโยบายและการบริหารกิจการของบริษัท และเรามีความเชื1อมั1นวา่ บริษัทธนบรรณจะเป็นสว่นสาํคญัที1

ช่วยเสริมศกัยภาพในการแขง่ขนัสาํหรับตลาดในประเทศให้กบับริษัทฯได้ในอนาคต 

ด้วยการเติบโตและขยายตวัอยา่งตอ่เนื1องของธุรกิจในกมัพชูา และลาว บริษั

เช่าซื .อ รถจกัรยานยนต์ เทา่นั .น แตย่งัมเีครื1องจกัรทางการเกษตร เครื1องมอืและอปุกรณ์เกี1ยวกบั

พลงังาน และอื1นๆ บนรูปแบบธุรกิจที1สร้างขึ .นมาใหม ่นั1นก็คือ “การให้บริการดิจิทลัไฟแนนซ์แพลตฟอร์ม

นี . ได้นํารายได้ใหมม่าให้บริษัท จากผู้ผลติสนิค้าและผู้แทนจําหนา่ยซึ1งเป็นรายได้
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การขยายจดุให้บริการการ

สามารถทําได้ด้วยคา่ใช้จา่ยที1ตํ1า ไมต้่องลงทนุในการเปิดสาขา และสามารถขยายได้อยา่งรวดเร็ว  

โดยใช้รูปแบบธุรกิจเดียวกนักบั

เดือน ก็สามารถทํากําไรและมีสว่นแบง่การตลาดในระดบัต้น ๆ   ยิ1ง

ไปกวา่นั .น บริษัทกําลงัอยูใ่นขั .นตอนการเริ1มต้นธุรกิจในประเทศอินโดนีเซีย ซึ1งเป็นประเทศที1มจํีานวนประชากรมาก

เป็นปีที1บริษัทได้สร้างบนัทกึใหมข่องผลประกอบการโดยมียอดกําไรสทุธิสงูสดุเป็น

ประวตัิการณ์เนื1องจากการขยายตวัอยา่งรวดเร็วของธุรกิจตั .งแตไ่ตรมาสที1สองและตอ่เนื1องตลอดมาทั .งปี การเติบโต

นเชื1อเพิ1มขึ .นทําให้รายได้จากดอกเบี .ยเช่าซื .อพลกิฟื.นขึ .นมาอยา่งมีนยัสาํคญั ในขณะที1 ปริมาณการตั .ง

สาํรองหนี .สญูยงัอยูใ่นระดบัตํ1าหลงัจากการเกิดวิกฤตการณ์นํ .าทว่ม และการเพิ1มปริมาณของลกูหนี .รายใหม ่ 

บริษัทสามารถทํากําไรได้ดี

Group Lease Holdings 

สงิคโปร์เพื1อใช้เป็นฐานในการขยายการลงทนุในประเทศตา่งๆ 

ประกอบธุรกิจสนิเชื1อในการเชา่ซื .อรถจกัรยายนต์ใน

”  GLF ได้รับสทิธิแตเ่พียง

นา่ยรถจกัรยานยนต์ฮอนด้าในประเทศกมัพชูา 

ของรถจกัรยานยนต์ฮอนด้าและจดุ

กิจอยา่งตอ่เนื1องบริษัทจงึมีการปรับโครงสร้างองค์กร

หนี .สนิออกมาเป็นแผนกใหมแ่ละมีผู้จดัการทั1วไปคอยควบคมุกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานของฝ่ายนี .

 จํากดั  ซึ1งเป็นบริษัทที1

ทําให้บริษัทสามารถเร่งอตัราการขยายธุรกิจเพิ1มขึ .นได้อีกประมาณร้อยละ 

บริษัทธนบรรณจะเป็นสว่นสาํคญัที1

ด้วยการเติบโตและขยายตวัอยา่งตอ่เนื1องของธุรกิจในกมัพชูา และลาว บริษัทไมเ่พียงแต่

เช่าซื .อ รถจกัรยานยนต์ เทา่นั .น แตย่งัมเีครื1องจกัรทางการเกษตร เครื1องมอืและอปุกรณ์เกี1ยวกบั

การให้บริการดิจิทลัไฟแนนซ์แพลตฟอร์ม” รูปแบบธุรกิจ

เป็นรายได้คา่ธรรมเนียมจากการให้



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

คําปรึกษาการกระจายสนิค้าและการปลอ่ยสนิเชื1อ 

บริษัทได้เริ1มต้นดําเนินธุรกิจในประเทศลาว โดยใช้โมเดลธุรกิจเดียวกนักบัในประเทศกมัพชูา 

เทา่นั .น ธุรกิจในประเทศลาวก็สามารถสร้างผลกําไรจากการดําเนินการได้แล้ว ด้วยเหตนีุ . จงึทําให้ในปี 

สามารถสรุปผลการดําเนินงานด้วย การมี

เคยมมีา  

 

 

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

คําปรึกษาการกระจายสนิค้าและการปลอ่ยสนิเชื1อ ผา่นทางดจิิทลัไฟแนนซ์แพลตฟอร์มของเรา

บริษัทได้เริ1มต้นดําเนินธุรกิจในประเทศลาว โดยใช้โมเดลธุรกิจเดียวกนักบัในประเทศกมัพชูา 

เทา่นั .น ธุรกิจในประเทศลาวก็สามารถสร้างผลกําไรจากการดําเนินการได้แล้ว ด้วยเหตนีุ . จงึทําให้ในปี 

สามารถสรุปผลการดําเนินงานด้วย การมีรายได้สงูที1สดุ มียอดกําไรสทุธิสงูที1สดุ และมีพอร์ตสนิเชื1อที1ใหญ่ที1สดุเทา่ที1
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ผา่นทางดจิิทลัไฟแนนซ์แพลตฟอร์มของเรา ในเดือนพฤษภาคม 

บริษัทได้เริ1มต้นดําเนินธุรกิจในประเทศลาว โดยใช้โมเดลธุรกิจเดียวกนักบัในประเทศกมัพชูา และเพียงในเดือนที1 4 

เทา่นั .น ธุรกิจในประเทศลาวก็สามารถสร้างผลกําไรจากการดําเนินการได้แล้ว ด้วยเหตนีุ . จงึทําให้ในปี 2558 บริษัท

รายได้สงูที1สดุ มียอดกําไรสทุธิสงูที1สดุ และมีพอร์ตสนิเชื1อที1ใหญ่ที1สดุเทา่ที1



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

1.3  โครงสร้างการถือหุ้นของกลุม่บริษัท

โครงสร้างกลุม่บริษัทและการดําเนินงานของกลุม่บริษัทสามารถแบง่ได้ดงันี .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100%

Group Lease Holding

ธุรกิจที1ปรึกษาด้านธุรกิจและการบริหารสนิเชื1อ
แก่ธุรกิจและจดัการเงินลงทนุอื1น

100% 
GL Finance Plc.  

ธุรกิจดจิิทลัไฟแนนซ์ 

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

โครงสร้างการถือหุ้นของกลุม่บริษัท   

โครงสร้างกลุม่บริษัทและการดําเนินงานของกลุม่บริษัทสามารถแบง่ได้ดงันี . 

 

 

          99.68%                  0.32% 

บริษัท กรุ๊ปลีส จาํกดั (มหาชน) 
ประกอบธุรกิจโดยมีรายได้จากการถือหุ้น

ในบริษัทอื1นเป็นหลกั(โฮลดิ .งส์) 

และธุรกิจเช่าซื .อ  

100% 

Group Lease HoldingsPte.Ltd. 

ธุรกิจและการบริหารสนิเชื1อ
แก่ธุรกิจและจดัการเงินลงทนุอื1น 

บริษัท ธนบรรณ จาํกัด
ธุรกิจให้สนิเชื1อโดยมีหลกัทรัพย์

คํ .าประกนั

GL Leasing (Lao) Co.Ltd.  
ธุรกิจดจิิทลัไฟแนนซ์ 
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บริษัท ธนบรรณ จาํกัด 
ห้สนิเชื1อโดยมีหลกัทรัพย์         

คํ .าประกนั 

100% 



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ  

 ลกัษณะการประกอบธุรกิจหลกัของกลุม่บริษัท คือ 
ให้บริการสนิเชื1อ ระหวา่งผู้บริโภคสนิค้า
เช่น รถจกัรยานยนต์ เครื1องจกัรการเกษตร อปุกรณ์เกี1ยวกบัภาคพลงังานและสนิค้าอื1น  ๆที1สามารถให้สนิเชื1อได้   
การใช้บริการขอสนิเชื1อจะเป็นเรื1องงา่ยและสะดวก
การขออนมุตัิสนิเชื1อ จนถงึการผอ่นชําระคา่งวดประจําเดือน ด้วยวธีิ 
ของเราจะให้ ประสทิธิภาพ และความเชื1อมั1น เนื1องจากระบบจะสามารถอํานวยความสะดวกได้อยา่งครบถ้วนทั .งกระบวนการของ
การขายสนิค้า ตั .งแตก่ารตลาด การประเมนิลกูค้า 
โดยผา่นทางเครือขา่ยจดุให้บริการสนิเชื1อทั .งหลายและระบบอี
บริษัทจงึมาจากทั .งจากลกูค้า เป็นรายได้จากดอกเบี .ยเช่าซื .อ และจ
คําปรึกษาและดอกเบี .ยจากการให้สนิเชื1อ 

 โครงสร้างรายได้ของกลุ่ม

รายได้ของบริษัท

รายได้ดอกผลเชา่ซื .อและขายผอ่นชําระ

รายได้ดอกผลจากสนิเชื1อแก่ผู้บริโภค

โดยมีทรัพย์สนิคํ .าประกนั 

รายได้อื1น* 

รวม 
*รายได้อื1นประกอบด้วย หนี .สญูรับคืน,เบี .ยปรับสญัญาเช่าซื .อ

รายได้บริการคา่ที1ปรึกษา และอื1น  ๆ

 2.1  ลกัษณะของบริการ 

1. รูปแบบการบริการให้สินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยนต์

การบริการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ เป็นอีกรูปแบบหนึ1งของการให้บริการทางการเงิน
ฝ่ายคือลกูค้าหรือผู้ เช่าซื .อ, ร้านค้าหรือผู้
ตั .งแต ่ 12 ถึง 36 เดือนและเมื1อ
กรรมสทิธิwในสนิค้าจะตกเป็นของลกูค้าอยา่งสมบรูณ์ ลกูค้าสามารถใช้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อได้จากร้านค้าคูค้่าของบริษัทซึ1งมี
ทั .งสิ .นกวา่ 200 แหง่ทั1วเขตกรุงเทพฯปริมณฑลและตา่งจงัหวดั

ปัจจยัในการกําหนดวงเงินสนิเชื1อและระยะเวลาในการผอ่นชําระคา่งวดนั .นขึ .นอยูก่บัความสามารถในการชําระ
เงินของลกูค้า ยี1ห้อ รุ่น ราคาของรถจกัรยานยนต์แตล่ะยี1ห้อจากข้อมลูลกูค้าของบริษัท
รถจกัรยานยนต์เป็นสดัสว่นดงัตอ่ไปนี .

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

   

กษณะการประกอบธุรกิจหลกัของกลุม่บริษัท คือ ผู้ให้บริการ ดิจิทลัไฟแนนซ์ เพื1อ
สนิค้ากบั ผู้ผลติ/ผู้แทนจําหนา่ย(ดลีเลอร์)สนิค้าที1มคีวามจําเป็นตอ่การดําเนิ

เช่น รถจกัรยานยนต์ เครื1องจกัรการเกษตร อปุกรณ์เกี1ยวกบัภาคพลงังานและสนิค้าอื1น  ๆที1สามารถให้สนิเชื1อได้   
เป็นเรื1องงา่ยและสะดวกสบายมาก เนื1องจากจะมกีารอํานวยความสะดวกให้ครบทั .งกระบวนการ ตั .งแต่

ติสนิเชื1อ จนถงึการผอ่นชําระคา่งวดประจําเดือน ด้วยวธีิ e-Payment  สาํหรับผู้ผลติ / ตวัแทนจําหนา่ย นั .น  ระบบ
ของเราจะให้ ประสทิธิภาพ และความเชื1อมั1น เนื1องจากระบบจะสามารถอํานวยความสะดวกได้อยา่งครบถ้วนทั .งกระบวนการของ
การขายสนิค้า ตั .งแตก่ารตลาด การประเมนิลกูค้า (ซึ1งเป็นความรู้ที1ทางผู้ผลติ หรือตวัแทนจําหนา่ยไมม่ี
โดยผา่นทางเครือขา่ยจดุให้บริการสนิเชื1อทั .งหลายและระบบอี-ไฟแนนซ์ซึ1งมีการบรูณาการมาแตด่ั .งเดมิ 
บริษัทจงึมาจากทั .งจากลกูค้า เป็นรายได้จากดอกเบี .ยเช่าซื .อ และจากผู้ผลติ/ผู้แทนจําหนา่ย เป็นรายได้จากการให้บริการ
คําปรึกษาและดอกเบี .ยจากการให้สนิเชื1อ  

กลุ่มบริษัท 

รายได้ของบริษัท 
ปี 2558 ปี 2557 

พันบาท ร้อยละ พันบาท ร้อยละ

เชา่ซื .อและขายผอ่นชําระ 1,898.44 76.28 1,676.42 90.02

รายได้ดอกผลจากสนิเชื1อแก่ผู้บริโภค

 

 

25.48 

 

1.03 

 

- 

564.78 22.69 185.93 9.98

2,488.70 100.00 1,862.35 100.00

เบี .ยปรับสญัญาเช่าซื .อและขายผ่อนชําระ, คา่บริการงานทะเบียน, คา่บริการงานด้านประกนัภยั

รูปแบบการบริการให้สินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยนต์ 

เชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ เป็นอีกรูปแบบหนึ1งของการให้บริการทางการเงิน
ร้านค้าหรือผู้จดัจําหนา่ยและบริษัท หรือผู้ให้บริการสนิเชื1อ  โดยลกูค้าสามารถผอ่นชําระคา่งวดได้

เดือนและเมื1อลกูค้าชําระคา่สนิค้ารวมทั .งปฏิบตัิตามเงื1อนไขที1ระบไุว้ในสญัญาเช่าซื .อโดยครบถ้วนแล้ว
กรรมสทิธิwในสนิค้าจะตกเป็นของลกูค้าอยา่งสมบรูณ์ ลกูค้าสามารถใช้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อได้จากร้านค้าคูค้่าของบริษัทซึ1งมี

แหง่ทั1วเขตกรุงเทพฯปริมณฑลและตา่งจงัหวดั 

ในการกําหนดวงเงินสนิเชื1อและระยะเวลาในการผอ่นชําระคา่งวดนั .นขึ .นอยูก่บัความสามารถในการชําระ
ราคาของรถจกัรยานยนต์แตล่ะยี1ห้อจากข้อมลูลกูค้าของบริษัท สามารถที1จะจดัแบง่แยกประเภทยี1ห้อ

รถจกัรยานยนต์เป็นสดัสว่นดงัตอ่ไปนี . 
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เพื1อให้เกิดความสะดวกในการ
สนิค้าที1มคีวามจําเป็นตอ่การดําเนินชีวิตประจําวนั 

เช่น รถจกัรยานยนต์ เครื1องจกัรการเกษตร อปุกรณ์เกี1ยวกบัภาคพลงังานและสนิค้าอื1น  ๆที1สามารถให้สนิเชื1อได้   สาํหรับลกูค้า 
จะมกีารอํานวยความสะดวกให้ครบทั .งกระบวนการ ตั .งแต่

ตวัแทนจําหนา่ย นั .น  ระบบ
ของเราจะให้ ประสทิธิภาพ และความเชื1อมั1น เนื1องจากระบบจะสามารถอํานวยความสะดวกได้อยา่งครบถ้วนทั .งกระบวนการของ

ซึ1งเป็นความรู้ที1ทางผู้ผลติ หรือตวัแทนจําหนา่ยไมม่)ี จนกระทั1งถงึการเก็บเงิน 
ไฟแนนซ์ซึ1งมีการบรูณาการมาแตด่ั .งเดมิ ด้วยเหตนีุ . รายได้ของ

ผู้แทนจําหนา่ย เป็นรายได้จากการให้บริการ

ปี 2556 

ร้อยละ พันบาท ร้อยละ 

90.02 1,258.28 85.51 

 

- 

 

- 

 

- 

9.98 213.26 14.49 

100.00 1,471.54 100.00 

คา่บริการงานด้านประกนัภยั, คา่ตดิตาม, ดอกเบี .ยรับ, 

เชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ เป็นอีกรูปแบบหนึ1งของการให้บริการทางการเงิน โดยมีผู้ เกี1ยวข้อง 3 
โดยลกูค้าสามารถผอ่นชําระคา่งวดได้

าสนิค้ารวมทั .งปฏิบตัิตามเงื1อนไขที1ระบไุว้ในสญัญาเช่าซื .อโดยครบถ้วนแล้ว 
กรรมสทิธิwในสนิค้าจะตกเป็นของลกูค้าอยา่งสมบรูณ์ ลกูค้าสามารถใช้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อได้จากร้านค้าคูค้่าของบริษัทซึ1งมี

ในการกําหนดวงเงินสนิเชื1อและระยะเวลาในการผอ่นชําระคา่งวดนั .นขึ .นอยูก่บัความสามารถในการชําระ
สามารถที1จะจดัแบง่แยกประเภทยี1ห้อ



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

 ตารางแสดงสดัสว่นจํานวนรถจกัรยานยนต์ที1บริษัทให้เชา่ซื .อซึ1งสดัสว่นยอดการให้เชา่ซื .อจะเรี

สว่นแบง่การตลาดของยี1ห้อรถได้แก่

    

ลาํดับ ยี�ห้อ 

1 ฮอนด้า 

2 ยามาฮา่ 

3 คาวาซากิ 

4 ซูซูกิ 

รวม 
ที1มา : จํานวนรถจกัรยานยนต์ที1บริษัทให้เช่าซื .อ 

การดําเนินธุรกิจการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์นั .นไมม่ีข้อจํากดัจากหน่
ภายใต้กฎหมายพิเศษ  ดงันั .น ในการขยายธุรกิจของผู้ประกอบการในธุรกิจสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์จึงสามารถทําได้อยา่ง
เต็มที1ตามศกัยภาพของบริษัท  

2. ผู้แทนจาํหน่ายรถจักรยานยนต์ 

การเลอืกใช้บริการการให้สนิเชื1อเพื1อเชา่ซื .
(Dealer) มีความสาํคญัอยา่งยิ1งในการแนะนําบริษัทผู้ให้เชา่ซื .อ ตอ่ลกูค้าผู้ขอสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ ดงันั .นการสร้าง
ความพงึพอใจในการบริการให้แก่ผู้แทนจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ จึงเป็นสิ1งสาํคญัอยา่งยิ1งในก
บริษัทจงึคดิค้นระบบการตรวจสอบข้อมลูการให้สนิเชื1อที1รวดเร็ว ภายใต้ระบบสารสนเทศที1ครอบคลมุการดําเนินงานของบริษัท
ประกอบกบับคุลากรซึ1งมีความเชี1ยวชาญ ทําให้บริษัทสามารถดาํเนินการ
ภายในที1รัดกมุเพียงพอ 

นอกจากนั .นบริษัทยงัมีกลยทุธ์เพื1อสร้างแรงจงูใจอื1น
ในการเสนอขายให้แก่ผู้แทนจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ ขึ .นอยูก่บั
การปรับเปลี1ยนได้ในแตล่ะช่วงเวลา อยา่งไรก็ดีแม้วา่บริษัทจะมคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบัผู้แทนจําหนา่ยจํานวนมากจากการ
ดําเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลายาวนาน แตบ่ริษัทยงัคงยดึมั1นในนโยบายซึ1งเน้นความเป็นอิสระ ไมย่ดึตดิในสงักดัของผู้ผลติและ
ให้ความสาํคญักบัการกระจายยอดการให้สนิเชื1อผา่นผู้แทนจําห
เชา่ซื .อเกินกวา่ร้อยละ 30 จากยอดเช่าซื .อทั .งหมดซึ1งจะชว่ยบรรเทาความเสี1ยงจากอิทธิพลของผู้แทนจําหนา่ยรายใหญ่ที1มีตอ่การ
ดําเนินธุรกิจ 

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

นจํานวนรถจกัรยานยนต์ที1บริษัทให้เชา่ซื .อซึ1งสดัสว่นยอดการให้เชา่ซื .อจะเรี

แบง่การตลาดของยี1ห้อรถได้แก ่ฮอนด้า ยามาฮ่า คาวาซากิและซซูกิู   

       

ปี 2558 ปี2557 ปี2556

84.19 83.18 76.06 

14.45 14.88 22.64 

1.10 1.34 0.60 

0.26 0.59 0.70 

100.00 100.00 100.00 

การดําเนินธุรกิจการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์นั .นไมม่ีข้อจํากดัจากหนว่ยงานใด ๆ  ของภาครัฐ และเป็นธุรกิจที1ไมอ่ยู่
ในการขยายธุรกิจของผู้ประกอบการในธุรกิจสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์จึงสามารถทําได้อยา่ง

ผู้แทนจาํหน่ายรถจักรยานยนต์  

การเลอืกใช้บริการการให้สนิเชื1อเพื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ของผู้บริโภค ผู้แทนจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ 
มีความสาํคญัอยา่งยิ1งในการแนะนําบริษัทผู้ให้เชา่ซื .อ ตอ่ลกูค้าผู้ขอสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ ดงันั .นการสร้าง

ความพงึพอใจในการบริการให้แก่ผู้แทนจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ จึงเป็นสิ1งสาํคญัอยา่งยิ1งในการเพิ1มฐานลกูค้าและขยายธุรกิจ 
บริษัทจงึคดิค้นระบบการตรวจสอบข้อมลูการให้สนิเชื1อที1รวดเร็ว ภายใต้ระบบสารสนเทศที1ครอบคลมุการดําเนินงานของบริษัท
ประกอบกบับคุลากรซึ1งมีความเชี1ยวชาญ ทําให้บริษัทสามารถดาํเนินการอนมุตัิสนิเชื1อได้อยา่งรวดเร็ว

นอกจากนั .นบริษัทยงัมีกลยทุธ์เพื1อสร้างแรงจงูใจอื1น ๆ  เช่น การให้คา่สง่เสริมการขาย ซึ1งรายละเอียดและสดัสว่น
ในการเสนอขายให้แก่ผู้แทนจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ ขึ .นอยูก่บัสภาวะการแขง่ขนัในแตล่ะพื .นที1 ซึ1งมคีวามหลากหลายและอาจมี

แตล่ะช่วงเวลา อยา่งไรก็ดีแม้วา่บริษัทจะมคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบัผู้แทนจําหนา่ยจํานวนมากจากการ
ดําเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลายาวนาน แตบ่ริษัทยงัคงยดึมั1นในนโยบายซึ1งเน้นความเป็นอิสระ ไมย่ดึตดิในสงักดัของผู้ผลติและ
ให้ความสาํคญักบัการกระจายยอดการให้สนิเชื1อผา่นผู้แทนจําหนา่ยที1หลากหลาย โดยไมม่ีผู้แทนจําหนา่ยรายใ

จากยอดเช่าซื .อทั .งหมดซึ1งจะชว่ยบรรเทาความเสี1ยงจากอิทธิพลของผู้แทนจําหนา่ยรายใหญ่ที1มีตอ่การ
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นจํานวนรถจกัรยานยนต์ที1บริษัทให้เชา่ซื .อซึ1งสดัสว่นยอดการให้เชา่ซื .อจะเรียงจากมากไปน้อยตาม

   

   

 หนว่ย: ร้อยละ 

2556 ปี2555 

 73.22 

 25.45 

0.40 

0.93 

 100.00 

ของภาครัฐ และเป็นธุรกิจที1ไมอ่ยู่
ในการขยายธุรกิจของผู้ประกอบการในธุรกิจสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์จึงสามารถทําได้อยา่ง

อรถจกัรยานยนต์ของผู้บริโภค ผู้แทนจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ 
มีความสาํคญัอยา่งยิ1งในการแนะนําบริษัทผู้ให้เชา่ซื .อ ตอ่ลกูค้าผู้ขอสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ ดงันั .นการสร้าง

ารเพิ1มฐานลกูค้าและขยายธุรกิจ 
บริษัทจงึคดิค้นระบบการตรวจสอบข้อมลูการให้สนิเชื1อที1รวดเร็ว ภายใต้ระบบสารสนเทศที1ครอบคลมุการดําเนินงานของบริษัท

ได้อยา่งรวดเร็ว ด้วยขั .นตอนการควบคมุ

 ๆเช่น การให้คา่สง่เสริมการขาย ซึ1งรายละเอียดและสดัสว่น
ภาวะการแขง่ขนัในแตล่ะพื .นที1 ซึ1งมคีวามหลากหลายและอาจมี

แตล่ะช่วงเวลา อยา่งไรก็ดีแม้วา่บริษัทจะมคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบัผู้แทนจําหนา่ยจํานวนมากจากการ
ดําเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลายาวนาน แตบ่ริษัทยงัคงยดึมั1นในนโยบายซึ1งเน้นความเป็นอิสระ ไมย่ดึตดิในสงักดัของผู้ผลติและ

ผู้แทนจําหนา่ยรายใดมีสดัสว่นยอด
จากยอดเช่าซื .อทั .งหมดซึ1งจะชว่ยบรรเทาความเสี1ยงจากอิทธิพลของผู้แทนจําหนา่ยรายใหญ่ที1มีตอ่การ
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3. นโยบายการให้บริการสินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยนต์

บริษัทได้มกีารกําหนดคุ
รายได้ที1เพียงพอตอ่การเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์โดยมีกลุม่ลกูค้าเป้าหมายหลกั
และเพียงพอสาํหรับการจา่ยชําระคนืการกู้ยมืดงักลา่ว
ประจําตวัประชาชน สาํเนาทะเบียนบ้าน
ขอสนิเชื1อและ  ผู้คํ .าประกนัพร้อมทั .งกรอกใบคาํขอเชา่ซื .อ
เครดิต  สว่นกลุม่ลกูค้าที1ไมม่ีเอกสารทางการเงินสว่นใหญ่จะประกอบอาชีพอิสระ
รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  โดยลกูค้าและ
สาํเนาทะเบียนบ้าน  พร้อมทั .งแสดงหลกัฐานตวัจริงตอ่เจ้าหน้าที1
ข้อมลู ณ. ที1พกัอาศยัหรือที1ทํางานของลกูค้าตามที1ลกูค้าได้ให้ข้อมลู

โดยบริษัทเป็นสมาชิกของ
เป็นข้อได้เปรียบของบริษัทในพิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อได้อยา่งรวดเร็วถกูต้องและมีคณุภาพ

4. หลักประกันในการให้บริการสินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยนต์

รถจกัรยานยนต์ที1บริษัทให้เชา่ซื .อถือเป็นหลกัประกนัในการให้สนิเชื1อในกรณีที1ลกูค้าค้างคา่งวด
บริษัทจะทําการบอกเลกิสญัญา 
รถจกัรยานยนต์คืนเพื1อทําการขายทอดตลาดตอ่ไป
ประกนั 

5. การบริหารความเสี�ยง

สาํหรับการป้องกนัความเสี1ยงที1อาจเกิ
พิจารณาสนิเชื1อ และตรวจสอบข้อมลูของลกูค้าจากระบบฐานข้อมลูที1ได้จดัทําขึ .นอยา่งเคร่งครัดและกําหนดให้ต้องมีบคุคล
คํ .าประกนั (ยกเว้นสนิเชื1อรถจกัรยานยนต์กลุม่อตัราดอกเบี .ยพิเศษไมต้่องมี
ประจําคงที1ตอ่เดือนและมเีอกสารทางการเงินมาแสดง
กําหนดเงินดาวน์ที1เหมาะสมกบัความเสี1ยงของลกูหนี .และหลกัประกนัแตล่ะรายด้วย
ควบคมุแบบถว่งดลุ (Check and Balance) 
จดัทํารายงานที1มีประสทิธิภาพเพื1อให้ทราบถงึสถานะปัจจบุนัของสนิเชื1อและสามารถบริหารสนิเชื1อได้อยา่งมีประสทิธิภาพ
ได้กําหนดผลตอบแทนในรูปเงินรางวลั
พิจารณาจากปริมาณและคณุภาพของลกูหนี .เป็นหลกั
จากอบุตัเิหตเุกินกวา่ร้อยละ 60  หรือร้อยละ

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

นโยบายการให้บริการสินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยนต์ 

บริษัทได้มกีารกําหนดคณุสมบตัิของลกูค้าที1ต้องการขอสนิเชื1อสาํหรับการเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์วา่ต้องมีแหลง่
รายได้ที1เพียงพอตอ่การเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์โดยมีกลุม่ลกูค้าเป้าหมายหลกั ได้แก่  บคุคลธรรมดาทั1วไปซึ1งมีรายได้ที1มั1นคง
และเพียงพอสาํหรับการจา่ยชําระคนืการกู้ยมืดงักลา่ว โดยพิจารณาจากเอกสารที1ใช้ประกอบการขอสนิเชื1อ

สาํเนาทะเบียนบ้าน สาํเนาสลปิเงินเดือน และให้นําหลกัฐานตวัจริงแสดงตอ่เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สนิเชื1อทั .งผู้
ผู้คํ .าประกนัพร้อมทั .งกรอกใบคาํขอเชา่ซื .อ กรอกใบรับรองผู้คํ .าประกนั และหนงัสอืยินยอมให้ตรวจสอบข้อมลู

สว่นกลุม่ลกูค้าที1ไมม่ีเอกสารทางการเงินสว่นใหญ่จะประกอบอาชีพอิสระ เช่น ค้าขาย  
โดยลกูค้าและ    ผู้คํ .าประกนัจะมเีอกสารเพื1อประกอบการพิจารณาคอื สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน

พร้อมทั .งแสดงหลกัฐานตวัจริงตอ่เจ้าหน้าที1 และเจ้าหน้าที1สนิเชื1ออาจต้องไปตรวจสอบความถกูต้องของ
ที1พกัอาศยัหรือที1ทํางานของลกูค้าตามที1ลกูค้าได้ให้ข้อมลู 

โดยบริษัทเป็นสมาชิกของ บริษัท ข้อมลูเครดิตแหง่ชาติ จํากดั และ สมาคมธุรกิจเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ไท
เป็นข้อได้เปรียบของบริษัทในพิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อได้อยา่งรวดเร็วถกูต้องและมีคณุภาพ 

หลักประกันในการให้บริการสินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยนต์ 

รถจกัรยานยนต์ที1บริษัทให้เชา่ซื .อถือเป็นหลกัประกนัในการให้สนิเชื1อในกรณีที1ลกูค้าค้างคา่งวด
 หากลกูค้ายงัไมชํ่าระคา่งวดภายในระยะเวลา 30 วนับริษัทจะทําการติดตามยดึ

รถจกัรยานยนต์คืนเพื1อทําการขายทอดตลาดตอ่ไป หากบริษัทไมส่ามารถยดึรถคืนได้บริษัทยงัสามารถติดตามหนี .ได้จากผู้คํ .า

การบริหารความเสี�ยง 

สาํหรับการป้องกนัความเสี1ยงที1อาจเกิดขึ .นจากสนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้ บริษัทได้กําหนดให้มีขั .นตอนในการ
และตรวจสอบข้อมลูของลกูค้าจากระบบฐานข้อมลูที1ได้จดัทําขึ .นอยา่งเคร่งครัดและกําหนดให้ต้องมีบคุคล

ยกเว้นสนิเชื1อรถจกัรยานยนต์กลุม่อตัราดอกเบี .ยพิเศษไมต้่องมีบคุคลคํ .าประกนัเนื1องจากเป็นกลุม่ลกูค้าที1มรีายได้
ประจําคงที1ตอ่เดือนและมเีอกสารทางการเงินมาแสดง เช่น สลปิเงินเดือนและสาํเนาใบแจ้งยอดบญัชีธนาคาร
กําหนดเงินดาวน์ที1เหมาะสมกบัความเสี1ยงของลกูหนี .และหลกัประกนัแตล่ะรายด้วย นอกจากนี . บริษัทยงัได้จดัวางระ

(Check and Balance) เพื1อให้เป็นไปตามขั .นตอนและมาตรฐานการอนมุตัิสนิเชื1อของบริษัท
จดัทํารายงานที1มีประสทิธิภาพเพื1อให้ทราบถงึสถานะปัจจบุนัของสนิเชื1อและสามารถบริหารสนิเชื1อได้อยา่งมีประสทิธิภาพ

งวลั (Incentive) แกเ่จ้าหน้าที1สนิเชื1อ เจ้าหน้าที1ตรวจสอบ และเจ้าหน้าที1บริหารหนี .โดย
พิจารณาจากปริมาณและคณุภาพของลกูหนี .เป็นหลกั อีกทั .งจดัให้มีการทําประกนัภยัรถจกัรยานยนต์หายและความสญูเสยี

หรือร้อยละ 80 ของมลูคา่รถจกัรยานยนต์เพื1อลดความเสี1ยงลง 
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ณสมบตัิของลกูค้าที1ต้องการขอสนิเชื1อสาํหรับการเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์วา่ต้องมีแหลง่
บคุคลธรรมดาทั1วไปซึ1งมีรายได้ที1มั1นคง

จากเอกสารที1ใช้ประกอบการขอสนิเชื1อ เช่น  สาํเนาบตัร
และให้นําหลกัฐานตวัจริงแสดงตอ่เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สนิเชื1อทั .งผู้

ยินยอมให้ตรวจสอบข้อมลู
  รับเหมาทั1วไป  ขบั

สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน  
และเจ้าหน้าที1สนิเชื1ออาจต้องไปตรวจสอบความถกูต้องของ

สมาคมธุรกิจเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ไทย  จึง

รถจกัรยานยนต์ที1บริษัทให้เชา่ซื .อถือเป็นหลกัประกนัในการให้สนิเชื1อในกรณีที1ลกูค้าค้างคา่งวด 2 งวดตดิ  ๆกนั
วนับริษัทจะทําการติดตามยดึ

หากบริษัทไมส่ามารถยดึรถคืนได้บริษัทยงัสามารถติดตามหนี .ได้จากผู้คํ .า

บริษัทได้กําหนดให้มีขั .นตอนในการ
และตรวจสอบข้อมลูของลกูค้าจากระบบฐานข้อมลูที1ได้จดัทําขึ .นอยา่งเคร่งครัดและกําหนดให้ต้องมีบคุคล         

บคุคลคํ .าประกนัเนื1องจากเป็นกลุม่ลกูค้าที1มรีายได้
สลปิเงินเดือนและสาํเนาใบแจ้งยอดบญัชีธนาคาร) รวมถึงการ

บริษัทยงัได้จดัวางระบบการ
เพื1อให้เป็นไปตามขั .นตอนและมาตรฐานการอนมุตัิสนิเชื1อของบริษัท รวมทั .งระบบ

จดัทํารายงานที1มีประสทิธิภาพเพื1อให้ทราบถงึสถานะปัจจบุนัของสนิเชื1อและสามารถบริหารสนิเชื1อได้อยา่งมีประสทิธิภาพ จึง
และเจ้าหน้าที1บริหารหนี .โดย

อีกทั .งจดัให้มีการทําประกนัภยัรถจกัรยานยนต์หายและความสญูเสยี
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6. การควบคุมดูแลการอนุมัติสินเชื�อและการติดตามลูกหนี F

6.1 ขั .นตอนการพิจารณาสนิเชื1อเบื .องต้น

 เมื1อลกูค้าแสดงความประสงค์ในการขอสินเชื1อต่อเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อ  เจ้าหน้าที1วิเคราะห์
สินเชื1อแจ้งรายละเอียดการให้สินเชื1อแก่ลกูค้า ได้แก่
เบี .ยประกนัภยั และอื1น ๆ เป็นต้น 

 หลงัจากที1ลูกค้าได้รับทราบจากผู้ จําหน่ายรถจักรยานยนต์แล้ว ต่อจากนั .นเจ้าหน้าที1วิเคราะห์
สินเชื1อจะขอประวัติ และเอกสารประกอบการพิจารณา คือ สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน
สาํเนาสลปิเงินเดือน และแสดงหลกัฐานตวัจริงต่อเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อ ทั .งผู้ขอสินเชื1อและผู้คํ .าประกนั พร้อมทั .ง
กรอกใบคําขอเช่าซื .อ กรอกใบรับรอง ผู้คํ .าประกนั และหนงัสอืยินยอมการให้ตรวจสอบข้อมลูเครดิต

ในการพิจารณาสนิเชื1อของบริษัทนั .น
ทําการพิจารณาคณุสมบตัติามเกณฑ์ที1บริษัทกําหนด
เจ้าหน้าที1มาตรฐานระบบงานทําการตรวจสอบ
ข้อมลูของสมาคมเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ไทย และบริษัท 
ตามหมายเลขโทรศพัท์ที1ผู้ขอสนิเชื1อแจ้งไว้ในใบคาํขอสนิเชื1อและจากการตรวจสอบสทิธิผู้ประกนัตนจากสาํนกังาน
ประกนัสงัคม กรณีลกูค้าแจ้งวา่เป็นพนกังานบริษัท
เจ้าหน้าที1ประสานงานสนิเชื1อดําเนินการตอ่
ทํางาน หากยงัมีข้อสงสยัก็จะสง่พนกังานตรวจสอบไปตรวจสอบที1บ้านและที1ทํางานเป็นการเพิ1มเติม
บริษัทได้มีมาตรการป้องกนัการทจุริตของพนกังานอนมุตัิสนิเชื1อ
และกําหนดแนวทางปฏิบตัิให้แกผู่้บริหารและพนกังานในระดบัหวัหน้าของฝ่ายสนิเชื1อและ
ตรวจสอบการอนมุตัิสนิเชื1อที1ได้รับการพิจารณาจากพนกังานอนมุั
ไว้  เมื1อสนิเชื1อได้รับการอนมุตัิแล้วเจ้าหน้าที1ประสานงานสนิเชื1อจะแจ้งผลการตรวจสอบให้แก่เจ้าหน้าที1วิเคราะห์
สนิเชื1อเพื1อแจ้งผลการพิจารณาพร้อมทั .งวงเงินสนิเชื1อให้แก่ลกูค้าทราบ
รายละเอียดและหลกัฐานของลกูค้าจะถกูบนัทกึโดยแผนกวเิคราะห์และพฒันาข้อมลูเพื1อการดําเนินงานในขั .นตอน
ตอ่ไป 

นอกจากบริษัทจะสามารถควบคมุการทํางานของพนกังานพิจารณาอนมุตัิสินเชื1อได้จากข้อมลูของ
ลกูค้าที1ถกูบนัทกึในระบบแล้วนั .น บริษัทยงัสามารถทําการตรวจสอบ
บริการเรียกเก็บที1จัดสง่ให้แก่ผู้บริหาร
ลกูหนี .ค้างชําระและหาสาเหตวุา่เกิดจากความไมถ่กูต้องในการอนมุตัิสนิเชื1อหรือไม่

ความเสยีหายที1อาจเกิดขึ .นกบับริษัท น
พนกังานอนมุตัิสนิเชื1อแล้วนั .น บริษัทยงัอาจมีความเสียหายที1เกิดจากการที1ผู้ขอสินเชื1อแจ้งข้อมลูเท็จในการขอสินเชื1อ
ซึ1งทําให้บริษัทไมส่ามารถติดตามหนี .จากผู้ขอสนิเชื1อรายดงักลา่วได้
เป็นหนี .สญูในที1สดุ 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

การควบคุมดูแลการอนุมัติสินเชื�อและการติดตามลูกหนี F 

ขั .นตอนการพิจารณาสนิเชื1อเบื .องต้น 

เมื1อลกูค้าแสดงความประสงค์ในการขอสินเชื1อต่อเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อ  เจ้าหน้าที1วิเคราะห์
สินเชื1อแจ้งรายละเอียดการให้สินเชื1อแก่ลกูค้า ได้แก่ เงินดาวน์ ยอดจดัสินเชื1ออตัราผ่อนชําระค่าทะเบียน พ

หลงัจากที1ลูกค้าได้รับทราบจากผู้ จําหน่ายรถจักรยานยนต์แล้ว ต่อจากนั .นเจ้าหน้าที1วิเคราะห์
สินเชื1อจะขอประวัติ และเอกสารประกอบการพิจารณา คือ สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน
สาํเนาสลปิเงินเดือน และแสดงหลกัฐานตวัจริงต่อเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อ ทั .งผู้ขอสินเชื1อและผู้คํ .าประกนั พร้อมทั .ง
กรอกใบคําขอเช่าซื .อ กรอกใบรับรอง ผู้คํ .าประกนั และหนงัสอืยินยอมการให้ตรวจสอบข้อมลูเครดิต

ในการพิจารณาสนิเชื1อของบริษัทนั .น ลกูค้าจะได้รับการพิจารณาจากพนกังานอนมุตัิสนิเชื1อซึ1งจะ
ทําการพิจารณาคณุสมบตัติามเกณฑ์ที1บริษัทกําหนด และทําการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูโดยสง่ข้อมลูเพื1อให้
เจ้าหน้าที1มาตรฐานระบบงานทําการตรวจสอบสนิเชื1อและประวตักิารชําระเงินจากฐานข้อมลู 

อมลูของสมาคมเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ไทย และบริษัท ข้อมลูเครดิตแหง่ชาติ จํากดั ชื1อผู้จดทะเบียนขอใช้โทรศพัท์
ตามหมายเลขโทรศพัท์ที1ผู้ขอสนิเชื1อแจ้งไว้ในใบคาํขอสนิเชื1อและจากการตรวจสอบสทิธิผู้ประกนัตนจากสาํนกังาน

กรณีลกูค้าแจ้งวา่เป็นพนกังานบริษัท หลงัจากนั .นจะสง่ข้อมลูที1ผา่นการตรวจสอบเบื .องต้นแล้วให้
เจ้าหน้าที1ประสานงานสนิเชื1อดําเนินการตอ่ รวมทั .งการยืนยนัความถกูต้องโดยการโทรศพัท์สอบถาม

หากยงัมีข้อสงสยัก็จะสง่พนกังานตรวจสอบไปตรวจสอบที1บ้านและที1ทํางานเป็นการเพิ1มเติม
บริษัทได้มีมาตรการป้องกนัการทจุริตของพนกังานอนมุตัิสนิเชื1อ โดยจดัให้มีสาํนกัตรวจสอบภายในคอยดแูลตรวจสอบ
และกําหนดแนวทางปฏิบตัิให้แกผู่้บริหารและพนกังานในระดบัหวัหน้าของฝ่ายสนิเชื1อและการ
ตรวจสอบการอนมุตัิสนิเชื1อที1ได้รับการพิจารณาจากพนกังานอนมุตัิสนิเชื1อวา่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที1บริษัทได้กําหนด

เมื1อสนิเชื1อได้รับการอนมุตัิแล้วเจ้าหน้าที1ประสานงานสนิเชื1อจะแจ้งผลการตรวจสอบให้แก่เจ้าหน้าที1วิเคราะห์
สนิเชื1อเพื1อแจ้งผลการพิจารณาพร้อมทั .งวงเงินสนิเชื1อให้แก่ลกูค้าทราบ หากสนิเชื1อดงักลา่วได้รับการ
รายละเอียดและหลกัฐานของลกูค้าจะถกูบนัทกึโดยแผนกวเิคราะห์และพฒันาข้อมลูเพื1อการดําเนินงานในขั .นตอน

นอกจากบริษัทจะสามารถควบคมุการทํางานของพนกังานพิจารณาอนมุตัิสินเชื1อได้จากข้อมลูของ
บริษัทยงัสามารถทําการตรวจสอบการพิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อได้จากรายงานของฝ่าย

บริการเรียกเก็บที1จัดสง่ให้แก่ผู้บริหารฝ่ายการตลาดและฝ่ายตรวจสอบภายในซึ1งทําการตรวจสอบรายละเอียดของ
ลกูหนี .ค้างชําระและหาสาเหตวุา่เกิดจากความไมถ่กูต้องในการอนมุตัิสนิเชื1อหรือไม ่

ความเสยีหายที1อาจเกิดขึ .นกบับริษัท นอกจากความเสยีหายที1อาจเกิดขึ .นจากการอนมุตัิสินเชื1อของ
บริษัทยงัอาจมีความเสียหายที1เกิดจากการที1ผู้ขอสินเชื1อแจ้งข้อมลูเท็จในการขอสินเชื1อ

ซึ1งทําให้บริษัทไมส่ามารถติดตามหนี .จากผู้ขอสนิเชื1อรายดงักลา่วได้ และบริษัทก็จะต้องทําการตั
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เมื1อลกูค้าแสดงความประสงค์ในการขอสินเชื1อต่อเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อ  เจ้าหน้าที1วิเคราะห์
เงินดาวน์ ยอดจดัสินเชื1ออตัราผ่อนชําระค่าทะเบียน พ.ร.บ. ค่า

หลงัจากที1ลูกค้าได้รับทราบจากผู้ จําหน่ายรถจักรยานยนต์แล้ว ต่อจากนั .นเจ้าหน้าที1วิเคราะห์
สินเชื1อจะขอประวัติ และเอกสารประกอบการพิจารณา คือ สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สําเนาทะเบียนบ้าน  
สาํเนาสลปิเงินเดือน และแสดงหลกัฐานตวัจริงต่อเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อ ทั .งผู้ขอสินเชื1อและผู้คํ .าประกนั พร้อมทั .ง
กรอกใบคําขอเช่าซื .อ กรอกใบรับรอง ผู้คํ .าประกนั และหนงัสอืยินยอมการให้ตรวจสอบข้อมลูเครดิต 

ค้าจะได้รับการพิจารณาจากพนกังานอนมุตัิสนิเชื1อซึ1งจะ
และทําการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูโดยสง่ข้อมลูเพื1อให้

สนิเชื1อและประวตักิารชําระเงินจากฐานข้อมลู ได้แก่ ข้อมลูของบริษัท   
ชื1อผู้จดทะเบียนขอใช้โทรศพัท์

ตามหมายเลขโทรศพัท์ที1ผู้ขอสนิเชื1อแจ้งไว้ในใบคาํขอสนิเชื1อและจากการตรวจสอบสทิธิผู้ประกนัตนจากสาํนกังาน
ากนั .นจะสง่ข้อมลูที1ผา่นการตรวจสอบเบื .องต้นแล้วให้

รวมทั .งการยืนยนัความถกูต้องโดยการโทรศพัท์สอบถาม ทั .งที1บ้านและที1
หากยงัมีข้อสงสยัก็จะสง่พนกังานตรวจสอบไปตรวจสอบที1บ้านและที1ทํางานเป็นการเพิ1มเติม  อยา่งไรก็ตาม 

โดยจดัให้มีสาํนกัตรวจสอบภายในคอยดแูลตรวจสอบ
การตลาด ทําการสุม่

ติสนิเชื1อวา่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที1บริษัทได้กําหนด
เมื1อสนิเชื1อได้รับการอนมุตัิแล้วเจ้าหน้าที1ประสานงานสนิเชื1อจะแจ้งผลการตรวจสอบให้แก่เจ้าหน้าที1วิเคราะห์

หากสนิเชื1อดงักลา่วได้รับการพิจารณาวงเงิน
รายละเอียดและหลกัฐานของลกูค้าจะถกูบนัทกึโดยแผนกวเิคราะห์และพฒันาข้อมลูเพื1อการดําเนินงานในขั .นตอน

นอกจากบริษัทจะสามารถควบคมุการทํางานของพนกังานพิจารณาอนมุตัิสินเชื1อได้จากข้อมลูของ
การพิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อได้จากรายงานของฝ่าย

ภายในซึ1งทําการตรวจสอบรายละเอียดของ

อกจากความเสยีหายที1อาจเกิดขึ .นจากการอนมุตัิสินเชื1อของ
บริษัทยงัอาจมีความเสียหายที1เกิดจากการที1ผู้ขอสินเชื1อแจ้งข้อมลูเท็จในการขอสินเชื1อ

และบริษัทก็จะต้องทําการตดัจําหน่ายหนี .ดงักลา่ว



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั�นตอนการพิจารณาสินเชื�อ

เจา้หนา้ที�วิเคราะห์สินเชื�อแจง้รายละเอียดการใหสิ้นเชื�อ

เจา้หนา้ที�วิเคราะห์สินเชื�อขอประวติัลูกคา้

(เอกสารประกอบการพิจารณา

เจา้หนา้ที�ประสานงานสินเชื�อบนัทึกขอ้มูลลงใบแจง้ขอ้มูลสินเชื�อ

เจา้หนา้ที�มาตรฐานระบบงานคน้หาประวติัในฐานขอ้มูลของบริษทัฯ

และฐานขอ้มูลของกลุ่มพนัธมิตรทางการคา้

/ บนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูลบริษทัฯ

ป ระวติัไม่ดี

 ผูช่้วยหวัหนา้ส่วน 

สินเชื�อแจง้เจา้หนา้ที�

วิเคราะห์สินเชื�อเพื�อแจง้

ผลการปฏิเสธใหสิ้นเชื�อ 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

 

ลูกคา้ติดต่อขอสินเชื�อ

เจา้หนา้ที�วิเคราะห์สินเชื�อแจง้รายละเอียดการใหสิ้นเชื�อ 

(เงินดาวน์ / ยอดจดั / อตัราผอ่น / อื�นๆ )

เจา้หนา้ที�วิเคราะห์สินเชื�อขอประวติัลูกคา้ / แจง้เจา้หนา้ที�ประสานงานสินเชื�อ

เอกสารประกอบการพิจารณา + ลูกคา้กรอกใบขอเช่าซื� อ)

เจา้หนา้ที�ประสานงานสินเชื�อบนัทึกขอ้มูลลงใบแจง้ขอ้มูลสินเชื�อ

เจา้หนา้ที�มาตรฐานระบบงานคน้หาประวติัในฐานขอ้มูลของบริษทัฯ 

และฐานขอ้มูลของกลุ่มพนัธมิตรทางการคา้ ไดแ้ก่ บรษิทั ขอ้มลูเครดติแหง่ชาต ิ จาํกดั

บนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูลบริษทัฯ / ส่งขอ้มูลให้ ผูช่้วยหวัหนา้ส่วน สินเชื�อ

ผูช่้วยหวั หนา้ ส่วน สินเชื�อตรวจสอบขอ้มูล

ไมมี่ประวติั ประวติัดี

 ผูช่้วยหวั หนา้ ส่วน สินเชื�อพิจารณา 

(รายได้ / ความมั�นคงของอาชีพ / ที�อยูอ่าศยั

 และบนัทึกขอ้มูลลง ใบแจง้ขอ้มูลสินเชื�อ

ไม่อนุมติัสินเชื�อ

/ บนัทึกขอ้มูล

อนุมติัสินเชื�อ

/ บนัทึกขอ้มูล

 ผูช่้วยหวัหนา้ส่วน สินเชื�อแจง้กลบั เจา้หนา้ที�วิเคราะห์สินเชื�อ

เพื�อแจง้ผลใหลู้กคา้ทราบและรับทรัพยสิ์นที�ขอสินเชื�อ

เจา้หนา้ที�วิเคราะห์สินเชื�อ นาํเอกสารหลกัฐานลูกคา้ส่ง

แผนกวิเคราะหแ์ละพฒันาขอ้มูลเพื�อจดัเกบ็และดาํเนินการต่อไป

ผูช่้วย หวัหนา้ส่วนสินเชื�อ /หวัหนา้ส่วนสินเชื�อพิจารณา
อนุมติัสินเชื�อตามหลกัเกณฑม์าตรฐานที�บริษทัฯกาํหนด
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เป็นตน้

)

เจา้หนา้ที�วิเคราะห์สินเชื�อ

นาํเอกสารหลกัฐานลูกคา้ส่ง

หวัหนา้ส่วนสินเชื�อพิจารณา ผจก . ฝ่ายสินเชื�อ
กาํกบั / ดูแล



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 
ในการดําเนินงานเพื1อพิจารณาปล่อยสินเชื1อของบริษัทนั .นจําเป็นต้องอาศัยระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์มากกวา่ร้อยละ 90 ในการตรวจสอบข้อมลูของลกูค้าและการปฏิบตัิงานอื1น
เก็บรักษาข้อมูลของลกูค้าเป็นจํานวนมาก ซึ1งหากระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้องหรือเกิดเหตุการณ์อนัจะทําให้ข้อมูล
เสยีหายหรือรั1วไหล ก็จะสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างมากดงันั .นบริษัทจึงได้กําหนดให้มีระบบ
การเก็บสาํรองข้อมลูทกุวนัด้วยการ
หลกัขดัข้องเสียหายก็จะไม่ทําให้ข้อมลูของลกูค้าสญูหายหรือเสียหายไปด้วยและสามารถนําข้อมลูสํารองกลบัมาใช้
งานต่อในเวลาอนัสั .น นอกจากการสํารองข้อมลูในทกุวนัแล้ว
ป้องกนัความผิดพลาดใดๆ ที1อาจเกิดขึ .นได้

ด้วยระบบที1รัดกมุดงักลา่ว จึงทําให้การดําเนินงานซึ1งต้องพึ1งพาเครือขา่ยคอมพิวเตอร์นั .น เป็นไปได้
อยา่งราบรื1น ปลอดภยั และเอื .ออํานวยให้เกิดความสะดวกในการดําเนินธุรกิจเป็นอยา่งมาก 

 
6.2 ขั .นตอนการตรวจสอบข้อมลูและเอกสาร

 เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สนิเชื1อ จะประสานงานไปยงัเจ้าหน้าที1ประสานงานสินเชื1อโดยแจ้งรายละเอียด
ของลกูค้าเบื .องต้นให้เจ้าหน้าที1ประสานงานสินเชื1อทราบ  เพื1อบนัทึกข้อมลูลงในใบแจ้งข้อมลูสินเชื1อ   แล้วสง่ต่อให้
เจ้าหน้าที1มาตรฐานระบบงานทําการค้นหาประวตัิในฐานข้อมลูของบริษัทฐานข้อมลูของ
ไทย  และฐานข้อมลูของ บริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชาติจํากดั พร้อมทั .งบนัทึกข้อมลูที1ได้ลงฐานข้อมลูของบริษัทและสง่
ข้อมลูที1ได้นั .นกลบัไปยงัผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ    

 ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสิ
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์บริษัทก็จะปฏิเสธการให้สินเชื1อ ถ้าไม่มีประวัติหรือประวัติดีผู้ ช่วยหัวหน้าส่วนสินเชื1อก็จะ
พิจารณาเครดิตลกูค้าจากปัจจยัดงันี .รายได้เพียงพอตอ่ความสามารถในการชําระหนี . ที1
หลกัแหลง่ จากนั .นทําการบนัทึกข้อมลูลงฐานข้อมลูของบริษัท กรณีวงเงินที1ขออนมุตัิสินเชื1อสงูกว่ามาตรฐานที1บริษัท 
กําหนด ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ จะเสนอหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ เพื1อพิจารณาอนมุตัิให้สนิเชื1อตอ่ไป

 
6.3 ขั .นตอนการอนมุตัิสนิเชื1

 เจ้าหน้าที1สนิเชื1อจะทําการขออนมุตัิสนิเชื1อ เพื1อเสนอตอ่ผู้มีอํานาจอนมุตัิสนิเชื1อ ซึ1งรายละเอียดของ
วงเงินสนิเชื1อและผู้มีอํานาจอนมุตัิวงเงินสนิเชื1อเช่าซื .อของบริษัทมีดงันี .

 
วงเงนิสินเชื�อ

ไมเ่กิน 
ไมเ่กิน 
ไมเ่กิน 
ไมเ่กิน 
ไมจํ่ากดัจํานวนเงิน

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ในการดําเนินงานเพื1อพิจารณาปล่อยสินเชื1อของบริษัทนั .นจําเป็นต้องอาศัยระบบเครือข่าย
ในการตรวจสอบข้อมลูของลกูค้าและการปฏิบตัิงานอื1น ๆ ดงันั .น

เก็บรักษาข้อมูลของลกูค้าเป็นจํานวนมาก ซึ1งหากระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้องหรือเกิดเหตุการณ์อนัจะทําให้ข้อมูล
เสยีหายหรือรั1วไหล ก็จะสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างมากดงันั .นบริษัทจึงได้กําหนดให้มีระบบ

การสํารองข้อมลูซึ1งเชื1อมโยงระหว่างเครือข่ายคอมพิวเตอร์ซึ1งหากเครื1องคอมพิวเตอร์
หลกัขดัข้องเสียหายก็จะไม่ทําให้ข้อมลูของลกูค้าสญูหายหรือเสียหายไปด้วยและสามารถนําข้อมลูสํารองกลบัมาใช้

นอกจากการสํารองข้อมลูในทกุวนัแล้ว บริษัทยงัได้มีการสํารองข้อมลูเป็นประจําทกุเดื
ป้องกนัความผิดพลาดใดๆ ที1อาจเกิดขึ .นได้ 

ด้วยระบบที1รัดกมุดงักลา่ว จึงทําให้การดําเนินงานซึ1งต้องพึ1งพาเครือขา่ยคอมพิวเตอร์นั .น เป็นไปได้
อยา่งราบรื1น ปลอดภยั และเอื .ออํานวยให้เกิดความสะดวกในการดําเนินธุรกิจเป็นอยา่งมาก  

ขั .นตอนการตรวจสอบข้อมลูและเอกสารประกอบการพิจารณาสนิเชื1อ 

เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สนิเชื1อ จะประสานงานไปยงัเจ้าหน้าที1ประสานงานสินเชื1อโดยแจ้งรายละเอียด
ของลกูค้าเบื .องต้นให้เจ้าหน้าที1ประสานงานสินเชื1อทราบ  เพื1อบนัทึกข้อมลูลงในใบแจ้งข้อมลูสินเชื1อ   แล้วสง่ต่อให้

ารค้นหาประวตัิในฐานข้อมลูของบริษัทฐานข้อมลูของสมาคมเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์
บริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชาติจํากดั พร้อมทั .งบนัทึกข้อมลูที1ได้ลงฐานข้อมลูของบริษัทและสง่

ข้อมลูที1ได้นั .นกลบัไปยงัผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ     

ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1อจะดําเนินการตรวจสอบประวตัิของลกูค้าที1ปรากฏ  ถ้าประวตัิไม่ดีหรือไม่
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์บริษัทก็จะปฏิเสธการให้สินเชื1อ ถ้าไม่มีประวัติหรือประวัติดีผู้ ช่วยหัวหน้าส่วนสินเชื1อก็จะ
พิจารณาเครดิตลกูค้าจากปัจจยัดงันี .รายได้เพียงพอตอ่ความสามารถในการชําระหนี . ที1อยูอ่าศยัสามารถติดตามได้เป็น
หลกัแหลง่ จากนั .นทําการบนัทึกข้อมลูลงฐานข้อมลูของบริษัท กรณีวงเงินที1ขออนมุตัิสินเชื1อสงูกว่ามาตรฐานที1บริษัท 
กําหนด ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ จะเสนอหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ เพื1อพิจารณาอนมุตัิให้สนิเชื1อตอ่ไป

ขั .นตอนการอนมุตัิสนิเชื1อ 

เจ้าหน้าที1สนิเชื1อจะทําการขออนมุตัิสนิเชื1อ เพื1อเสนอตอ่ผู้มีอํานาจอนมุตัิสนิเชื1อ ซึ1งรายละเอียดของ
วงเงินสนิเชื1อและผู้มีอํานาจอนมุตัิวงเงินสนิเชื1อเช่าซื .อของบริษัทมีดงันี . 

วงเงนิสินเชื�อ ผู้มีอาํนาจอนุมัต ิ

ไมเ่กิน 75,000 บาท ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1
ไมเ่กิน 100,000 บาท หวัหน้าสว่นสนิเชื1อ 
ไมเ่กิน 150,000 บาท ผู้จดัการฝ่ายสนิเชื1อ 
ไมเ่กิน 500,000 บาท ผู้จดัการทั1วไป 
ไมจํ่ากดัจํานวนเงิน คณะกรรมการบริษัท 
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ในการดําเนินงานเพื1อพิจารณาปล่อยสินเชื1อของบริษัทนั .นจําเป็นต้องอาศัยระบบเครือข่าย
ดงันั .น บริษัทจึงต้องทําการ

เก็บรักษาข้อมูลของลกูค้าเป็นจํานวนมาก ซึ1งหากระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้องหรือเกิดเหตุการณ์อนัจะทําให้ข้อมูล
เสยีหายหรือรั1วไหล ก็จะสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างมากดงันั .นบริษัทจึงได้กําหนดให้มีระบบ

เชื1อมโยงระหว่างเครือข่ายคอมพิวเตอร์ซึ1งหากเครื1องคอมพิวเตอร์
หลกัขดัข้องเสียหายก็จะไม่ทําให้ข้อมลูของลกูค้าสญูหายหรือเสียหายไปด้วยและสามารถนําข้อมลูสํารองกลบัมาใช้

บริษัทยงัได้มีการสํารองข้อมลูเป็นประจําทกุเดือน เพื1อ

ด้วยระบบที1รัดกมุดงักลา่ว จึงทําให้การดําเนินงานซึ1งต้องพึ1งพาเครือขา่ยคอมพิวเตอร์นั .น เป็นไปได้
 

เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สนิเชื1อ จะประสานงานไปยงัเจ้าหน้าที1ประสานงานสินเชื1อโดยแจ้งรายละเอียด
ของลกูค้าเบื .องต้นให้เจ้าหน้าที1ประสานงานสินเชื1อทราบ  เพื1อบนัทึกข้อมลูลงในใบแจ้งข้อมลูสินเชื1อ   แล้วสง่ต่อให้

สมาคมเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์
บริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชาติจํากดั พร้อมทั .งบนัทึกข้อมลูที1ได้ลงฐานข้อมลูของบริษัทและสง่

นเชื1อจะดําเนินการตรวจสอบประวตัิของลกูค้าที1ปรากฏ  ถ้าประวตัิไม่ดีหรือไม่
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์บริษัทก็จะปฏิเสธการให้สินเชื1อ ถ้าไม่มีประวัติหรือประวัติดีผู้ ช่วยหัวหน้าส่วนสินเชื1อก็จะ

อยูอ่าศยัสามารถติดตามได้เป็น
หลกัแหลง่ จากนั .นทําการบนัทึกข้อมลูลงฐานข้อมลูของบริษัท กรณีวงเงินที1ขออนมุตัิสินเชื1อสงูกว่ามาตรฐานที1บริษัท 
กําหนด ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ จะเสนอหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ เพื1อพิจารณาอนมุตัิให้สนิเชื1อตอ่ไป 

เจ้าหน้าที1สนิเชื1อจะทําการขออนมุตัิสนิเชื1อ เพื1อเสนอตอ่ผู้มีอํานาจอนมุตัิสนิเชื1อ ซึ1งรายละเอียดของ

ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นสนิเชื1อ 

 



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

อนึ1ง หากผู้มีอํานาจอนุมตัิมีความขัดแย้งในการอนุมัติรายการนั .น ๆ ผู้มีอํานาจอนุมัติในวงเงิน
สินเชื1อที1สงูกว่าจะเป็นผู้ ทําการอนุมตัิรายการแทน ทั .งนี .ข้อมูลและหลกัฐานของลกูค้า เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อจะ
นําสง่ให้กบั  แผนกวิเคราะห์และพฒันาข้อมลู  เพื1อจดัเก็บลงฐานข้อมลูของบริษัทและดําเนินการตอ่ไป
 

6.4 ขั .นตอนการดําเนินงานภายหลงัผา่น

– หลงัจากคํา
ให้แก่บริษัทโดยบริษัทจะจัดให้มีการประกันภัยทรัพย์สินทันทีที1ลูกค้าได้รับทรัพย์สินไปจากผู้
จําหน่ายโดยบริษัทเป็นผู้ รับผลประโยชน์ทั .งนี .ข้อมลูและหลกัฐานของลกูค้าจะอยู่ในฐานข้
บริษัท 

– งานบริการอื1นที1เกี1ยวเนื1องกับการให้บริการสินเชื1อเช่าซื .อรถจักรยานยนต์บริษัทจัดให้มีเจ้าหน้าที1
อํานวยความสะดวกให้กบัลกูค้าในการให้บริการทําประกนัภยัในทรัพย์สนิที1ให้เช่าซื .อประกนัภยัตาม
พรบ. คุ้มครองผู้ประสบภยัจากรถการต่ออายกุรมธรรม์และการบริก
ภาษีรถประจําปีการโอนกรรมสทิธิwเมื1อลกูค้าชําระคา่งวดครบถ้วนตามสญัญา

– งานบริการด้านการแนะนําผลติภณัฑ์และสทิธิประโยชน์ที1จะได้รับหลงัจากอนมุตัิสนิเชื1อและชําระค่า
สนิค้าให้กบัผู้ จําหนา่ยสนิค้าเป็นที1เรียบร้อยแล้วบริษัทจะจดัสง่เอกสารสําคญัใ
วนัทําการอนัได้แก่สําเนาสญัญาเช่าซื .อสําเนาสญัญาคํ .าประกันใบเสร็จการรับชําระเงินครั .งแรก
หนงัสือแนะนําผลิตภณัฑ์ใบแจ้งการชําระเงินและบตัรอํานวยความสะดวกในการชําระเงินค่างวด
หลงัจากนั .นจะมีเจ้าหน้าที1ลกูค้าสมัพนัธ์โทรศพัท์ติดต่อลกูค้าเพื1อยืนยนัการส่
ลกูค้าพร้อมกบัแนะนําสทิธิประโยชน์ที1ลกูค้าจะได้รับเช่นการชําระตรงตามกําหนดตามหลกัเกณฑ์ที1
บริษัทกําหนดไมต้่องเสยีคา่ปรับลา่ช้าเป็นต้นรวมถึงช่องทางการอํานวยความสะดวกในการรับชําระ
คา่งวดพร้อมตอบข้อซกัถามลกูค้าเพื1อเป็นการ

– งานด้านการบริการเรียกเก็บหนี .บริษัทมีช่องทางอํานวยความสะดวกในการชําระเงินคา่งวดของลกูค้า
โดยการจดัสง่ประวตัิการชําระเงินและใบแจ้งหนี .ให้กบัลกูค้าเป็นประจําทกุเดือนโดยลกูค้าสามารถ
ชําระเงินคา่งวดได้หลายวิธีได้แก่การชําระเป็นเงินสดที1หน้าเคาน์เตอร์ธนา
อิเลก็ทรอนิกส์
เซอร์วิส (ร้านสะดวกซื .อ
ไปรษณีย์ Pay at Post) 
จดัสง่เจ้าหน้า
และปริมณฑล 

– ด้านการบริหารหนี .และติดตามทรัพย์สินที1ให้เช่าซื .อคืนในกรณีที1ลกูค้าค้างชําระไม่เกิน
จดัให้มีระบบสารสนเทศให้เจ้าหน้
ข้อมลูการเจรจานดัหมายในกรณีที1ลกูค้าค้างชําระเกิน

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

หากผู้มีอํานาจอนุมตัิมีความขัดแย้งในการอนุมัติรายการนั .น ๆ ผู้มีอํานาจอนุมัติในวงเงิน
อที1สงูกว่าจะเป็นผู้ ทําการอนุมตัิรายการแทน ทั .งนี .ข้อมูลและหลกัฐานของลกูค้า เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อจะ

นําสง่ให้กบั  แผนกวิเคราะห์และพฒันาข้อมลู  เพื1อจดัเก็บลงฐานข้อมลูของบริษัทและดําเนินการตอ่ไป

ขั .นตอนการดําเนินงานภายหลงัผา่นการอนมุตัิสนิเชื1อ 

หลงัจากคําขอสนิเชื1อได้รับการอนมุตัิเรียบร้อยผู้ จําหนา่ยจะเป็นผู้ดําเนินการโอนกรรมสิทธิwทรัพย์สิน
ให้แก่บริษัทโดยบริษัทจะจัดให้มีการประกันภัยทรัพย์สินทันทีที1ลูกค้าได้รับทรัพย์สินไปจากผู้
จําหน่ายโดยบริษัทเป็นผู้ รับผลประโยชน์ทั .งนี .ข้อมลูและหลกัฐานของลกูค้าจะอยู่ในฐานข้

งานบริการอื1นที1เกี1ยวเนื1องกับการให้บริการสินเชื1อเช่าซื .อรถจักรยานยนต์บริษัทจัดให้มีเจ้าหน้าที1
อํานวยความสะดวกให้กบัลกูค้าในการให้บริการทําประกนัภยัในทรัพย์สนิที1ให้เช่าซื .อประกนัภยัตาม

คุ้มครองผู้ประสบภยัจากรถการต่ออายกุรมธรรม์และการบริการงานทางทะเบียนรถเช่นการต่อ
ภาษีรถประจําปีการโอนกรรมสทิธิwเมื1อลกูค้าชําระคา่งวดครบถ้วนตามสญัญา

งานบริการด้านการแนะนําผลติภณัฑ์และสทิธิประโยชน์ที1จะได้รับหลงัจากอนมุตัิสนิเชื1อและชําระค่า
สนิค้าให้กบัผู้ จําหนา่ยสนิค้าเป็นที1เรียบร้อยแล้วบริษัทจะจดัสง่เอกสารสําคญัใ
วนัทําการอนัได้แก่สําเนาสญัญาเช่าซื .อสําเนาสญัญาคํ .าประกันใบเสร็จการรับชําระเงินครั .งแรก
หนงัสือแนะนําผลิตภณัฑ์ใบแจ้งการชําระเงินและบตัรอํานวยความสะดวกในการชําระเงินค่างวด
หลงัจากนั .นจะมีเจ้าหน้าที1ลกูค้าสมัพนัธ์โทรศพัท์ติดต่อลกูค้าเพื1อยืนยนัการส่
ลกูค้าพร้อมกบัแนะนําสทิธิประโยชน์ที1ลกูค้าจะได้รับเช่นการชําระตรงตามกําหนดตามหลกัเกณฑ์ที1
บริษัทกําหนดไมต้่องเสยีคา่ปรับลา่ช้าเป็นต้นรวมถึงช่องทางการอํานวยความสะดวกในการรับชําระ
คา่งวดพร้อมตอบข้อซกัถามลกูค้าเพื1อเป็นการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบ

งานด้านการบริการเรียกเก็บหนี .บริษัทมีช่องทางอํานวยความสะดวกในการชําระเงินคา่งวดของลกูค้า
โดยการจดัสง่ประวตัิการชําระเงินและใบแจ้งหนี .ให้กบัลกูค้าเป็นประจําทกุเดือนโดยลกูค้าสามารถ
ชําระเงินคา่งวดได้หลายวิธีได้แก่การชําระเป็นเงินสดที1หน้าเคาน์เตอร์ธนาคาร

กส์ของทางธนาคาร (ทางโทรศพัท์ทางอินเตอร์เน็ตทางตู้  ATM) การชําระผา่นทางเคาน์เตอร์
ร้านสะดวกซื .อ 7-ELEVEN) การชําระผ่านทางไปรษณีย์ไทย (ธนาณตัิหรือหน้าเคาน์เตอร์
Pay at Post) การชําระโดยเช็คล่วงหน้าการชําระผ่านหน้าเคาน์เตอร์ของบริษัทหรือการ

จดัสง่เจ้าหน้าที1บริการเรียกเก็บของบริษัทไปรับชําระถึงที1บ้านหรือที1ทํางานของลกูค้าในเขตกรุงเทพฯ
และปริมณฑล  

ด้านการบริหารหนี .และติดตามทรัพย์สินที1ให้เช่าซื .อคืนในกรณีที1ลกูค้าค้างชําระไม่เกิน
จดัให้มีระบบสารสนเทศให้เจ้าหน้าที1โทรศพัท์ติดตอ่ลกูค้าเพื1อแจ้งเตือนการชําระคา่งวดพร้อมบนัทึก
ข้อมลูการเจรจานดัหมายในกรณีที1ลกูค้าค้างชําระเกิน 2 งวดบริษัทจะสง่หนงัสือเตือนการชําระค่า

แบบ 56-1 
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หากผู้มีอํานาจอนุมตัิมีความขัดแย้งในการอนุมัติรายการนั .น ๆ ผู้มีอํานาจอนุมัติในวงเงิน
อที1สงูกว่าจะเป็นผู้ ทําการอนุมตัิรายการแทน ทั .งนี .ข้อมูลและหลกัฐานของลกูค้า เจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อจะ

นําสง่ให้กบั  แผนกวิเคราะห์และพฒันาข้อมลู  เพื1อจดัเก็บลงฐานข้อมลูของบริษัทและดําเนินการตอ่ไป 

ขอสนิเชื1อได้รับการอนมุตัิเรียบร้อยผู้ จําหนา่ยจะเป็นผู้ดําเนินการโอนกรรมสิทธิwทรัพย์สิน
ให้แก่บริษัทโดยบริษัทจะจัดให้มีการประกันภัยทรัพย์สินทันทีที1ลูกค้าได้รับทรัพย์สินไปจากผู้
จําหน่ายโดยบริษัทเป็นผู้ รับผลประโยชน์ทั .งนี .ข้อมลูและหลกัฐานของลกูค้าจะอยู่ในฐานข้อมูลของ

งานบริการอื1นที1เกี1ยวเนื1องกับการให้บริการสินเชื1อเช่าซื .อรถจักรยานยนต์บริษัทจัดให้มีเจ้าหน้าที1
อํานวยความสะดวกให้กบัลกูค้าในการให้บริการทําประกนัภยัในทรัพย์สนิที1ให้เช่าซื .อประกนัภยัตาม

ารงานทางทะเบียนรถเช่นการต่อ
ภาษีรถประจําปีการโอนกรรมสทิธิwเมื1อลกูค้าชําระคา่งวดครบถ้วนตามสญัญา 

งานบริการด้านการแนะนําผลติภณัฑ์และสทิธิประโยชน์ที1จะได้รับหลงัจากอนมุตัิสนิเชื1อและชําระค่า
สนิค้าให้กบัผู้ จําหนา่ยสนิค้าเป็นที1เรียบร้อยแล้วบริษัทจะจดัสง่เอกสารสําคญัให้แก่ลกูค้าภายใน 7 
วนัทําการอนัได้แก่สําเนาสญัญาเช่าซื .อสําเนาสญัญาคํ .าประกันใบเสร็จการรับชําระเงินครั .งแรก
หนงัสือแนะนําผลิตภณัฑ์ใบแจ้งการชําระเงินและบตัรอํานวยความสะดวกในการชําระเงินค่างวด
หลงัจากนั .นจะมีเจ้าหน้าที1ลกูค้าสมัพนัธ์โทรศพัท์ติดต่อลกูค้าเพื1อยืนยนัการส่งเอกสารสําคญัให้
ลกูค้าพร้อมกบัแนะนําสทิธิประโยชน์ที1ลกูค้าจะได้รับเช่นการชําระตรงตามกําหนดตามหลกัเกณฑ์ที1
บริษัทกําหนดไมต้่องเสยีคา่ปรับลา่ช้าเป็นต้นรวมถึงช่องทางการอํานวยความสะดวกในการรับชําระ

ความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบริษัทกบัลกูค้า 

งานด้านการบริการเรียกเก็บหนี .บริษัทมีช่องทางอํานวยความสะดวกในการชําระเงินคา่งวดของลกูค้า
โดยการจดัสง่ประวตัิการชําระเงินและใบแจ้งหนี .ให้กบัลกูค้าเป็นประจําทกุเดือนโดยลกูค้าสามารถ

คารการชําระผา่นทางระบบ
การชําระผา่นทางเคาน์เตอร์
ธนาณตัิหรือหน้าเคาน์เตอร์

เคาน์เตอร์ของบริษัทหรือการ
บริการเรียกเก็บของบริษัทไปรับชําระถึงที1บ้านหรือที1ทํางานของลกูค้าในเขตกรุงเทพฯ

ด้านการบริหารหนี .และติดตามทรัพย์สินที1ให้เช่าซื .อคืนในกรณีที1ลกูค้าค้างชําระไม่เกิน 2 งวดบริษัท
าที1โทรศพัท์ติดตอ่ลกูค้าเพื1อแจ้งเตือนการชําระคา่งวดพร้อมบนัทึก

งวดบริษัทจะสง่หนงัสือเตือนการชําระค่า



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

งวดและ / หรือสง่เจ้าหน้าที1บริการเรียกเก็บออกติดตามถึงที1บ้านหรือที1ทํางานลกูค้า
กรณีที1ลกูค้าผิดนดัชําระคา่งวดตามสญัญาติดๆกนั
หนงัสอืบอกเลกิสญัญาตามที1กฎหมายกําหนดต้องชําระภายใน
ค่างวดบริษัทจะดําเนินการตามกฎหมายโดยจะมอบอํานาจให้ทีมงานมืออาชีพจากภายนอก 
(Outsource) 
พื .นที1ทั .งในกรุงเทพฯและปริมณฑลรวมทั .งต่างจังหวดัทั1วประเทศหากไม่สามารถติดตามยึดทรัพย์
คืนกลบัมาได้บริษัทจะดําเนินการด้านกฎหมายกบัลกูค้าและผู้คํ .าประกนัตอ่ไป

– หลงัจากติดตามทรัพย์
ยดึคืนมาและบนัทกึข้อมลูเข้าระบบสารสนเทศจากนั .นระบบจะจดัสง่หนงัสือแจ้งสิทธิwให้ลกูค้ามาไถ่
ถอนพร้อมวนัที1จะทํา
สทิธิwตามกฎหมายบริษัทจะดําเนินการขายทอดตลาดทรัพ

– การขายทอดตลาด
ปฏิบตัิการและบริหารทรัพย์สินที1มีความเชี1ยวชาญเฉพาะทําการตรวจสภาพและประเมินราคาของ
ทรัพย์สินที1ยึดคืนมาอย่างเป็นอิสระต่อกันเพื1อให้เกิดความโปร่งใส ยตุิธรร
ราคากลางอ้างอิงจากราคาตลาดของรถจกัรยานยนต์ในแต่ละรุ่นและอายุการใช้งานที1เหลืออยู่
บนัทกึข้อมลูเข้าระบบสารสนเทศจากนั .นผู้จดัการฝ่าย
ราคากลางเพื1อใช้อ้างอิงในการอนุมัติขายทอดตลาดซึ1งมีระบบสนบัสนุ
บริษัทจะเปิด
วิธีการประมูลอย่างเหมาะสม
รถจกัรยานยนต์ซึ1งสว่นใหญ่จะเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจที1ติดตอ่กนัมานานกวา่
เขตกรุงเทพฯปริมณฑลและตา่งจงัหวดัและจากตวัแทนของร้านค้าซึ1งมาประมลูเพื1อนําไปจําหนา่ยต่อ
ที1ต่างจังหวดั
ทอดตลาดสะท้อนราคาตลาด ณ ขณะนั .นมากที1สดุ 
ตามเกณฑ์ที1บริษัทกําหนด

– ทั .งนี .กรณีที1จํานวนเงินจากการขายทอดตลาดโดยวิธีประมลูอย่างเหมาะสมได้ราคาน้อยกว่ามลูหนี .
สว่นที1ขาดอยู่ตามสญัญาเช่าซื .อ บริษัทจะดําเนินการด้านกฏหมายกบัลกูค้าและผู้คํ .าประกนัต่อไป 
แตห่ากกรณีที1
สว่นที1ขาดอยูต่ามสญัญาเช่าซื .อ บริษัทจะดําเนินการ
เข้าบญัชีในนามลกูค้าเทา่นั .น

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

หรือสง่เจ้าหน้าที1บริการเรียกเก็บออกติดตามถึงที1บ้านหรือที1ทํางานลกูค้า
ค้าผิดนดัชําระคา่งวดตามสญัญาติดๆกนั 2 งวดฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศจะดําเนินการสง่

หนงัสอืบอกเลกิสญัญาตามที1กฎหมายกําหนดต้องชําระภายใน 30 วนัและหากลกูค้ายงัไม่ชําระเงิน
ค่างวดบริษัทจะดําเนินการตามกฎหมายโดยจะมอบอํานาจให้ทีมงานมืออาชีพจากภายนอก 
(Outsource) ที1มีประสบการณ์และความชํานาญในการติดตามทรัพย์สินคืนมาซึ1งมีความชํานาญใน
พื .นที1ทั .งในกรุงเทพฯและปริมณฑลรวมทั .งต่างจังหวดัทั1วประเทศหากไม่สามารถติดตามยึดทรัพย์
คืนกลบัมาได้บริษัทจะดําเนินการด้านกฎหมายกบัลกูค้าและผู้คํ .าประกนัตอ่ไป

หลงัจากติดตามทรัพย์สนิกลบัคืนมาแล้วเจ้าหน้าที1สนิค้าคงคลงัจะทําการตรวจสอบสภาพทรัพย์
ยดึคืนมาและบนัทกึข้อมลูเข้าระบบสารสนเทศจากนั .นระบบจะจดัสง่หนงัสือแจ้งสิทธิwให้ลกูค้ามาไถ่
ถอนพร้อมวนัที1จะทําการขายทอดตลาดโดยวิธีการประมลูอย่างเหมาะสมหากพ้นกําหนดเวลาการใช้
สทิธิwตามกฎหมายบริษัทจะดําเนินการขายทอดตลาดทรัพย์ฯที1ยดึคืนมา 

การขายทอดตลาดโดยวิธีการประมลูที1เหมาะสมของทรัพย์สนิที1ยดึคืนมาโดยบริษัทให้
ปฏิบตัิการและบริหารทรัพย์สินที1มีความเชี1ยวชาญเฉพาะทําการตรวจสภาพและประเมินราคาของ
ทรัพย์สินที1ยึดคืนมาอย่างเป็นอิสระต่อกันเพื1อให้เกิดความโปร่งใส ยตุิธรร

กลางอ้างอิงจากราคาตลาดของรถจกัรยานยนต์ในแต่ละรุ่นและอายุการใช้งานที1เหลืออยู่
บนัทกึข้อมลูเข้าระบบสารสนเทศจากนั .นผู้จดัการฝ่ายปฏิบตัิการและบริหารทรัพย์สนิ
ราคากลางเพื1อใช้อ้างอิงในการอนุมัติขายทอดตลาดซึ1งมีระบบสนบัสนุ
บริษัทจะเปิดขายทอดตลาดโดยวิธีการประมลูอย่างเหมาะสมทกุวนัจนัทร์ในการขายทอดตลาด
วิธีการประมูลอย่างเหมาะสมจะทําการขายทอดตลาดให้กับบุคคลทั1วไปและ
รถจกัรยานยนต์ซึ1งสว่นใหญ่จะเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจที1ติดตอ่กนัมานานกวา่
เขตกรุงเทพฯปริมณฑลและตา่งจงัหวดัและจากตวัแทนของร้านค้าซึ1งมาประมลูเพื1อนําไปจําหนา่ยต่อ
ที1ต่างจังหวดักระบวนการดงักล่าวได้จัดให้ เพื1อให้ราคารถจักรยานยนตร์ที1ได้จากการประมูลขาย
ทอดตลาดสะท้อนราคาตลาด ณ ขณะนั .นมากที1สดุ โดยเจ้าหน้าที1สนิค้าคงคลงัเ
ตามเกณฑ์ที1บริษัทกําหนด 

ทั .งนี .กรณีที1จํานวนเงินจากการขายทอดตลาดโดยวิธีประมลูอย่างเหมาะสมได้ราคาน้อยกว่ามลูหนี .
สว่นที1ขาดอยู่ตามสญัญาเช่าซื .อ บริษัทจะดําเนินการด้านกฏหมายกบัลกูค้าและผู้คํ .าประกนัต่อไป 

กรณีที1จํานวนเงินจากการขายทอดตลาดโดยวิธีประมลูอยา่งเหมาะสมได้ราคามากกว่ามลูหนี .
สว่นที1ขาดอยูต่ามสญัญาเช่าซื .อ บริษัทจะดําเนินการคืนเงินสว่นเกินนั .นให้
เข้าบญัชีในนามลกูค้าเทา่นั .น 
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หรือสง่เจ้าหน้าที1บริการเรียกเก็บออกติดตามถึงที1บ้านหรือที1ทํางานลกูค้า/ผู้คํ .าประกนัแตใ่น
งวดฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศจะดําเนินการสง่

วนัและหากลกูค้ายงัไม่ชําระเงิน
ค่างวดบริษัทจะดําเนินการตามกฎหมายโดยจะมอบอํานาจให้ทีมงานมืออาชีพจากภายนอก 

และความชํานาญในการติดตามทรัพย์สินคืนมาซึ1งมีความชํานาญใน
พื .นที1ทั .งในกรุงเทพฯและปริมณฑลรวมทั .งต่างจังหวดัทั1วประเทศหากไม่สามารถติดตามยึดทรัพย์
คืนกลบัมาได้บริษัทจะดําเนินการด้านกฎหมายกบัลกูค้าและผู้คํ .าประกนัตอ่ไป 

นค้าคงคลงัจะทําการตรวจสอบสภาพทรัพย์สนิที1
ยดึคืนมาและบนัทกึข้อมลูเข้าระบบสารสนเทศจากนั .นระบบจะจดัสง่หนงัสือแจ้งสิทธิwให้ลกูค้ามาไถ่

หากพ้นกําหนดเวลาการใช้

โดยบริษัทให้เจ้าหน้าที1ฝ่าย
ปฏิบตัิการและบริหารทรัพย์สินที1มีความเชี1ยวชาญเฉพาะทําการตรวจสภาพและประเมินราคาของ
ทรัพย์สินที1ยึดคืนมาอย่างเป็นอิสระต่อกันเพื1อให้เกิดความโปร่งใส ยตุิธรรมแล้วจึงทําการประเมิน

กลางอ้างอิงจากราคาตลาดของรถจกัรยานยนต์ในแต่ละรุ่นและอายุการใช้งานที1เหลืออยู่และ
ปฏิบตัิการและบริหารทรัพย์สนิจะทําการอนมุตัิ

ราคากลางเพื1อใช้อ้างอิงในการอนุมัติขายทอดตลาดซึ1งมีระบบสนบัสนุนช่วยในการตัดสินใจโดย
ทกุวนัจนัทร์ในการขายทอดตลาดโดย

กับบุคคลทั1วไปและร้านค้าผู้ จําหน่าย
รถจกัรยานยนต์ซึ1งสว่นใหญ่จะเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจที1ติดตอ่กนัมานานกวา่ 10 ปีโดยเป็นร้านค้าใน
เขตกรุงเทพฯปริมณฑลและตา่งจงัหวดัและจากตวัแทนของร้านค้าซึ1งมาประมลูเพื1อนําไปจําหนา่ยต่อ

กระบวนการดงักล่าวได้จัดให้ เพื1อให้ราคารถจักรยานยนตร์ที1ได้จากการประมูลขาย
โดยเจ้าหน้าที1สนิค้าคงคลงัเป็นผู้อนมุตัิราคาขาย

ทั .งนี .กรณีที1จํานวนเงินจากการขายทอดตลาดโดยวิธีประมลูอย่างเหมาะสมได้ราคาน้อยกว่ามลูหนี .
สว่นที1ขาดอยู่ตามสญัญาเช่าซื .อ บริษัทจะดําเนินการด้านกฏหมายกบัลกูค้าและผู้คํ .าประกนัต่อไป 

ดยวิธีประมลูอยา่งเหมาะสมได้ราคามากกว่ามลูหนี .
ให้กบัลกูค้าเป็นเช็คขีดคร่อม



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ ในกรณีที�ลูกคา้ผิดนดัชําระหนี� 

วนั ก็ยงัมีโอกาสที�จะเปลี�ยนสถานภาพกลบัมาเป็นผู้เช่าซื�อปกติ เพื�อดําเนินการผ่อนชําระค่างวดต่อจนเสร็จสิ�นและได้รบัโอน

กรรมสิทธิ/ในรถจกัรยานยนต์ต่อไป

 

 ขั�นตอนภายหลงัการอนุมติัสินเชื�อ

พร้อมเอกสารสาํคญั

เจา้หนา้ที�แผนกลูกคา้สมัพนัธ์

กระบวนการบริการเรียกเก็บหนี�

เจา้หนา้ที�บริการเรียกเก็บออกติดตามทั�งที�บา้นและที�ทาํงานลูกคา้

ยดึทรัพยไ์ม่ได้
ดาํเนินการตามกฎหมาย

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ในกรณีที�ลูกคา้ผิดนดัชําระหนี� 2 งวดติดกนั จนล่วงเลยถึงขั�นตอนการยึดทรพัย์ แต่หากลูกคา้สามารถกลบัมาชําระหนี�ได้ภายใน 

วนั ก็ยงัมีโอกาสที�จะเปลี�ยนสถานภาพกลบัมาเป็นผู้เช่าซื�อปกติ เพื�อดําเนินการผ่อนชําระค่างวดต่อจนเสร็จสิ�นและได้รบัโอน

จกัรยานยนต์ต่อไป 

 

ขั�นตอนภายหลงัการอนุมติัสินเชื�อ   

หลงัจากอนุมติัสินเชื�อและจ่ายชาํระราคาค่าสินคา้ใหผู้จ้าํหน่ายสินค้

จดัส่งหนงัสือแนะนาํผลิตภณัฑใ์หลู้กคา้ทางไปรษณีย์

พร้อมเอกสารสาํคญั   ไดแ้ก่   สาํเนาสญัญาฯ   ใบเสร็จรับเงิน   ใบแจง้การชาํระเงิน

เจา้หนา้ที�แผนกลูกคา้สมัพนัธ์   โทรศพัทย์นืยนัการจดัส่งเอกสาร   และแจง้สิทธิประโยชน์ต่างๆ

ตอบขอ้ซกัถาม   รวมถึงการแนะนาํช่องทางการชาํระเงิน

กระบวนการบริการเรียกเก็บหนี�   กรณีคา้งชาํระไม่เกิน   2 งวด   ใชโ้ทรศพัทแ์จง้เตือนลูกคา้

กรณีคา้งชาํระเงิน   2   งวด   จะส่งหนงัสือเตือนลูกคา้   และ   /  

เจา้หนา้ที�บริการเรียกเก็บออกติดตามทั�งที�บา้นและที�ทาํงานลูกคา้

ออกหนงัสือมอบอาํนาจใหที้มงานมืออาชีพในการยดึทรัพยสิ์นคืนมา

ผิดนดัชาํระ   2   งวดติด   ๆ    กนั   ส่งหนงัสือบอกเลิกสญัญาตามกฎหมาย

ยดึทรัพยไ์ม่ได ้
ดาํเนินการตามกฎหมาย 

ยดึทรัพยสิ์นคืนมาได้
ส่งหนงัสือแจง้ใหลู้กคา้ทราบถึงสิทธิC การ

ไถ่ถอนและวนัประมูลขายทอดตลาด

ขายทอดตลาดทรัพยสิ์น
มา 

เงินที�รับจากการขายทอดตลาด 
สูงกวา่หนี�คงคา้งตามสญัญา 

ทาํเช็คขีดคร่อมเขา้บญัชี 
ในนามของลูกคา้เท่านั�น   

บริษทัฯจะดาํเนินการตามกฎหมาย
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งขั�นตอนการยึดทรพัย์ แต่หากลูกคา้สามารถกลบัมาชําระหนี�ได้ภายใน 15 

วนั ก็ยงัมีโอกาสที�จะเปลี�ยนสถานภาพกลบัมาเป็นผู้เช่าซื�อปกติ เพื�อดําเนินการผ่อนชําระค่างวดต่อจนเสร็จสิ�นและได้รบัโอน

หลงัจากอนุมติัสินเชื�อและจ่ายชาํระราคาค่าสินคา้ใหผู้จ้าํหน่ายสินค ้าแลว้ 

จดัส่งหนงัสือแนะนาํผลิตภณัฑใ์หลู้กคา้ทางไปรษณีย ์

ใบแจง้การชาํระเงิน   เป็นตน้ 

และแจง้สิทธิประโยชน์ต่างๆ 

รวมถึงการแนะนาํช่องทางการชาํระเงิน   เป็นตน้   

ใชโ้ทรศพัทแ์จง้เตือนลูกคา้   

    หรือจดัส่ง 

เจา้หนา้ที�บริการเรียกเก็บออกติดตามทั�งที�บา้นและที�ทาํงานลูกคา้/ผูค้ ํ�าประกนั 

ออกหนงัสือมอบอาํนาจใหที้มงานมืออาชีพในการยดึทรัพยสิ์นคืนมา   

ส่งหนงัสือบอกเลิกสญัญาตามกฎหมาย 

คืนมาได ้
ส่งหนงัสือแจง้ใหลู้กคา้ทราบถึงสิทธิC การ 

ไถ่ถอนและวนัประมูลขายทอดตลาด   

สินที�ยดึคืน  

เงินที�รับจากการขายทอดตลาด 
ตํ�ากวา่หนี�คงคา้งตามสญัญา 

บริษทัฯจะดาํเนินการตามกฎหมาย 



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

เพื1อเป็นการสนบัสนนุขั .นตอนการดําเนินงานภา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื1อทําการวิจยัและพฒันาโดยได้นําระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้ในการบริหารเพื1อทํา
การพฒันารูปแบบการจ่ายชําระคา่งวดใหมเ่ป็นการเพิ1มความสะดวกสบายให้แก่ลกูค้ารวมทั .งเพิ1มประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานของบริษัทอนัจะนําไปสูก่ารลดต้นทนุในการดําเนินการ
 
การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื1อสนบัสนนุขั .นตอนการดาํเนินงานของบริษัทที1ผา่นมาสามารถสรุปได้ดงันี .

1. บริษัทได้นําระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการประกอบธุรกิจนบัตั .งแต่เริ1มก่อตั .งบริษัท โดยได้พฒันาระบบคอมพิวเตอร์
อย่างต่อเนื1อง ทั .งการพฒันาขั .นตอนการทํางานและการให้บริการเพื1อให้สอดคล้องกบัสภาวะแวดล้อมปัจจุบนัซึ1งจะเพิ1ม
ความได้เปรียบในการแข่งขนัทางธุรกิจบริษัทพฒันาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื1อรองรับการพฒันา
ระบบงานภายในและสนบัสนนุการขยายตวัของธุรกิจ

2. การพฒันาระบบงานภายในซึ1งเกี1ยวเนื1องกบัโปรแกรม
โดยรวบรวมข้อมลูต่างๆไว้ในการ์ดเพียงใบเดียวอาทิเช่นประวตัิการชําระเงินรายละเอียดของผู้ เช่าซื .อหรือผู้คํ .าที1อยู่เบอร์
โทรศัพท์การคํานวณยอดปิดบัญชีติดตามการตรวจสอบ
ประกนัภยัดงูานทะเบียนด ูTele Note (
บนัทกึข้อความที1สําคญัไว้ในการ์ดลกูค้าเช่นจดหมายเตือนจดหมายทวงหนี .การแจ้งรถหายหรือการแจ้งอบุตัิเหตนุบัเป็
เครื1องมือสาํคญัที1พนกังานทกุคนและทีมงานโปรแกรมเมอร์ของบริษัทได้มีสว่นร่วมในการพฒันาอยา่งตอ่เนื1อง

3. การพฒันาระบบการเก็บเงิน (Bill Collection) 
Management) มาใช้ในการสร้างทีมงานเจ้าหน้าที1ติดตามหนี .
เพื1อให้สามารถเข้าถึงและใกล้ชิดลกูค้าและสร้างกระบวนการเก็บเงินให้ได้ตามเป้าหมายและเป็นที1พงึพอใจ

4. การประยกุต์ใช้ระบบการบริหารแบบ
ในกลยุทธ์ของบริษัทไปสู่พนกังานทุกคนโดยมีวตัถุประสงค์ในการสร้างดชันีในการวดัผล
Indicators) สําหรับพนกังานทกุคนตามหน้าที1ในงานที1รับผิดชอบของแต่ละคนเช่นตําแหน่งเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อมี
หน้าที1ให้สนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์มีดั
ร้อยละ 87 ผลของการชําระเงิน 3 
จากจํานวนลกูค้าที1ให้สินเชื1อเพื1อประเมินประสิทธิภาพในการทํางานของพนกังานและใ
บริษัทเป็นต้น 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

เพื1อเป็นการสนบัสนนุขั .นตอนการดําเนินงานภายหลงัการปลอ่ยสินเชื1อบริษัทจึงได้มีการจดัตั .งฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื1อทําการวิจยัและพฒันาโดยได้นําระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้ในการบริหารเพื1อทํา
การพฒันารูปแบบการจ่ายชําระคา่งวดใหมเ่ป็นการเพิ1มความสะดวกสบายให้แก่ลกูค้ารวมทั .งเพิ1มประสิทธิภาพในการ

บริษัทอนัจะนําไปสูก่ารลดต้นทนุในการดําเนินการ 

การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื1อสนบัสนนุขั .นตอนการดาํเนินงานของบริษัทที1ผา่นมาสามารถสรุปได้ดงันี .

บริษัทได้นําระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการประกอบธุรกิจนบัตั .งแต่เริ1มก่อตั .งบริษัท โดยได้พฒันาระบบคอมพิวเตอร์
ต่อเนื1อง ทั .งการพฒันาขั .นตอนการทํางานและการให้บริการเพื1อให้สอดคล้องกบัสภาวะแวดล้อมปัจจุบนัซึ1งจะเพิ1ม

ความได้เปรียบในการแข่งขนัทางธุรกิจบริษัทพฒันาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื1อรองรับการพฒันา
ระบบงานภายในและสนบัสนนุการขยายตวัของธุรกิจ 

งานภายในซึ1งเกี1ยวเนื1องกบัโปรแกรม Hire Purchase Card (HP-Card) เพื1อใช้ในการติดตอ่สื1อสารกบัลกูค้า
โดยรวบรวมข้อมลูต่างๆไว้ในการ์ดเพียงใบเดียวอาทิเช่นประวตัิการชําระเงินรายละเอียดของผู้ เช่าซื .อหรือผู้คํ .าที1อยู่เบอร์
โทรศัพท์การคํานวณยอดปิดบัญชีติดตามการตรวจสอบค่างวดที1หักบัญชีตรวจสอบการจ่ายเช็คล่วงหน้าดูรายการ

Tele Note (การบนัทึกการเจรจากบัลกูค้า และผลสรุปของการเจรจาดงักลา่ว
บนัทกึข้อความที1สําคญัไว้ในการ์ดลกูค้าเช่นจดหมายเตือนจดหมายทวงหนี .การแจ้งรถหายหรือการแจ้งอบุตัิเหตนุบัเป็
เครื1องมือสาํคญัที1พนกังานทกุคนและทีมงานโปรแกรมเมอร์ของบริษัทได้มีสว่นร่วมในการพฒันาอยา่งตอ่เนื1อง

(Bill Collection) โดยการประยุกต์ระบบบริหารลกูค้าสมัพนัธ์ 
มาใช้ในการสร้างทีมงานเจ้าหน้าที1ติดตามหนี .สินทางโทรศพัท์ (Tele Collector) 

เพื1อให้สามารถเข้าถึงและใกล้ชิดลกูค้าและสร้างกระบวนการเก็บเงินให้ได้ตามเป้าหมายและเป็นที1พงึพอใจ

การประยกุต์ใช้ระบบการบริหารแบบ Balance Scorecard ซึ1งเป็นเครื1องมือของผู้บริหารในการสื1อสารและสร้างความ
ในกลยุทธ์ของบริษัทไปสู่พนกังานทุกคนโดยมีวตัถุประสงค์ในการสร้างดชันีในการวดัผล KPIs (Key Performance 

สําหรับพนกังานทกุคนตามหน้าที1ในงานที1รับผิดชอบของแต่ละคนเช่นตําแหน่งเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อมี
หน้าที1ให้สนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์มีดชันี KPIs คือคณุภาพของการให้สนิเชื1อ (Rating) โดยบริษัทวางเป้าหมายแรกไว้ที1

3 งวดแรกและเป้าหมายที1สองวางไว้ที1ร้อยละ  75 สาํหรับผลการชําระเงิน
จากจํานวนลกูค้าที1ให้สินเชื1อเพื1อประเมินประสิทธิภาพในการทํางานของพนกังานและให้บรรลเุป้าหมายในระยะยาวของ

แบบ 56-1 

14 

ยหลงัการปลอ่ยสินเชื1อบริษัทจึงได้มีการจดัตั .งฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื1อทําการวิจยัและพฒันาโดยได้นําระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้ในการบริหารเพื1อทํา
การพฒันารูปแบบการจ่ายชําระคา่งวดใหมเ่ป็นการเพิ1มความสะดวกสบายให้แก่ลกูค้ารวมทั .งเพิ1มประสิทธิภาพในการ

การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื1อสนบัสนนุขั .นตอนการดาํเนินงานของบริษัทที1ผา่นมาสามารถสรุปได้ดงันี . 

บริษัทได้นําระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการประกอบธุรกิจนบัตั .งแต่เริ1มก่อตั .งบริษัท โดยได้พฒันาระบบคอมพิวเตอร์
ต่อเนื1อง ทั .งการพฒันาขั .นตอนการทํางานและการให้บริการเพื1อให้สอดคล้องกบัสภาวะแวดล้อมปัจจุบนัซึ1งจะเพิ1ม

ความได้เปรียบในการแข่งขนัทางธุรกิจบริษัทพฒันาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื1อรองรับการพฒันา

เพื1อใช้ในการติดตอ่สื1อสารกบัลกูค้า
โดยรวบรวมข้อมลูต่างๆไว้ในการ์ดเพียงใบเดียวอาทิเช่นประวตัิการชําระเงินรายละเอียดของผู้ เช่าซื .อหรือผู้คํ .าที1อยู่เบอร์

ค่างวดที1หักบัญชีตรวจสอบการจ่ายเช็คล่วงหน้าดูรายการ
การบนัทึกการเจรจากบัลกูค้า และผลสรุปของการเจรจาดงักลา่ว) ตลอดจนการ

บนัทกึข้อความที1สําคญัไว้ในการ์ดลกูค้าเช่นจดหมายเตือนจดหมายทวงหนี .การแจ้งรถหายหรือการแจ้งอบุตัิเหตนุบัเป็น
เครื1องมือสาํคญัที1พนกังานทกุคนและทีมงานโปรแกรมเมอร์ของบริษัทได้มีสว่นร่วมในการพฒันาอยา่งตอ่เนื1อง 

 (Customer Relationship 
(Tele Collector) ทําหน้าที1เก็บเงินลกูค้า

เพื1อให้สามารถเข้าถึงและใกล้ชิดลกูค้าและสร้างกระบวนการเก็บเงินให้ได้ตามเป้าหมายและเป็นที1พงึพอใจ 

ซึ1งเป็นเครื1องมือของผู้บริหารในการสื1อสารและสร้างความเข้าใจ
KPIs (Key Performance 

สําหรับพนกังานทกุคนตามหน้าที1ในงานที1รับผิดชอบของแต่ละคนเช่นตําแหน่งเจ้าหน้าที1วิเคราะห์สินเชื1อมี
โดยบริษัทวางเป้าหมายแรกไว้ที1

สาํหรับผลการชําระเงิน 6 งวดแรกโดยนบั
ห้บรรลเุป้าหมายในระยะยาวของ



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

2.2 การตลาดและสภาวะการแขง่ขนั
(ก) กลยุทธ์การแข่งขนั 

บริษัทมกีลยทุธ์ในการให้บริการสนิเชื1อเพื1อตอบสนองความต้องการของลกูค้าดงันี .

1) การสร้างความพึงพอใจให้กับลกูค้า

 ลกูค้าของบริษัทหมายถงึผู้ เช่าซื .อและร้านค้าพนัธมิตรทางธุรกิจโ

เป็นหลกัในการดาํเนินธุรกิจ 

1.1 ความพงึพอใจในกลุม่ผู้ เชา่ซื .อ

ผู้ เช่าซื .อจะได้รับบริการที1ดีและรวดเร็วโดยบริษัทจดัให้มเีจ้าหน้าที1สนิเชื1อเพื1ออํานวยความสะดวกใน

การขอพิจารณาสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ประจําอยูต่ามร้านค้าพนัธมิต

แหง่เจ้าหน้าที1สนิเชื1อสามารถแจ้งผลการพิจารณาสนิเชื1อให้ลกูค้ารับทราบทนัทีภายใน

และแมน่ยําบริษัทจงึเข้าเป็นสมาชิกของบริษัทข้อมลูเครดติแหง่ชาตจํิากดัและสมาชิกสมาคมธุรกิจเชา่ซื .

การเป็นสมาชิกทั .ง 2 องค์กรดงักลา่วทําให้บริษัททราบข้อมลูด้านเครดิตของลกูค้ามากขึ .นมีสว่นช่วยในการพิจารณาอนมุตัิ

สนิเชื1อได้อยา่งรวดเร็วภายใต้ขั .นตอนการอนมุตัิที1รัดกมุโดยมีฐานข้อมลูอ้างอิงหลงัจากผา่นการอนมุตัิสนิเชื1อแล้วภายใน

ลกูค้าจะได้รับใบแจ้งยืนยนัการชําระเงินพร้อมใบเสร็จรับเงินที1ชําระครั .งแรกในวนัทําสญัญาซึ1งเอกสารดงักลา่วจะชี .แจง

รายละเอียดตา่ง ใๆห้ลกูค้ารับทราบเช่นราคาทรัพย์สนิรวมที1ต้องชําระมปีระวตักิารผอ่นชําระมาแล้วทั .งสิ .นกี1งวดคงเหลอืยอดคง

ค้างการชําระอีกทั .งสิ .นกี1งวดในการชําระครั .ง

1.1.1) นอกเหนือจากการสื1อสารกบัลกูค้าในการแจ้งยืนยนัการชําระเงินแล้วบริษัทยงัจดัให้มีการ
ชําระภาษีประจําปีลว่งหน้าอีกด้วยเพื1อป้องกนัปัญหาลกูค้าลมืตอ่ภาษีป
ได้ในอีกระดบัหนึ1ง 

1.1.2) ในส่วนของช่องทางการชําระเงินเนื1องจากกลุ่มลูกค้าเช่าซื .อรถจักรยานยนต์
หลากหลายตั .งแต่ ระดับกลางถึงระดับล่างบริษัทจึงอํานวยความสะดวกในการชําระเงินโดยเปิดช่องทางการชําระเงินที1
หลากหลายเช่นการชําระเงินผา่นทางธนาคารกสกิรไทย ธนาคารกรุงศรีอยธุยา
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และธนาคารออมสนิ การชําระเงินผา่นจดุบริการรับชําระเงินบริษัทเคาน์เตอร์เซอร์วิสจํากดัทกุ
สาขาที1ร้านค้าสะดวกซื .อ (7-ELEVEN) 
AT POST ตามไปรษณีย์ทกุแหง่ทั1วประเทศการชําระเงินผา่นห้างโลตสั 
ชําระเงินผา่นช่องทางตา่งๆดงักลา่วนี .ลกูค้าจะเป็นผู้ ชําระคา่ธรรมเนียมในการชําระเงินในอตัรา
การแขง่ขนัทางด้านคา่ธรรมเนียมการชําระเงินและเป็นอีกทางเลอืกให้กบัลกูค้า

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ภาวะการแขง่ขนั 
 

บริษัทมกีลยทุธ์ในการให้บริการสนิเชื1อเพื1อตอบสนองความต้องการของลกูค้าดงันี . 

การสร้างความพึงพอใจให้กับลกูค้า 

ลกูค้าของบริษัทหมายถงึผู้ เช่าซื .อและร้านค้าพนัธมิตรทางธุรกิจโดยมุง่เน้นความพงึพอใจสงูสดุของลกูค้า

ความพงึพอใจในกลุม่ผู้ เชา่ซื .อ 

ผู้ เช่าซื .อจะได้รับบริการที1ดีและรวดเร็วโดยบริษัทจดัให้มเีจ้าหน้าที1สนิเชื1อเพื1ออํานวยความสะดวกใน

การขอพิจารณาสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ประจําอยูต่ามร้านค้าพนัธมิตรทางธุรกิจทั1วกรุงเทพและปริมณฑลมากกวา่

แหง่เจ้าหน้าที1สนิเชื1อสามารถแจ้งผลการพิจารณาสนิเชื1อให้ลกูค้ารับทราบทนัทีภายใน 1 ชั1วโมงเพื1อเป็นการให้บริการที1รวดเร็ว

และแมน่ยําบริษัทจงึเข้าเป็นสมาชิกของบริษัทข้อมลูเครดติแหง่ชาตจํิากดัและสมาชิกสมาคมธุรกิจเชา่ซื .

องค์กรดงักลา่วทําให้บริษัททราบข้อมลูด้านเครดิตของลกูค้ามากขึ .นมีสว่นช่วยในการพิจารณาอนมุตัิ

สนิเชื1อได้อยา่งรวดเร็วภายใต้ขั .นตอนการอนมุตัิที1รัดกมุโดยมีฐานข้อมลูอ้างอิงหลงัจากผา่นการอนมุตัิสนิเชื1อแล้วภายใน

ด้รับใบแจ้งยืนยนัการชําระเงินพร้อมใบเสร็จรับเงินที1ชําระครั .งแรกในวนัทําสญัญาซึ1งเอกสารดงักลา่วจะชี .แจง

รายละเอียดตา่ง ใๆห้ลกูค้ารับทราบเช่นราคาทรัพย์สนิรวมที1ต้องชําระมปีระวตักิารผอ่นชําระมาแล้วทั .งสิ .นกี1งวดคงเหลอืยอดคง

ค้างการชําระอีกทั .งสิ .นกี1งวดในการชําระครั .งนี .ลกูค้าได้รับสว่นลดสะสมรวมทั .งสิ .นเป็นเงินเทา่ไร 

นอกเหนือจากการสื1อสารกบัลกูค้าในการแจ้งยืนยนัการชําระเงินแล้วบริษัทยงัจดัให้มีการ
ชําระภาษีประจําปีลว่งหน้าอีกด้วยเพื1อป้องกนัปัญหาลกูค้าลมืตอ่ภาษีประจําปีถือวา่เป็นบริการที1สร้างความพงึพอใจให้ลกูค้า

ในส่วนของช่องทางการชําระเงินเนื1องจากกลุ่มลูกค้าเช่าซื .อรถจักรยานยนต์
ระดับกลางถึงระดับล่างบริษัทจึงอํานวยความสะดวกในการชําระเงินโดยเปิดช่องทางการชําระเงินที1

การชําระเงินผา่นทางธนาคารกสกิรไทย ธนาคารกรุงศรีอยธุยาธนาคารธนชาตธนาคารไทยพาณิชย์
และธนาคารออมสนิ การชําระเงินผา่นจดุบริการรับชําระเงินบริษัทเคาน์เตอร์เซอร์วิสจํากดัทกุ

ELEVEN) ซึ1งสามารถชําระเงินได้ตลอด 24 ชั1วโมงโดยไม่มีวนัหยดุการชําระเงินผ่านจุดบริการ
ตามไปรษณีย์ทกุแหง่ทั1วประเทศการชําระเงินผา่นห้างโลตสั express และ เคาน์เตอร์บริการของ 

ชําระเงินผา่นช่องทางตา่งๆดงักลา่วนี .ลกูค้าจะเป็นผู้ ชําระคา่ธรรมเนียมในการชําระเงินในอตัราที1แตล่ะแหง่กําหนดเพื1อกอ่ให้เกิด
การแขง่ขนัทางด้านคา่ธรรมเนียมการชําระเงินและเป็นอีกทางเลอืกให้กบัลกูค้า 
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ดยมุง่เน้นความพงึพอใจสงูสดุของลกูค้า

ผู้ เช่าซื .อจะได้รับบริการที1ดีและรวดเร็วโดยบริษัทจดัให้มเีจ้าหน้าที1สนิเชื1อเพื1ออํานวยความสะดวกใน

รทางธุรกิจทั1วกรุงเทพและปริมณฑลมากกวา่ 200 

ชั1วโมงเพื1อเป็นการให้บริการที1รวดเร็ว

และแมน่ยําบริษัทจงึเข้าเป็นสมาชิกของบริษัทข้อมลูเครดติแหง่ชาตจํิากดัและสมาชิกสมาคมธุรกิจเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ไทย

องค์กรดงักลา่วทําให้บริษัททราบข้อมลูด้านเครดิตของลกูค้ามากขึ .นมีสว่นช่วยในการพิจารณาอนมุตัิ

สนิเชื1อได้อยา่งรวดเร็วภายใต้ขั .นตอนการอนมุตัิที1รัดกมุโดยมีฐานข้อมลูอ้างอิงหลงัจากผา่นการอนมุตัิสนิเชื1อแล้วภายใน 7 วนั

ด้รับใบแจ้งยืนยนัการชําระเงินพร้อมใบเสร็จรับเงินที1ชําระครั .งแรกในวนัทําสญัญาซึ1งเอกสารดงักลา่วจะชี .แจง

รายละเอียดตา่ง ใๆห้ลกูค้ารับทราบเช่นราคาทรัพย์สนิรวมที1ต้องชําระมปีระวตักิารผอ่นชําระมาแล้วทั .งสิ .นกี1งวดคงเหลอืยอดคง

นอกเหนือจากการสื1อสารกบัลกูค้าในการแจ้งยืนยนัการชําระเงินแล้วบริษัทยงัจดัให้มีการ
ระจําปีถือวา่เป็นบริการที1สร้างความพงึพอใจให้ลกูค้า

ในส่วนของช่องทางการชําระเงินเนื1องจากกลุ่มลูกค้าเช่าซื .อรถจักรยานยนต์มีความ
ระดับกลางถึงระดับล่างบริษัทจึงอํานวยความสะดวกในการชําระเงินโดยเปิดช่องทางการชําระเงินที1

ธนาคารไทยพาณิชย์ธนาคารเพื1อ
และธนาคารออมสนิ การชําระเงินผา่นจดุบริการรับชําระเงินบริษัทเคาน์เตอร์เซอร์วิสจํากดัทกุ

ชั1วโมงโดยไม่มีวนัหยดุการชําระเงินผ่านจุดบริการ PAY 
และ เคาน์เตอร์บริการของ True Partner โดยการ

ที1แตล่ะแหง่กําหนดเพื1อกอ่ให้เกิด



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

1.2 ความพงึพอใจในกลุม่ร้านค้าพนัธมติรทางธุรกิจ

1.2.1) การสร้างความสัมพันธ์ที1ดีกับกลุ่มร้านค้าพันธมิตรทางธุรกิจ
สนบัสนนุการดําเนินธุรกิจของบริษัทโดยการแนะนําลกูค้าและร่วมกนัจดักิจกรรมการสง่เสริมการขายอยูต่ลอดเวลา

1.2.2) การสื1อสารและตอบสนองความต้องการที1รวดเร็วของร้านค้าพนัธมิตรทางธุรกิจบริษัทมีการ
จดัระบบงานที1ดีทําให้ร้านค้าดงักลา่วสามารถรับเงินคา่สนิค้าได้ภายใน
คลอ่งทางการเงินกบัร้านค้าเป็นอย่างมากกลยทุธ์นี .ถือว่าสร้างความพึงพอใจให้ร้านค้าสงูสดุทําให้บริษัทมีความได้เปรียบต่อ
ผู้ประกอบการรายอื1น 

1.2.3) ความถกูต้องและแมน่ยําของข้อมลูด้วยระบบงานที1ดีทําให้ร้านค้าโทรสอบถามค้นหาข้อมลู
ด้านตา่งๆของลกูค้าด้วยเวลาที1รวดเร็วและถกูต้องเช่นการสอบถามยอดปิดบญัชีสามารถทราบผลได้ภายในเวลาอนัรวดเร็วการ
สอบถามภาษีค้างชําระสอบถามการจ่ายเช็คคา่สนิค้า
สั1งจ่ายเป็นเช็คสาํหรับชําระคา่สนิค้าของรถจกัรยานยนต์คนัไหนบ้างบริษัทสาม
บริการที1ได้รับความนิยมและร้านค้าได้รับความพงึพอใจเป็นอยา่งมาก

 

2) การใช้ฐานข้อมูลลกูค้า

 จากการที1บริษัทดาํเนินธุรกิจมาเป็นเวลานานมากกวา่

โดยสามารถแบง่แยกเป็นอายรุายได้อาชีพประวตัิการชําระเงินทั .งนี .มีรายชื1อลกูค้าอยูใ่นระบบเป็นจํานวนมากกวา่

จึงสามารถนําข้อมลูดงักลา่วมาวเิคราะห์จดัทําแผนการตลาด

ความต้องการของลกูค้าได้ในอนาคตเช่นสนิเชื1อซื .อขายผอ่นชําระและสิ

ชําระที1ดีได้อยา่งตอ่เนื1อง 

3) นโยบายด้านราคา

 บริษัทไมม่ีนโยบายด้านการแขง่ขนัโดยการตดัราคา แตจ่ะกําหนดอตัราดอกเบี .ยโดยพิจารณาจากปัจจยั

ตา่งๆดงันี . 

3.1) อตัราผลตอบแทนทั1วไปที1กําหนดโดยผู้ประกอบการรายอื1นๆและกลุ่
ดําเนินธุรกิจแตล่ะประเภท 

3.2) แนวโน้มสภาวะเศรษฐกิจซึ1งจะสง่ผลต่ออตัราดอกเบี .ยเงินกู้ยืมในปัจจุบนัและอนาคตที1จะมีผลต่อ
การเปลี1ยนแปลงทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทและกลุม่พนัธมิตร

บริษัทกําหนดอตัราผลตอบแทนในอตัราที1ใกล้เคยีงกบัอตัราที1กําหนดโด

เป็นไปตามภาวะการแขง่ขนัและส

เงินทนุสนบัสนนุการดาํเนินธุรกิจอยา่งตอ่เนื1อง และสร้างโอกาสในการเข้าถึง

การขยายพื .นที1ให้บริการอยา่งทั1วถงึ

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ความพงึพอใจในกลุม่ร้านค้าพนัธมติรทางธุรกิจ 

การสร้างความสัมพันธ์ที1ดีกับกลุ่มร้านค้าพันธมิตรทางธุรกิจ
ริษัทโดยการแนะนําลกูค้าและร่วมกนัจดักิจกรรมการสง่เสริมการขายอยูต่ลอดเวลา

การสื1อสารและตอบสนองความต้องการที1รวดเร็วของร้านค้าพนัธมิตรทางธุรกิจบริษัทมีการ
จดัระบบงานที1ดีทําให้ร้านค้าดงักลา่วสามารถรับเงินคา่สนิค้าได้ภายใน 1 วนัหลงัจากผา่นการอนมุตัิสนิเชื1อแล้วก่
คลอ่งทางการเงินกบัร้านค้าเป็นอย่างมากกลยทุธ์นี .ถือว่าสร้างความพึงพอใจให้ร้านค้าสงูสดุทําให้บริษัทมีความได้เปรียบต่อ

ความถกูต้องและแมน่ยําของข้อมลูด้วยระบบงานที1ดีทําให้ร้านค้าโทรสอบถามค้นหาข้อมลู
เร็วและถกูต้องเช่นการสอบถามยอดปิดบญัชีสามารถทราบผลได้ภายในเวลาอนัรวดเร็วการ

สอบถามภาษีค้างชําระสอบถามการจ่ายเช็คคา่สนิค้า ซึ1งหากการชําระเงินทําโดยการจ่ายเช็คสามารถตรวจสอบเลขที1เช็ควนัที1ที1
คา่สนิค้าของรถจกัรยานยนต์คนัไหนบ้างบริษัทสามารถให้คําตอบได้ภายในเวลา

บริการที1ได้รับความนิยมและร้านค้าได้รับความพงึพอใจเป็นอยา่งมาก 

การใช้ฐานข้อมูลลกูค้า 

จากการที1บริษัทดาํเนินธุรกิจมาเป็นเวลานานมากกวา่ 20 ปีจึงมีการรวบรวมเก็บรักษาฐานข้อมลูของลกูค้า

าชีพประวตัิการชําระเงินทั .งนี .มีรายชื1อลกูค้าอยูใ่นระบบเป็นจํานวนมากกวา่

จึงสามารถนําข้อมลูดงักลา่วมาวเิคราะห์จดัทําแผนการตลาด เพิ1มศกัยภาพในการให้บริการสนิเชื1อรูปแบบอื1น

เช่นสนิเชื1อซื .อขายผอ่นชําระและสนิเชื1อเงินสดเพื1อรักษากลุม่ลกูค้าเกา่ที1มีประวตักิารผอ่น

นโยบายด้านราคา 

บริษัทไมม่ีนโยบายด้านการแขง่ขนัโดยการตดัราคา แตจ่ะกําหนดอตัราดอกเบี .ยโดยพิจารณาจากปัจจยั

อตัราผลตอบแทนทั1วไปที1กําหนดโดยผู้ประกอบการรายอื1นๆและกลุม่พนัธมิตรทางการค้าในการ

แนวโน้มสภาวะเศรษฐกิจซึ1งจะสง่ผลต่ออตัราดอกเบี .ยเงินกู้ยืมในปัจจุบนัและอนาคตที1จะมีผลต่อ
การเปลี1ยนแปลงทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทและกลุม่พนัธมิตร 

บริษัทกําหนดอตัราผลตอบแทนในอตัราที1ใกล้เคยีงกบัอตัราที1กําหนดโดยกลุม่พนัธมิตรทางการค้าซึ1งจะ

สภาวะตลาดในขณะนั .นบริษัทมุง่เน้นการให้บริการที1มีประสทิธิภา

เงินทนุสนบัสนนุการดาํเนินธุรกิจอยา่งตอ่เนื1อง และสร้างโอกาสในการเข้าถึงแหลง่เงินทนุที1มีต้นทนุตํ1า

ที1ให้บริการอยา่งทั1วถงึ โดยคาํนงึถึงศกัยภาพในการให้บริการในระยะยาว 
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การสร้างความสัมพันธ์ที1ดีกับกลุ่มร้านค้าพันธมิตรทางธุรกิจ ร้านค้าเหล่านี .ได้ให้การ
ริษัทโดยการแนะนําลกูค้าและร่วมกนัจดักิจกรรมการสง่เสริมการขายอยูต่ลอดเวลา 

การสื1อสารและตอบสนองความต้องการที1รวดเร็วของร้านค้าพนัธมิตรทางธุรกิจบริษัทมีการ
วนัหลงัจากผา่นการอนมุตัิสนิเชื1อแล้วกอ่ให้เกิดสภาพ

คลอ่งทางการเงินกบัร้านค้าเป็นอย่างมากกลยทุธ์นี .ถือว่าสร้างความพึงพอใจให้ร้านค้าสงูสดุทําให้บริษัทมีความได้เปรียบต่อ

ความถกูต้องและแมน่ยําของข้อมลูด้วยระบบงานที1ดีทําให้ร้านค้าโทรสอบถามค้นหาข้อมลู
เร็วและถกูต้องเช่นการสอบถามยอดปิดบญัชีสามารถทราบผลได้ภายในเวลาอนัรวดเร็วการ

หากการชําระเงินทําโดยการจ่ายเช็คสามารถตรวจสอบเลขที1เช็ควนัที1ที1
ารถให้คําตอบได้ภายในเวลา 1 นาทีซึ1งถือวา่เป็น

ปีจึงมีการรวบรวมเก็บรักษาฐานข้อมลูของลกูค้า

าชีพประวตัิการชําระเงินทั .งนี .มีรายชื1อลกูค้าอยูใ่นระบบเป็นจํานวนมากกวา่ 500,000 ราย

ให้บริการสนิเชื1อรูปแบบอื1น  ๆ เพื1อที1จะสนอง

นเชื1อเงินสดเพื1อรักษากลุม่ลกูค้าเกา่ที1มีประวตักิารผอ่น

บริษัทไมม่ีนโยบายด้านการแขง่ขนัโดยการตดัราคา แตจ่ะกําหนดอตัราดอกเบี .ยโดยพิจารณาจากปัจจยั

มพนัธมิตรทางการค้าในการ

แนวโน้มสภาวะเศรษฐกิจซึ1งจะสง่ผลต่ออตัราดอกเบี .ยเงินกู้ยืมในปัจจุบนัและอนาคตที1จะมีผลต่อ

ยกลุม่พนัธมิตรทางการค้าซึ1งจะ

ภาวะตลาดในขณะนั .นบริษัทมุง่เน้นการให้บริการที1มีประสทิธิภาพ วางแผนเพื1อให้มี

ต้นทนุตํ1า  ให้ความสาํคญักบั



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

4) ช่องทางการจัดจาํหน่าย

 บริษัทดาํเนินธุรกิจการให้บริการเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ทกุชนิดทกุประเภทที1ผลติและประกอบในประเทศ

ไทยเชน่ ฮอนด้า ยามาฮา่ ซซููกิ และ

และไมไ่ด้ขึ .นอยูก่บัผู้ผลติรายใดรายหนึ1งเป็นสาํคญัธุรกิจของบริษัทดําเนินการในลกัษณะที1เป็นสื1อกลางให้กบัผู้บริโภคที1มี

กําลงัซื .อในระดบัหนึ1งให้สามารถมยีานพาหนะเป็นของตนเอง

ใหญ่ธุรกิจของบริษัทจะเกิดจากการที1ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์แนะนําลกูค้าผู้ขอสนิเชื1อให้กบับริษัท ดงันั .น

เชา่ซื .อสาํเร็จลลุว่งตามวตัถปุระสงค์

หรือแนะนําให้ลกูค้าใช้บริการกบับริษัท

และหลกีเลี1ยงการแขง่ขนัระหวา่งกนัโดยตรง

และบริษัทยดึถือเป็นหลกัในการดาํเนินธุรกิจ

ความสมัพนัธ์กบัผู้จดัจําหนา่ยรายใหมเ่พิ1มขึ .น

จดัจําหนา่ยที1บริษัทดาํเนินธุรกิจด้วยจึงมีความหลายหลายและไมไ่ด้ขึ .นอยูก่บัผู้จดัจําหนา่ยรายใด

ดงันั .น จึงไมม่ีผลกระทบรุนแรงตอ่บริษัทแตอ่ยา่งใดหากบริษัทมีเหตตุ้องสญูเสยีผู้จดัจําหนา่ยรายใดรายหนึ1งไปจึงเป็นการ

มั1นใจได้วา่ บริษัทสามารถดําเนินธุรกิจได้เป็นอยา่งดแีละไมม่ีปัญหาในเรื1องผลกระทบจากผู้จดัจําหนา่ยรายใหญ่รายใด

รายหนึ1ง 

กลุม่ลกูค้าเป้าหมายสาํหรับธุรกิจเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์

รายได้มั1นคงระดบักลางถงึระดบัลา่ง

ลกูค้าสว่นใหญ่จะไมม่ีหลกัฐานทางการเงินเพื1อใช้อ้างอิงในการข

ตาม บริษัทได้จดัแบง่ลกูค้าที1ใช้บริการทางการเงินรายยอ่ยนี .เป็น

1) กลุ่มลกูค้าที�มีเอกสารทางการเงนิ

เป็นกลุม่ที1อาศยัในกรุงเทพและปริมณฑลซึ1งเป็นผู้มอีาชีพมั1นคงมีรายได้ที1แนน่อนสามารถตรวจสอบ

ประวตัเิครดิตจากสถาบนัการเงินอื1นได้โดยลกูค้าและผู้คํ .าประกนัจะต้องมเีอกสารเพื1อประกอบการพิจารณา

ประจําตวัประชาชน สาํเนาทะเบียนบ้าน

พิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยาน

2) กลุ่มลกูค้าที�ไม่มีเอกสารทางการเงนิ

สว่นใหญ่จะประกอบอาชีพอิสระ

ลกูค้ากลุม่นี .จะต้องรู้จกัและเข้าถงึลกูค้าเพื1อก

ประกอบการพิจารณา คือ สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน

เจ้าหน้าที1สนิเชื1อต้องไปตรวจสอบข้อมลูที1บ้านของลกูค้าตามที1ลกูค้าได้ให้ข้อมลูไว้

ลกูค้าที1เชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ช่องทางการจัดจาํหน่าย 

บริษัทดาํเนินธุรกิจการให้บริการเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ทกุชนิดทกุประเภทที1ผลติและประกอบในประเทศ

และ คาวาซากิ เป็นต้น  ดงันั .นผู้ผลติสนิค้าที1บริษัทให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อจึงมหีลากหลาย

และไมไ่ด้ขึ .นอยูก่บัผู้ผลติรายใดรายหนึ1งเป็นสาํคญัธุรกิจของบริษัทดําเนินการในลกัษณะที1เป็นสื1อกลางให้กบัผู้บริโภคที1มี

กําลงัซื .อในระดบัหนึ1งให้สามารถมยีานพาหนะเป็นของตนเอง ด้วยการผอ่นชําระคา่งวดที1เทา่กนัเป็นรายเดอื

ใหญ่ธุรกิจของบริษัทจะเกิดจากการที1ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์แนะนําลกูค้าผู้ขอสนิเชื1อให้กบับริษัท ดงันั .น

เชา่ซื .อสาํเร็จลลุว่งตามวตัถปุระสงค์ บริษัทได้กําหนด “คา่สง่เสริมการขาย” เพื1อเป็นเครื1องจงูใจให้ผู้ จําหนา่ยสนิค้าจดัสง่

าใช้บริการกบับริษัท การเปลี1ยนแปลงตา่ง  ๆจะถกูกําหนดโดยพนัธมติรเพื1อให้เป็นไปในทิศทางเดยีวกนั

และหลกีเลี1ยงการแขง่ขนัระหวา่งกนัโดยตรง ซึ1งเป็นนโยบายในลกัษณะที1จะประสานประโยชน์ร่วมกบัทกุฝ่ายเป็นสาํคญั 

และบริษัทยดึถือเป็นหลกัในการดาํเนินธุรกิจ บริษัทเน้นการให้บริการที1ดีและการขยายพื .นที1อยา่งทั1วถงึรวมถงึมุง่ขยาย

ความสมัพนัธ์กบัผู้จดัจําหนา่ยรายใหมเ่พิ1มขึ .น โดยมิให้กระทบกระเทือนตอ่ความสมัพนัธ์กบัผู้จดัจําหนา่ยที1มีอยูเ่ดมิ

จดัจําหนา่ยที1บริษัทดาํเนินธุรกิจด้วยจึงมีความหลายหลายและไมไ่ด้ขึ .นอยูก่บัผู้จดัจําหนา่ยรายใด

จึงไมม่ีผลกระทบรุนแรงตอ่บริษัทแตอ่ยา่งใดหากบริษัทมีเหตตุ้องสญูเสยีผู้จดัจําหนา่ยรายใดรายหนึ1งไปจึงเป็นการ

บริษัทสามารถดําเนินธุรกิจได้เป็นอยา่งดแีละไมม่ีปัญหาในเรื1องผลกระทบจากผู้จดัจําหนา่ยรายใหญ่รายใด

าเป้าหมายสาํหรับธุรกิจเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ ได้แก่ บคุคลธรรมดารายยอ่ยทั1วไปซึ1งมอีาชีพ

รายได้มั1นคงระดบักลางถงึระดบัลา่ง เชน่ ลกูจ้างโรงงาน ลกูจ้างทั1วไป พนกังานบริษัท และข้าราชการ

ลกูค้าสว่นใหญ่จะไมม่ีหลกัฐานทางการเงินเพื1อใช้อ้างอิงในการขอรับบริการทางการเงินกบัสถาบนัการเงินอื1น

บริษัทได้จดัแบง่ลกูค้าที1ใช้บริการทางการเงินรายยอ่ยนี .เป็น 2  ประเภทหลกั คอื 

กลุ่มลกูค้าที�มีเอกสารทางการเงนิ 

เป็นกลุม่ที1อาศยัในกรุงเทพและปริมณฑลซึ1งเป็นผู้มอีาชีพมั1นคงมีรายได้ที1แนน่อนสามารถตรวจสอบ

ะวตัเิครดิตจากสถาบนัการเงินอื1นได้โดยลกูค้าและผู้คํ .าประกนัจะต้องมเีอกสารเพื1อประกอบการพิจารณา

สาํเนาทะเบียนบ้าน สาํเนาสลปิเงินเดือน พร้อมทั .งแสดงหลกัฐานตวัจริงตอ่เจ้าหน้าที1เพื1อใช้ประกอบการ

พิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์  อตัราสว่นของกลุม่นี .อยูที่1ประมาณร้อยละ 40 ของลกูค้าที1เช่าซื .อรถจกัรยานยนต์

กลุ่มลกูค้าที�ไม่มีเอกสารทางการเงนิ 

สว่นใหญ่จะประกอบอาชีพอิสระ เชน่ ค้าขาย รับเหมาทั1วไป ขบัรถจกัรยานยนต์รับจ้าง

ลกูค้ากลุม่นี .จะต้องรู้จกัและเข้าถงึลกูค้าเพื1อการตรวจสอบข้อมลูที1แท้จริง โดยลกูค้าและผู้คํ .าประกนัจะมเีอกสารเพื1อ

สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน สาํเนาทะเบียนบ้าน พร้อมทั .งแสดงหลกัฐานตวัจริงตอ่เจ้าหน้าที1และ

เจ้าหน้าที1สนิเชื1อต้องไปตรวจสอบข้อมลูที1บ้านของลกูค้าตามที1ลกูค้าได้ให้ข้อมลูไว้ ลกูค้ากลุม่นี .มีอตัราสว่นถงึร้อยละ
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บริษัทดาํเนินธุรกิจการให้บริการเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ทกุชนิดทกุประเภทที1ผลติและประกอบในประเทศ

บริษัทให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อจึงมหีลากหลาย

และไมไ่ด้ขึ .นอยูก่บัผู้ผลติรายใดรายหนึ1งเป็นสาํคญัธุรกิจของบริษัทดําเนินการในลกัษณะที1เป็นสื1อกลางให้กบัผู้บริโภคที1มี

ด้วยการผอ่นชําระคา่งวดที1เทา่กนัเป็นรายเดอืน โดยสว่น

ใหญ่ธุรกิจของบริษัทจะเกิดจากการที1ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์แนะนําลกูค้าผู้ขอสนิเชื1อให้กบับริษัท ดงันั .น เพื1อให้การ

เพื1อเป็นเครื1องจงูใจให้ผู้ จําหนา่ยสนิค้าจดัสง่

จะถกูกําหนดโดยพนัธมติรเพื1อให้เป็นไปในทิศทางเดยีวกนั

ซึ1งเป็นนโยบายในลกัษณะที1จะประสานประโยชน์ร่วมกบัทกุฝ่ายเป็นสาํคญั 

การที1ดีและการขยายพื .นที1อยา่งทั1วถงึรวมถงึมุง่ขยาย

โดยมิให้กระทบกระเทือนตอ่ความสมัพนัธ์กบัผู้จดัจําหนา่ยที1มีอยูเ่ดมิ ผู้

จดัจําหนา่ยที1บริษัทดาํเนินธุรกิจด้วยจึงมีความหลายหลายและไมไ่ด้ขึ .นอยูก่บัผู้จดัจําหนา่ยรายใดรายหนึ1งเป็นสาํคญั 

จึงไมม่ีผลกระทบรุนแรงตอ่บริษัทแตอ่ยา่งใดหากบริษัทมีเหตตุ้องสญูเสยีผู้จดัจําหนา่ยรายใดรายหนึ1งไปจึงเป็นการ

บริษัทสามารถดําเนินธุรกิจได้เป็นอยา่งดแีละไมม่ีปัญหาในเรื1องผลกระทบจากผู้จดัจําหนา่ยรายใหญ่รายใด

บคุคลธรรมดารายยอ่ยทั1วไปซึ1งมอีาชีพ

และข้าราชการ เป็นต้น  ซึ1งกลุม่

อรับบริการทางการเงินกบัสถาบนัการเงินอื1น อยา่งไรก็

เป็นกลุม่ที1อาศยัในกรุงเทพและปริมณฑลซึ1งเป็นผู้มอีาชีพมั1นคงมีรายได้ที1แนน่อนสามารถตรวจสอบ

ะวตัเิครดิตจากสถาบนัการเงินอื1นได้โดยลกูค้าและผู้คํ .าประกนัจะต้องมเีอกสารเพื1อประกอบการพิจารณา คือ สาํเนาบตัร

พร้อมทั .งแสดงหลกัฐานตวัจริงตอ่เจ้าหน้าที1เพื1อใช้ประกอบการ

ของลกูค้าที1เช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ 

ขบัรถจกัรยานยนต์รับจ้าง การให้บริการ

โดยลกูค้าและผู้คํ .าประกนัจะมเีอกสารเพื1อ

พร้อมทั .งแสดงหลกัฐานตวัจริงตอ่เจ้าหน้าที1และ

กค้ากลุม่นี .มีอตัราสว่นถงึร้อยละ 60 ของ



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

(ข) สภาวะการแข่งขนั 

จํานวนรถจกัรยานยนต์จดทะเบียนในเขต

ที1มา :  กรมการขนสง่ทางบก 

ยอดการจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์จะสง่ผลโดยตรงตอ่อตุสาหกรรมการเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์

ภาวะการจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ กลา่วได้วา่ รถจกัรยานยนต์ยงัคงเป็นยานพาหนะที1ให้ความสะดวกสบายและรวดเร็วภายใต้

ภาวะการจราจรที1หนาแนน่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ความต้องการของประชาชนได้ทําให้รถจกัรย

บริษัทผู้ผลติรถจกัรยานยนต์ได้ใช้เทคโนโลยีชั .นสงูในการออกแบบรถจกัรยานยนต์ให้สวยงาม

ตวัอยา่งเช่น รถจกัรยานยนต์ที1ใช้ระบบเกียร์ออโตเมตกิซึ1งผู้บริโภคก็มีการตอ

ตอ่เนื1องทําให้ธุรกิจเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์เป็นที1นา่สนใจในการลงทนุ

ให้เช่าซื .อรถจกัรยานยนต์เพิ1มขึ .นหลายราย

เช่นกนั 

ในปี 2558 จํานวนรถจกัรยานยนต์ที1จดทะเบียนใหมใ่นกรุงเทพฯ และปริมณฑล มีจํานวน 

มขึ .นร้อยละ 1.06 จากปี 2557 ซึ1งมีจํานวน 

ประการทําให้เศรษฐกิจยงัไมฟื่.นตวัอยา่งชดัเจน โดยเฉพาะการตกตํ1าของราคาสนิค้าโภคภณัฑ์ การทอ่งเที1ยวซึ1งได้รับผลกระทบ

จากการกอ่วินาศกรรมในประเทศ และการสง่ออกที1ยงัหดตวั จากการที1ประเทศคูค้่ายงัมีภาวะเศรษฐกิจที1ซบเซา โดยเฉพาะยโุรป

และจีน  สาํหรับปี 2559 นั .น  นา่จะได้เห็นการฟื.นตวัที1ชดัเจน

โครงการขนาดใหญ่ และการทอ่งเที1ยวซงึเห็นสญัญาณการฟื.นแล้วใน

มีความเข้มแขง็ขึ .น จนอาจชว่ยชดเชยการขบัเคลื1อนเศรษฐกิจโลกได้บางสว่น อยา่งไรก็ตามยงัคงมีค

เศรษฐกิจที1ยงัซบเซาในหลาย  ๆ ประเทศ ทั .งยโุรป ญี1ปุ่ น โดยเฉพาะจีนที1หลายฝ่ายยงัคงมคีวามกงัวล เนื1องจากยงัไมส่ามารถ

คาดการณ์ผลกระทบที1เกิดขึ .นจากการชะลอการเติบโตทางเศรษฐกิจได้

100,000
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300,000

400,000

500,000
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366,290 371

UnitUnit

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

เขตกรุงเทพฯและปริมณฑลรายปี (คนั) 

ยอดการจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์จะสง่ผลโดยตรงตอ่อตุสาหกรรมการเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์

กลา่วได้วา่ รถจกัรยานยนต์ยงัคงเป็นยานพาหนะที1ให้ความสะดวกสบายและรวดเร็วภายใต้

ภาวะการจราจรที1หนาแนน่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยที1ระบบขนสง่มวลชนตา่ง  ๆ ยงัไมส่ามารถสนองตอบตาม

ความต้องการของประชาชนได้ทําให้รถจกัรยานยนต์ยงัคงเป็นทางเลอืกหนึ1งที1ใช้ในการเดินทาง หรือดาํเนินธุรกิจ

บริษัทผู้ผลติรถจกัรยานยนต์ได้ใช้เทคโนโลยีชั .นสงูในการออกแบบรถจกัรยานยนต์ให้สวยงาม ทนัสมยั

รถจกัรยานยนต์ที1ใช้ระบบเกียร์ออโตเมตกิซึ1งผู้บริโภคก็มีการตอบสนองเป็นอยา่งดีและมแีนวโน้มเพิ1มขึ .นอยา่ง

ตอ่เนื1องทําให้ธุรกิจเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์เป็นที1นา่สนใจในการลงทนุ จะเห็นได้จากมีผู้ประกอบการรายใหมเ่ข้ามาดาํเนินธุรกิจ

ให้เช่าซื .อรถจกัรยานยนต์เพิ1มขึ .นหลายราย สง่ผลให้ภาวะการแขง่ขนัในธุรกิจเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์มกีาร

จํานวนรถจกัรยานยนต์ที1จดทะเบียนใหมใ่นกรุงเทพฯ และปริมณฑล มีจํานวน 

ซึ1งมีจํานวน 414,389  คนั แม้วา่ภาวะเศรษฐกิจจะสามารถทรงตวัอยูไ่ด้ แตด้่วยปัจจยัหลาย  ๆ

นตวัอยา่งชดัเจน โดยเฉพาะการตกตํ1าของราคาสนิค้าโภคภณัฑ์ การทอ่งเที1ยวซึ1งได้รับผลกระทบ

จากการกอ่วินาศกรรมในประเทศ และการสง่ออกที1ยงัหดตวั จากการที1ประเทศคูค้่ายงัมีภาวะเศรษฐกิจที1ซบเซา โดยเฉพาะยโุรป

นั .น  นา่จะได้เห็นการฟื.นตวัที1ชดัเจนขึ .น จากการกระตุ้นเศรษฐกิจในประเทศ นําโดยการใช้จา่ยภาครัฐใน

โครงการขนาดใหญ่ และการทอ่งเที1ยวซงึเห็นสญัญาณการฟื.นแล้วในไตรมาส 4/2558 ขณะที1ในตา่งประเทศเศรษฐกิจอเมริกาเริ1ม

มีความเข้มแขง็ขึ .น จนอาจชว่ยชดเชยการขบัเคลื1อนเศรษฐกิจโลกได้บางสว่น อยา่งไรก็ตามยงัคงมีค

เศรษฐกิจที1ยงัซบเซาในหลาย  ๆ ประเทศ ทั .งยโุรป ญี1ปุ่ น โดยเฉพาะจีนที1หลายฝ่ายยงัคงมคีวามกงัวล เนื1องจากยงัไมส่ามารถ

คาดการณ์ผลกระทบที1เกิดขึ .นจากการชะลอการเติบโตทางเศรษฐกิจได้ 

2551 2552 2553 2554 2555 2556

371,491
329,476

378,311
390,862

464,230
466,264

แบบ 56-1 
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ยอดการจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์จะสง่ผลโดยตรงตอ่อตุสาหกรรมการเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ ทั .งนี .หากพิจารณา

กลา่วได้วา่ รถจกัรยานยนต์ยงัคงเป็นยานพาหนะที1ให้ความสะดวกสบายและรวดเร็วภายใต้

ยงัไมส่ามารถสนองตอบตาม

หรือดาํเนินธุรกิจ  ประกอบกบั

ทนัสมยั และสะดวกสบายมากขึ .น

บสนองเป็นอยา่งดีและมแีนวโน้มเพิ1มขึ .นอยา่ง

จะเห็นได้จากมีผู้ประกอบการรายใหมเ่ข้ามาดาํเนินธุรกิจ

สง่ผลให้ภาวะการแขง่ขนัในธุรกิจเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์มกีารแขง่ขนักนัเพิ1มขึ .น

จํานวนรถจกัรยานยนต์ที1จดทะเบียนใหมใ่นกรุงเทพฯ และปริมณฑล มีจํานวน 418,774คนั โดยพิ1

แม้วา่ภาวะเศรษฐกิจจะสามารถทรงตวัอยูไ่ด้ แตด้่วยปัจจยัหลาย  ๆ

นตวัอยา่งชดัเจน โดยเฉพาะการตกตํ1าของราคาสนิค้าโภคภณัฑ์ การทอ่งเที1ยวซึ1งได้รับผลกระทบ

จากการกอ่วินาศกรรมในประเทศ และการสง่ออกที1ยงัหดตวั จากการที1ประเทศคูค้่ายงัมีภาวะเศรษฐกิจที1ซบเซา โดยเฉพาะยโุรป

ขึ .น จากการกระตุ้นเศรษฐกิจในประเทศ นําโดยการใช้จา่ยภาครัฐใน

ขณะที1ในตา่งประเทศเศรษฐกิจอเมริกาเริ1ม

มีความเข้มแขง็ขึ .น จนอาจชว่ยชดเชยการขบัเคลื1อนเศรษฐกิจโลกได้บางสว่น อยา่งไรก็ตามยงัคงมีความไมแ่นน่อนสงูจาก

เศรษฐกิจที1ยงัซบเซาในหลาย  ๆ ประเทศ ทั .งยโุรป ญี1ปุ่ น โดยเฉพาะจีนที1หลายฝ่ายยงัคงมคีวามกงัวล เนื1องจากยงัไมส่ามารถ

2557 2558

414,389
418,774
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การแขง่ขนัในอตุสาหกรรมเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์สามารถจําแนกลกัษณะของผู้

สนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ได้ 2 ลกัษณะดงันี .

1) กลุม่ผู้ประกอบการที1รองรับสนิค้าที1บริษัทในเครือผลติขึ .นมาเองเช่นรถจกัรยานยนต์บางยี1ห้อก็จะมีบริษัทที1
ทําธุรกิจเช่าซื .อรถจักรยานยนต์ให้การสนับสนุนให้เช่าซื .อรถจักรยานยนต์ยี1ห้อนั .นๆเป็
โดยเฉพาะกบัลกูค้า

2) กลุม่ผู้ประกอบการที1ไม่จํากดัการให้เช่าซื .อยี1ห้อใดยี1ห้อหนึ1งโดยเฉพาะเช่นบริษัทกรุ๊ปลีสจํากดั
เป็นต้น 

จะเห็นวา่กลุม่ผู้ประกอบการลกัษณะที1

ความได้เปรียบ และมีศกัยภาพในการแขง่ขนัที1ดกีวา่กลุม่ผู้ประกอบการลกัษณะที1

ออกมาใหมไ่มเ่ป็นที1ยอมรับของลกูค้าหรือไมป่ระสบความสาํเร็จด้านการขายก็ไมต้่องรับภาระในการให้บริการ

หนึ1งกลุม่ผู้ประกอบการลกัษณะที1 2 ยงัมีอิสระ

การให้เชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ยี1ห้อใดยี1ห้อหนึ1งเป็นสว่นใหญ่

2.3 การจดัหาบริการ 

แหลง่ที1มาของเงินทนุของ

 

 
 เงินเบิกเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสั .น
จากสถาบนัการเงิน  

 เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงิน*  

 หุ้นกู้  

 เจ้าหนี .การค้า  

 รวม  

 สว่นของผู้ ถือหุ้น  

 รวมแหล่งที�มา 

หมายเหต ุ:  * เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินเป็นเงินกู้ ระยะยาวครบกําหนดใช้คืนภายในสามสบิงวด โดยผ่อนชําระเป็นงวดๆตามที1ระบใุนสญัญาเงินกู้  เริ1ม

ชําระงวดแรกในวนัชําระดอกเบี .ยครั .งแรกหลงัจากวนัที1เบิกเงินกู้ตามวงเงินสินเชื1อ

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

การแขง่ขนัในอตุสาหกรรมเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์สามารถจําแนกลกัษณะของผู้ประกอบการในธุรกิจให้บริการ

ลกัษณะดงันี . 

กลุม่ผู้ประกอบการที1รองรับสนิค้าที1บริษัทในเครือผลติขึ .นมาเองเช่นรถจกัรยานยนต์บางยี1ห้อก็จะมีบริษัทที1
ทําธุรกิจเช่าซื .อรถจักรยานยนต์ให้การสนับสนุนให้เช่าซื .อรถจักรยานยนต์ยี1ห้อนั .นๆเป็
โดยเฉพาะกบัลกูค้า 

กลุม่ผู้ประกอบการที1ไม่จํากดัการให้เช่าซื .อยี1ห้อใดยี1ห้อหนึ1งโดยเฉพาะเช่นบริษัทกรุ๊ปลีสจํากดั

จะเห็นวา่กลุม่ผู้ประกอบการลกัษณะที1 2 ที1ไมจํ่ากดัการเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ยี1ห้อใดยี1ห้อหนึ1งเป็นหลกัจะมี

และมีศกัยภาพในการแขง่ขนัที1ดกีวา่กลุม่ผู้ประกอบการลกัษณะที1 1 เนื1องจากหากรถจกัรยานยนต์ยี1ห้อนั .น

ออกมาใหมไ่มเ่ป็นที1ยอมรับของลกูค้าหรือไมป่ระสบความสาํเร็จด้านการขายก็ไมต้่องรับภาระในการให้บริการ

ยงัมีอิสระในการเลอืกรถจกัรยานยนต์ที1เป็นที1นิยมของลกูค้า ทําให้มีฐานลกูค้าที1กว้างกวา่

การให้เชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ยี1ห้อใดยี1ห้อหนึ1งเป็นสว่นใหญ่ 

แหลง่ที1มาของเงินทนุของกลุม่บริษัทณ วนัที1 31 ธนัวาคม2558 ปี 2557 และ ปี 2556  

งบการเงนิเฉพาะกิจการ 

ปี 2558 ปี 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

349.05 3.55 250.00 3.51

1,912.67 19.43 3,859.86 54.19

493.61 5.02 488.30 6.85

5.10 0.05 6.35 0.09

2,730.43 27.75 4,604.51 64.64

7,109.06 72.25 2,518.94 35.36

9,839.49 100.00 7,123.45 100.00

เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินเป็นเงินกู้ ระยะยาวครบกําหนดใช้คืนภายในสามสบิงวด โดยผ่อนชําระเป็นงวดๆตามที1ระบใุนสญัญาเงินกู้  เริ1ม

ชําระงวดแรกในวนัชําระดอกเบี .ยครั .งแรกหลงัจากวนัที1เบิกเงินกู้ตามวงเงินสินเชื1อ 
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ประกอบการในธุรกิจให้บริการ

กลุม่ผู้ประกอบการที1รองรับสนิค้าที1บริษัทในเครือผลติขึ .นมาเองเช่นรถจกัรยานยนต์บางยี1ห้อก็จะมีบริษัทที1
ทําธุรกิจเช่าซื .อรถจักรยานยนต์ให้การสนับสนุนให้เช่าซื .อรถจักรยานยนต์ยี1ห้อนั .นๆเป็นพิเศษหรือ

กลุม่ผู้ประกอบการที1ไม่จํากดัการให้เช่าซื .อยี1ห้อใดยี1ห้อหนึ1งโดยเฉพาะเช่นบริษัทกรุ๊ปลีสจํากดั (มหาชน) 

ที1ไมจํ่ากดัการเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ยี1ห้อใดยี1ห้อหนึ1งเป็นหลกัจะมี

เนื1องจากหากรถจกัรยานยนต์ยี1ห้อนั .น  ๆที1

ออกมาใหมไ่มเ่ป็นที1ยอมรับของลกูค้าหรือไมป่ระสบความสาํเร็จด้านการขายก็ไมต้่องรับภาระในการให้บริการ และอีกประการ

ทําให้มีฐานลกูค้าที1กว้างกวา่

2556  ประกอบด้วย 

ปี 2556 

ล้านบาท ร้อยละ 

51 13.55 0.25 

19 3,097.52 57.74 

85 - - 

09 3.22 0.06 

64 3,114.29 58.05 

35.36 2,250.69 41.95 

100.00 5,364.98 100.00 

เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินเป็นเงินกู้ ระยะยาวครบกําหนดใช้คืนภายในสามสบิงวด โดยผ่อนชําระเป็นงวดๆตามที1ระบใุนสญัญาเงินกู้  เริ1ม



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

 

 
 เงินเบิกเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสั .น
จากสถาบนัการเงิน  

 เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงิน*  

 หุ้นกู้  

เงินกู้ ยืมระยะสั .น 

 เจ้าหนี .การค้า  

 รวม  

 สว่นของผู้ ถือหุ้น  

 รวมแหล่งที�มา 

หมายเหต ุ:  * เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินเป็นเงินกู้ ระยะยาวครบกําหนดใช้คืนภายในสามสบิงวด โดยผ่อนชําระเป็นงวดๆตามที1ระบใุนสญัญาเงินกู้  เริ1ม
ชําระงวดแรกในวนัชําระดอกเบี .ยครั .งแรกหลงัจากวนัที1เบิกเงินกู้ตามวงเ

 

 

 

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

งบการเงนิรวม 

ปี 2558 ปี 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ล้านบาท 

349.05 3.31 250.00 349.05

2,062.44 19.57 3,859.86 2,062.44

493.61 4.68 488.30 493.61

4.11 0.04 19.80 4.11

46.45 0.44 9.07 46.45

2,955.66 28.05 4,627.03 2,955.66

7,581.46 71.95 2,512.26 7,581.46

10,537.12 100.00 7,139.29 10,537.12

เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินเป็นเงินกู้ ระยะยาวครบกําหนดใช้คืนภายในสามสบิงวด โดยผ่อนชําระเป็นงวดๆตามที1ระบใุนสญัญาเงินกู้  เริ1ม
ชําระงวดแรกในวนัชําระดอกเบี .ยครั .งแรกหลงัจากวนัที1เบิกเงินกู้ตามวงเงินสินเชื1อ 
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ปี 2556 

ร้อยละ ล้านบาท 

349.05 3.31 250.00 

2,062.44 19.57 3,859.86 

61 4.68 488.30 

1 0.04 19.80 

5 0.44 9.07 

2,955.66 28.05 4,627.03 

6 71.95 2,512.26 

10,537.12 100.00 7,139.29 

เงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินเป็นเงินกู้ ระยะยาวครบกําหนดใช้คืนภายในสามสบิงวด โดยผ่อนชําระเป็นงวดๆตามที1ระบใุนสญัญาเงินกู้  เริ1ม



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

3. ปัจจัยความเสี�ยง 

ปัจจยัความเสี1ยงที1จะมีผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของบริษัทมดีงันี .

3.1 ความเสี�ยงจากแหล่งเงนิทุนภายนอก

จากลกัษณะการประกอบธุรกิจการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อ การดาํเนินธุรกิจอยา่งตอ่เนื1องจะต้องมีแหลง่เงินทนุที1เพียงพอ

รองรับการดาํเนินการ ทั .งนี .ปัจจบุนัแหลง่เงินทนุที1บริษัทนํามาให้สนิเชื1อมาจากสองแหลง่หลกัคือเงินกู้ยืม

และเงินสดจากการดําเนินงานของบริษัท

ณวนัที1 31 ธนัวาคม 2558 มียอดเงิน

ใหญ่เป็นเงินกู้ยมืระยะยาว  ทั .งนี .บริษัทฯ มวีงเงินกู้ยมืระยะยาวตามสญัญาเงินกู้ ที1ยงัไมไ่ด้เบิกใช้จํานวน 

จากการดาํเนินการที1ผา่นมานั .น 

เงินกู้ดีมาโดยตลอด รวมทั .งสามารถ

ของผู้ ถือหุ้นและการดํารงอตัราสว่นของลกูหนี .เชา่ซื .อตอ่หนี .เงินกู้

จากแหลง่เงินทนุภายนอกได้ 

3.2 ความเสี�ยงจากอตัราดอกเบี Fย

รายได้หลกัของบริษัทมาจากรายได้

ของอตัราดอกเบี .ยจะมีผลกระทบโดยตรง

ให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อกบัต้นทนุเงินกู้ โดยอตัราดอกเบี .ยที1สงูขึ .นจะสง่ผลตอ่ต้นทนุเงินกู้ ที1สงูขึ .น ในขณะที1อตัราดอกเบี .ยจากการ

ให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อนั .นคงที1ตามระยะเวลาที1กําหนดในสญัญาเช่าซื .อ จึงสง่ผลกระทบตอ่สว่นตา่งอตัราดอกเบี .ยได้

3.3 ความเสี�ยงจากความไม่สอดคล้องกนัระหว่าง

จากอายขุองสญัญาเชา่ซื .อที1 

ที1ประมาณ30เดือน) บริษัทมีนโยบายในการ

สอดคล้องกบัระยะเวลาชําระเงินคืนตามสญัญาเช่าซื .อดงักลา่ว เพื1อให้เกิดสภาพคลอ่งในการดําเนินกิจการอยา่งไรก็ตามบริษัท

ได้จดัทําประมาณการกระแสเงินสดครอบคลมุการคาดการณ์อตัราการเติบโตของสนิเชื1อเชา่ซื .อในอนาคต เพื1อให้บริษัทสามารถ

วิเคราะห์ ประเมินสภาพคลอ่งและวางแผนจดัหาเงินทนุให้รองรับและสอดคล้องกบัเงื1อนไขสนิเชื1อเชา่ซื .อดงักลา่วและทําให้การ

ดําเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งตอ่เนื1องได้ 

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ปัจจยัความเสี1ยงที1จะมีผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของบริษัทมดีงันี . 

ความเสี�ยงจากแหล่งเงนิทุนภายนอก 

จากลกัษณะการประกอบธุรกิจการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อ การดาํเนินธุรกิจอยา่งตอ่เนื1องจะต้องมีแหลง่เงินทนุที1เพียงพอ

ดาํเนินการ ทั .งนี .ปัจจบุนัแหลง่เงินทนุที1บริษัทนํามาให้สนิเชื1อมาจากสองแหลง่หลกัคือเงินกู้ยืม

เงินสดจากการดําเนินงานของบริษัท 

มียอดเงินเบิกเกินบญัชีและเงินกู้ยมืจากสถาบนัการเงินคงเหลอื 

นเงินกู้ยมืระยะยาว  ทั .งนี .บริษัทฯ มวีงเงินกู้ยมืระยะยาวตามสญัญาเงินกู้ ที1ยงัไมไ่ด้เบิกใช้จํานวน 

จากการดาํเนินการที1ผา่นมานั .น บริษัทมกีารกู้ยมืเงินจากสถาบนัการเงินเป็นหลกัโดยบริษัทมี

ดีมาโดยตลอด รวมทั .งสามารถปฏิบตัติามเงื1อนไขทางการเงินภายใต้สญัญาเงินกู้ ได้แก่การดาํรงอตัราสว่นหนี .สนิตอ่สว่น

การดํารงอตัราสว่นของลกูหนี .เชา่ซื .อตอ่หนี .เงินกู้  ซึ1งจะทําให้บริษัทสามารถลดความเสี1ยง

ความเสี�ยงจากอตัราดอกเบี Fยเงนิกู้หากมีแนวโน้มสูงขึ Fน 

รายได้หลกัของบริษัทมาจากรายได้ดอกเบี .ยรับจากการให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์

จะมีผลกระทบโดยตรงกบัความสามารถในการหากําไรของบริษัทกลา่วคือ สว่นตา่งอตัราดอกเบี .ยรับจากการ

อกบัต้นทนุเงินกู้ โดยอตัราดอกเบี .ยที1สงูขึ .นจะสง่ผลตอ่ต้นทนุเงินกู้ ที1สงูขึ .น ในขณะที1อตัราดอกเบี .ยจากการ

ให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อนั .นคงที1ตามระยะเวลาที1กําหนดในสญัญาเช่าซื .อ จึงสง่ผลกระทบตอ่สว่นตา่งอตัราดอกเบี .ยได้

ความเสี�ยงจากความไม่สอดคล้องกนัระหว่างอายุเงนิกู้กบัระยะเวลาให้เช่าซื Fอรถจักรยานยนต์

จากอายขุองสญัญาเชา่ซื .อที1 12 - 36 เดือน (โดยเฉลี1ยแล้วจากประวตักิารชําระเงินงวดของลกูค้าตามสญัญาเชา่ซื .ออยู่

บริษัทมีนโยบายในการทําสญัญาเงินกู้ ระยะยาวจากสถาบนัการเงินซึ1งเป็นแหลง่เงินทนุภายนอก 

สอดคล้องกบัระยะเวลาชําระเงินคืนตามสญัญาเช่าซื .อดงักลา่ว เพื1อให้เกิดสภาพคลอ่งในการดําเนินกิจการอยา่งไรก็ตามบริษัท

ได้จดัทําประมาณการกระแสเงินสดครอบคลมุการคาดการณ์อตัราการเติบโตของสนิเชื1อเชา่ซื .อในอนาคต เพื1อให้บริษัทสามารถ

ะวางแผนจดัหาเงินทนุให้รองรับและสอดคล้องกบัเงื1อนไขสนิเชื1อเชา่ซื .อดงักลา่วและทําให้การ
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จากลกัษณะการประกอบธุรกิจการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อ การดาํเนินธุรกิจอยา่งตอ่เนื1องจะต้องมีแหลง่เงินทนุที1เพียงพอ

ดาํเนินการ ทั .งนี .ปัจจบุนัแหลง่เงินทนุที1บริษัทนํามาให้สนิเชื1อมาจากสองแหลง่หลกัคือเงินกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน

 2,411.49 ล้านบาท ซึ1งสว่น

นเงินกู้ยมืระยะยาว  ทั .งนี .บริษัทฯ มวีงเงินกู้ยมืระยะยาวตามสญัญาเงินกู้ ที1ยงัไมไ่ด้เบิกใช้จํานวน 1,050.8 ล้านบาท 

มกีารกู้ยมืเงินจากสถาบนัการเงินเป็นหลกัโดยบริษัทมปีระวตักิารชําระคืน

เงื1อนไขทางการเงินภายใต้สญัญาเงินกู้ ได้แก่การดาํรงอตัราสว่นหนี .สนิตอ่สว่น

จะทําให้บริษัทสามารถลดความเสี1ยงจากการไมไ่ด้รับเงินทนุ

เชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ ทั .งนี .การเปลี1ยนแปลง

กลา่วคือ สว่นตา่งอตัราดอกเบี .ยรับจากการ

อกบัต้นทนุเงินกู้ โดยอตัราดอกเบี .ยที1สงูขึ .นจะสง่ผลตอ่ต้นทนุเงินกู้ ที1สงูขึ .น ในขณะที1อตัราดอกเบี .ยจากการ

ให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อนั .นคงที1ตามระยะเวลาที1กําหนดในสญัญาเช่าซื .อ จึงสง่ผลกระทบตอ่สว่นตา่งอตัราดอกเบี .ยได้ 

กบัระยะเวลาให้เช่าซื Fอรถจักรยานยนต์ 

ชําระเงินงวดของลกูค้าตามสญัญาเชา่ซื .ออยู่

จากสถาบนัการเงินซึ1งเป็นแหลง่เงินทนุภายนอก ให้มีความ

สอดคล้องกบัระยะเวลาชําระเงินคืนตามสญัญาเช่าซื .อดงักลา่ว เพื1อให้เกิดสภาพคลอ่งในการดําเนินกิจการอยา่งไรก็ตามบริษัท

ได้จดัทําประมาณการกระแสเงินสดครอบคลมุการคาดการณ์อตัราการเติบโตของสนิเชื1อเชา่ซื .อในอนาคต เพื1อให้บริษัทสามารถ

ะวางแผนจดัหาเงินทนุให้รองรับและสอดคล้องกบัเงื1อนไขสนิเชื1อเชา่ซื .อดงักลา่วและทําให้การ
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3.4 ความเสี�ยงจากการดาํเนินงานที�ก่อให้เกิดสินเชื�อที�ไม่ก่อให้เกดิรายได้

ปัจจบุนัการดําเนินธุรกิจให้สนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์นั .น

ธุรกิจที1ไมอ่ยูภ่ายใต้กฎหมายพิเศษ ดงันั .นในการขยายธุรกิจของผู้ประกอบการทกุรายในธุรกิจสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์จึง

สามารถทําได้อยา่งเตม็ที1ตามศกัยภาพของบริษัทเอง ธุรกิจนี .จึงมีความเสี1ยงจากสนิเชื1อที1ไมก่่อให้

ระมดัระวงัในการพิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อ

อยา่งไรก็ตามกลุม่บริษัทได้กําหนดให้มกีารพิจารณาสนิเชื1ออยา่งเข้มงวดทกุขั .นตอนรวมทั .งให้ความสาํคญักบั

คณุภาพของสนิเชื1อโดยการตรวจสอบข้อมลูของลกูค้า กลา่วคือบริษัทได้พฒันาร

รายการ นอกจากนั .นยงัเป็นสมาชิกของบริษัทข้อมลูเครดิตแหง่ชาติ จํากดั และ สมาคมเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์แหง่ประเทศไทย 

ทําให้บริษัทสามารถกลั1นกรองคณุภาพลกูหนี .

สามแหลง่ โดย ณ วนัที1 31 ธนัวาคม

5.45 ของสนิเชื1อทั .งหมด โดยเมื1อเปรียบเทียบกบัสนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้ ณ วนัที1 

ของสนิเชื1อทั .งหมด พบวา่อตัราสว่นสนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้

เผื1อหนี .สงสยัจะสญู ณ วนัที1 31 ธนัวาคม 

อตัราสว่นคา่เผื1อหนี .สงสยัจะสญูตอ่สนิเ

สนิเชื1อรวมและอตัราสว่นคา่เผื1อหนี .สงสยัจะสญูตอ่สนิเชื1อ

เข้มงวดในการอนมุตัิสนิเชื1อและการพฒันาระบบการติดตามหนี .

หนว่ย: ล้านบาท 

สนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้ (NPL) 

สนิเชื1อรวม (Gross) 

% อตัราสว่น NPL ตอ่สนิเชื1อรวม 

คา่เผื1อหนี .สงสยัจะสญู 

% อตัราสว่นคา่เผื1อหนี .สงสยัจะสญูตอ่สนิเชื1อ

 

3.5  ความเสี�ยงจากผลขาดทุนการขายรถจักรยานยนต์ที�ยดืคนืมาไม่คุ้มมูลหนี F

กลุม่บริษัทจะทําการยดึรถคืนเมื1อลกูค้า

โดยวิธีการประมลูให้แก่ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์มือสองซึ1งดาํเนินกิจการในเขตกรุงเทพฯ

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ความเสี�ยงจากการดาํเนินงานที�ก่อให้เกิดสินเชื�อที�ไม่ก่อให้เกดิรายได้ 

ปัจจบุนัการดําเนินธุรกิจให้สนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์นั .นไมม่ีข้อจํากดัจากหนว่ยงานใด  ๆ ของภาครัฐ และเป็น

ธุรกิจที1ไมอ่ยูภ่ายใต้กฎหมายพิเศษ ดงันั .นในการขยายธุรกิจของผู้ประกอบการทกุรายในธุรกิจสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์จึง

สามารถทําได้อยา่งเตม็ที1ตามศกัยภาพของบริษัทเอง ธุรกิจนี .จึงมีความเสี1ยงจากสนิเชื1อที1ไมก่่อให้

ระมดัระวงัในการพิจารณาอนมุตัิสนิเชื1อ หรือขาดระบบการควบคมุภายในที1ด ี

บริษัทได้กําหนดให้มกีารพิจารณาสนิเชื1ออยา่งเข้มงวดทกุขั .นตอนรวมทั .งให้ความสาํคญักบั

คณุภาพของสนิเชื1อโดยการตรวจสอบข้อมลูของลกูค้า กลา่วคือบริษัทได้พฒันาระบบฐานข้อมลูของลกูค้ามากกวา่ 

เป็นสมาชิกของบริษัทข้อมลูเครดิตแหง่ชาติ จํากดั และ สมาคมเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์แหง่ประเทศไทย 

ทําให้บริษัทสามารถกลั1นกรองคณุภาพลกูหนี .ได้อยา่งมปีระสทิธิภาพด้วยการตรวจสอบประวตักิารชําระหนี .จากฐานข้อมลูทั .ง

ธนัวาคม2558 กลุม่บริษัทมีสนิเชื1อที1ไมก่อ่ให้เกิดรายได้เป็นจํานวน392.74

ของสนิเชื1อทั .งหมด โดยเมื1อเปรียบเทียบกบัสนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้ ณ วนัที1 31 ธนัวาคม 255

สนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้ตอ่สนิเชื1อรวมลดลงในอตัราร้อยละ 3

ธนัวาคม 2558 และ 2557 เทา่กบั 360.83 ล้านบาท และ 560.31ล้านบาทตามลาํดบัหรือคดิเป็น

อตัราสว่นคา่เผื1อหนี .สงสยัจะสญูตอ่สนิเชื1อรวมเทา่กบั 5.56และ 8.43 ตามลาํดบัโดยอตัราสว่นสนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้

คา่เผื1อหนี .สงสยัจะสญูตอ่สนิเชื1อรวมลดลงจากจากคณุภาพของลกูหนี .ที1ดีขึ .นอยา่งตอ่เนื1อง

สนิเชื1อและการพฒันาระบบการติดตามหนี . 

31-ธ.ค.-58 

392.74 

6,408.18 

5.45 

360.83 

อตัราสว่นคา่เผื1อหนี .สงสยัจะสญูตอ่สนิเชื1อรวม 5.56 

ความเสี�ยงจากผลขาดทุนการขายรถจักรยานยนต์ที�ยดืคนืมาไม่คุ้มมูลหนี F 

จะทําการยดึรถคืนเมื1อลกูค้าผิดนดัชําระคา่งวดตามสญัญาที1ตกลงกนัไว้และจะถกูนํามาขายทอดตลาด

โดยวิธีการประมลูให้แก่ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์มือสองซึ1งดาํเนินกิจการในเขตกรุงเทพฯ ปริมณฑล และตา่งจงัหวดัรวมถงึ

แบบ 56-1 

22 

ไมม่ีข้อจํากดัจากหนว่ยงานใด  ๆ ของภาครัฐ และเป็น

ธุรกิจที1ไมอ่ยูภ่ายใต้กฎหมายพิเศษ ดงันั .นในการขยายธุรกิจของผู้ประกอบการทกุรายในธุรกิจสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์จึง

สามารถทําได้อยา่งเตม็ที1ตามศกัยภาพของบริษัทเอง ธุรกิจนี .จึงมีความเสี1ยงจากสนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้หากขาดความ

บริษัทได้กําหนดให้มกีารพิจารณาสนิเชื1ออยา่งเข้มงวดทกุขั .นตอนรวมทั .งให้ความสาํคญักบั

ะบบฐานข้อมลูของลกูค้ามากกวา่  500,000 

เป็นสมาชิกของบริษัทข้อมลูเครดิตแหง่ชาติ จํากดั และ สมาคมเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์แหง่ประเทศไทย 

อยา่งมปีระสทิธิภาพด้วยการตรวจสอบประวตักิารชําระหนี .จากฐานข้อมลูทั .ง

392.74ล้านบาทคดิเป็นร้อยละ

2557 ซึ1งเทา่กบัร้อยละ 8.70 

3.25 และบริษัทมีการตั .งคา่

ล้านบาทตามลาํดบัหรือคดิเป็น

สนิเชื1อที1ไมก่่อให้เกิดรายได้ตอ่

จากคณุภาพของลกูหนี .ที1ดีขึ .นอยา่งตอ่เนื1องจากความ

31-ธ.ค.-57 

632.60 

6,655.67 

8.70 

560.31 

8.43 

จะถกูนํามาขายทอดตลาด

ปริมณฑล และตา่งจงัหวดัรวมถงึ



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

บคุคลผู้สนใจอื1น ทั .งนี .มลูหนี .คงค้างของลกูหนี .แตล่ะราย โดยทั1วไปจะสงูกวา่มลูคา่รถยดึที1จําหนา่ยได้  ดงันั .นหากไมส่ามารถ

เรียกร้องสว่นตา่งที1รายได้จากการจําหนา่ยไมค่รอบคลมุ จากลกูหนี .หรือผู้คํ .าประกนั บริษัทจะมีผลขาดทนุจากการจําหนา่

ยดึคืน 

ตารางแสดงผลขาดทนุการขายรถจกัรยานยนต์ที1ยดืคืนมา

  

หนว่ย: ล้านบาท 

กําไร (ขาดทนุ) จากการขายสนิทรัพย์

 

อยา่งไรก็ดเีพื1อป้องกนัความเสี1ยงดงักลา่ว บริษัทจดัให้มีมาตรการและระบบที1รัดกมุในการพิ

เริ1มต้นโดยการใช้ฐานข้อมลูลกูค้าของบริษั

การพิจารณาคณุภาพผู้ขอสนิเชื1อกอ่นการปลอ่ยให้กู้ยมื รวมถงึการที1บริษัทได้พฒันาบริการเรียกเก็บหลงัการอนมุตัใิ

เพื1อป้องกนัปริมาณรถยดึที1อาจเพิ1มขึ .นจากการขยายธุรกิจของบริษัท

3.6  ความเสี�ยงจากการที� ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่มีอทิธิพลต่อการบริหารจัดการ

ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท ได้แก่ 

Holdings Asia Pte. Ltd. (“ผู้ ถือหุ้นกลุม่ 

สดัสว่นการถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 39.

ครึ1งหนึ1งของจํานวนทั .งหมด จึงอาจ

จะต้องใช้มติอยา่งน้อยเกินกวา่กึ1งหนึ1งใน

3.7  ความเสี�ยงด้านการแข่งขนัและคู่แข่งขนัรายใหม่เข้ามาในอุตสาหกรรมสินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยน

ธุรกิจการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์เป็นธุรกิจที1ไม่

ดําเนินงานเป็นจํานวนมาก บริษัทเพียงจดัหาแหลง่เงินทนุสาํหรับการปลอ่ยสนิเชื1อเทา่นั .น จงึเป็นการงา่ยที1คูแ่ขง่ขนัรายใหมจ่ะ

เข้ามาในอตุสาหกรรม อยา่งไรก็ตามปัจ

อีกหลายด้าน เช่น การประเมินคณุภาพสนิเชื1อ และการ

อตุสาหกรรมเนื1องจากขาดคณุสมบตัิดงักลา่ว

การใช้บริการสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์นั .น ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ 

ที1ขอสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์เพื1อเลอืกผู้ให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ ดงันั .นบริษัทจึงมีความเสี1ยงที1เกิดจากก

ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ไมแ่นะนําลกูค้าให้

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

บคุคลผู้สนใจอื1น ทั .งนี .มลูหนี .คงค้างของลกูหนี .แตล่ะราย โดยทั1วไปจะสงูกวา่มลูคา่รถยดึที1จําหนา่ยได้  ดงันั .นหากไมส่ามารถ

เรียกร้องสว่นตา่งที1รายได้จากการจําหนา่ยไมค่รอบคลมุ จากลกูหนี .หรือผู้คํ .าประกนั บริษัทจะมีผลขาดทนุจากการจําหนา่

การขายรถจกัรยานยนต์ที1ยดืคืนมาของกลุม่บริษัท   

2558 2557 

จากการขายสนิทรัพย์ (355.03) (431.82) 

เพื1อป้องกนัความเสี1ยงดงักลา่ว บริษัทจดัให้มีมาตรการและระบบที1รัดกมุในการพิจารณาอนมุตัิการให้สนิเชื1อตั .งแต่

เริ1มต้นโดยการใช้ฐานข้อมลูลกูค้าของบริษัท ข้อมลูเครดติแหง่ชาติ จํากดั และ สมาคมเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์แหง่ประเทศไทย ใน

การพิจารณาคณุภาพผู้ขอสนิเชื1อกอ่นการปลอ่ยให้กู้ยมื รวมถงึการที1บริษัทได้พฒันาบริการเรียกเก็บหลงัการอนมุตัใิ

เพื1อป้องกนัปริมาณรถยดึที1อาจเพิ1มขึ .นจากการขยายธุรกิจของบริษัท 

ความเสี�ยงจากการที� ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่มีอทิธิพลต่อการบริหารจัดการ 

ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท ได้แก่ บริษัท เอ.พี.เอฟโฮลดิ .งส์ จํากดั และผู้ ถือหุ้นที1จดัเป็นกลุม่เดียวกนัได้แก่ 

ผู้ ถือหุ้นกลุม่ APF”) บริษัทถือหุ้น ณ วนัที1 30 ธนัวาคม 2558 รวมเป็นจํานวน 

.34ของทนุจดทะเบียนและเรียกชําระแล้ว 1,427,285,251หุ้น ซึ1งเป็นสดัสว่นที1เกือบเทา่กบั

จํานวนทั .งหมด จึงอาจทําให้กลุม่บริษัทเอ.พี.เอฟ.สามารถควบคมุมติผู้ ถือหุ้นรวมถงึเรื1องที1กฎหมายกําหนดวา่

เกินกวา่กึ1งหนึ1งในที1ประชมุผู้ ถือหุ้นได้ 

ความเสี�ยงด้านการแข่งขนัและคู่แข่งขนัรายใหม่เข้ามาในอุตสาหกรรมสินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยน

ธุรกิจการให้สนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์เป็นธุรกิจที1ไมต้่องมีการลงทนุในเครื1องมือและอปุกรณ์สาํหรับการ

ดําเนินงานเป็นจํานวนมาก บริษัทเพียงจดัหาแหลง่เงินทนุสาํหรับการปลอ่ยสนิเชื1อเทา่นั .น จงึเป็นการงา่ยที1คูแ่ขง่ขนัรายใหมจ่ะ

ปัจจยัแหง่ความสาํเร็จไมใ่ชเ่พียงแคแ่หลง่เงินทนุเทา่นั .น แตย่งัต้อง

อีกหลายด้าน เช่น การประเมินคณุภาพสนิเชื1อ และการติดตามการชําระคา่งวด เป็นต้น ซึ1งมีคูแ่ขง่จํานวนไมน้่อยที1ต้องออกจาก

ดงักลา่ว 

รถจกัรยานยนต์นั .น ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ (Dealers) มีสว่นสาํคญัในการแนะนําลกูค้า

ที1ขอสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์เพื1อเลอืกผู้ให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ ดงันั .นบริษัทจึงมีความเสี1ยงที1เกิดจากก

ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ไมแ่นะนําลกูค้าให้มาใช้บริการการให้สนิเชื1อของบริษัท 
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บคุคลผู้สนใจอื1น ทั .งนี .มลูหนี .คงค้างของลกูหนี .แตล่ะราย โดยทั1วไปจะสงูกวา่มลูคา่รถยดึที1จําหนา่ยได้  ดงันั .นหากไมส่ามารถ

เรียกร้องสว่นตา่งที1รายได้จากการจําหนา่ยไมค่รอบคลมุ จากลกูหนี .หรือผู้คํ .าประกนั บริษัทจะมีผลขาดทนุจากการจําหนา่ยรถ

   

2556 

(314.39) 

จารณาอนมุตัิการให้สนิเชื1อตั .งแต่

ข้อมลูเครดติแหง่ชาติ จํากดั และ สมาคมเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์แหง่ประเทศไทย ใน

การพิจารณาคณุภาพผู้ขอสนิเชื1อกอ่นการปลอ่ยให้กู้ยมื รวมถงึการที1บริษัทได้พฒันาบริการเรียกเก็บหลงัการอนมุตัใิห้สนิเชื1อ

และผู้ ถือหุ้นที1จดัเป็นกลุม่เดียวกนัได้แก่ Engine 

รวมเป็นจํานวน 561,476,744หุ้น คิดเป็น

ซึ1งเป็นสดัสว่นที1เกือบเทา่กบั

สามารถควบคมุมติผู้ ถือหุ้นรวมถงึเรื1องที1กฎหมายกําหนดวา่

ความเสี�ยงด้านการแข่งขนัและคู่แข่งขนัรายใหม่เข้ามาในอุตสาหกรรมสินเชื�อเช่าซื Fอรถจักรยานยนต์ 

มีการลงทนุในเครื1องมือและอปุกรณ์สาํหรับการ

ดําเนินงานเป็นจํานวนมาก บริษัทเพียงจดัหาแหลง่เงินทนุสาํหรับการปลอ่ยสนิเชื1อเทา่นั .น จงึเป็นการงา่ยที1คูแ่ขง่ขนัรายใหมจ่ะ

แหลง่เงินทนุเทา่นั .น แตย่งัต้องอาศยัความเชี1ยวชาญใน

ซึ1งมีคูแ่ขง่จํานวนไมน้่อยที1ต้องออกจาก

มีสว่นสาํคญัในการแนะนําลกูค้า

ที1ขอสนิเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์เพื1อเลอืกผู้ให้บริการสนิเชื1อเชา่ซื .อรถจกัรยานยนต์ ดงันั .นบริษัทจึงมีความเสี1ยงที1เกิดจากการที1



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

การดําเนินธุรกิจของบริษัทจงึต้องมรีะบบการตรวจสอบข้อมลู

สารสนเทศที1ครอบคลมุการดาํเนินงานของบริษัทและบคุลากรที1มคีวามรู้ความสามารถ ประสบการณ์ รวมถงึความชํานาญเฉพาะ

ด้าน ทําให้บริษัทสามารถดาํเนินการอนมุตัิสนิเชื1อได้

เป็นอยา่งมากนอกจากนี .ด้วยระบบสารสนเทศที1บริษัทได้พฒันาขึ .นเองเพื1อให้สอดคล้องเหมาะสมกบัธุรกิจและความชํานาญ

เฉพาะของบคุลากร บริษัทสามารถให้บริการลกูค้าและร้านค้า

4.  ทรัพย์สนิที�ใช้ในการประกอบธุรกิจ

4.1 ทรัพย์สินถาวรหลักที�ใช้ในการประกอบธุรกิจ

มีรายละเอียดดงันี . 

บริษัท กรุ๊ปลีส จาํกัด (มหาชน

ประเภท/ลักษณะทรัพย์สิน 
กรรมสิทธิX

ที1ดินและสว่นปรับปรุง 

อาคารและสิ1งปลกูสร้าง 
อาคารสถานที1 

สว่นปรับปรุงอาคารและสถานที1 

เครื1องตกแตง่และเครื1องใช้สาํนกังาน 

เครื1องปรับอากาศ 

โทรศพัท์และอปุกรณ์ 
อปุกรณ์เครื1องตกแตง่และเครื1องใช้
สํานกังาน 
ระบบคอมพิวเตอร์ 

ยานพาหนะ 

รวมทั .งสิ .น 

 

 

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

การดําเนินธุรกิจของบริษัทจงึต้องมรีะบบการตรวจสอบข้อมลู เพื1อการให้สนิเชื1อที1รวดเร็ว ประกอบไปด้วยระบบ

สารสนเทศที1ครอบคลมุการดาํเนินงานของบริษัทและบคุลากรที1มคีวามรู้ความสามารถ ประสบการณ์ รวมถงึความชํานาญเฉพาะ

สามารถดาํเนินการอนมุตัิสนิเชื1อได้อยา่งรวดเร็ว นบัเป็นการสร้างความพอใจให้แก่ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์

ยา่งมากนอกจากนี .ด้วยระบบสารสนเทศที1บริษัทได้พฒันาขึ .นเองเพื1อให้สอดคล้องเหมาะสมกบัธุรกิจและความชํานาญ

เฉพาะของบคุลากร บริษัทสามารถให้บริการลกูค้าและร้านค้า ด้านการตรวจสอบยอดปิดบญัชีได้ภายในเวลาอนัรวดเร็ว

ทรัพย์สนิที�ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

ทรัพย์สินถาวรหลักที�ใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย ณ วนัที1 31 

มหาชน) 

ลักษณะ
กรรมสิทธิX  

ภาระคํ Fาประกัน ณ 31 ธันวาคม 

ราคาทุน 
(พนับาท) 

มูลค่าตาม
บัญชีสุทธิ 
(พันบาท

เจ้าของ คํ .าประกนัเงินกู้  ธนาคารกสิกรไทย 
จํากดั (มหาชน)  

35,982.54 

   
เจ้าของ คํ .าประกนัเงินกู้  ธนาคารกสิกรไทย 

จํากดั (มหาชน)  
45,553.37 

เจ้าของ คํ .าประกนัเงินกู้  ธนาคารกสิกรไทย 
จํากดั (มหาชน) 

14,776.25 

    

เจ้าของ   6,509.73 

เจ้าของ   2,481.17 
เจ้าของ   12,298.53 

เจ้าของ   33,198.55 

เจ้าของ   23,354.91 

   174,155.05 
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การให้สนิเชื1อที1รวดเร็ว ประกอบไปด้วยระบบ

สารสนเทศที1ครอบคลมุการดาํเนินงานของบริษัทและบคุลากรที1มคีวามรู้ความสามารถ ประสบการณ์ รวมถงึความชํานาญเฉพาะ

นบัเป็นการสร้างความพอใจให้แก่ผู้ จําหนา่ยรถจกัรยานยนต์

ยา่งมากนอกจากนี .ด้วยระบบสารสนเทศที1บริษัทได้พฒันาขึ .นเองเพื1อให้สอดคล้องเหมาะสมกบัธุรกิจและความชํานาญ

ด้านการตรวจสอบยอดปิดบญัชีได้ภายในเวลาอนัรวดเร็ว 

31 ธนัวาคม 2558 และ 2557  

ธันวาคม 2558 ณ 31 ธันวาคม 2557 

มูลค่าตาม
บัญชีสุทธิ 
พันบาท) 

ราคาทุน 
(พนับาท) 

มูลค่าตาม
บัญชีสุทธิ 
(พันบาท) 

35,982.54 35,982.54 35,982.54 

   
5,075.16 45,553.37 5,429.03 

6,664.73 14,381.33 7,719.02 

   

1,762.41 7,204.78 1,719.47 

1,558.95 1,412.80 196.53 
2,172.34 15,000.93 2,632.14 

15,676.73 19,721.60 5,018.98 

4,930.66 20,158.14 3,725.23 

73,823.52 159,415.49 62,422.94 



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

 

บริษัท ธนบรรณ จาํกัด 

ประเภท/ลักษณะทรัพย์สิน 

กรรมสิทธิX

เครื1องตกแตง่และเครื1องใช้สาํนกังาน 

อปุกรณ์เครื1องตกแตง่และเครื1องใช้

สํานกังาน 

คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ 

งานระหวา่งก่อสร้าง 

รวมทั .งสิ .น 

GL Finance Plc.  

ประเภท/ลักษณะทรัพย์สิน 

กรรมสิทธิX

สว่นปรับปรุงอาคารและสถานที1 

เครื1องตกแตง่และเครื1องใช้สาํนกังาน 

อปุกรณ์เครื1องตกแตง่และเครื1องใช้

สํานกังาน 

คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ 

ยานพาหนะ 

งานระหวา่งก่อสร้าง 

รวมทั .งสิ .น 

 

 

 

 

 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ลักษณะ

กรรมสิทธิX  

ภาระคํ Fาประกัน ณ 31 ธันวาคม 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

(พันบาท

     

เจ้าของ   12,470.76 

เจ้าของ   6,011.33 

เจ้าของ  65.53 

   18,547.62 

ลักษณะ

กรรมสิทธิX  

ภาระคํ Fาประกัน ณ 31 ธันวาคม 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

(พันบาท

เจ้าของ  17,034.17 

    

เจ้าของ   8,165.11 

เจ้าของ   19,131.44 

เจ้าของ   11,970.38 

เจ้าของ  43.40 

   56,344.50 
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ธันวาคม 2558 ณ 31 ธันวาคม 2557 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

พันบาท) 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

(พันบาท) 

      

4,469.35 10,836.11 4,177.37 

2,135.85 4,322.71 1,689.57 

65.53 - - 

6,670.73 15,158.82 5,866.94 

ธันวาคม 2558 ณ 31 ธันวาคม 2557 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

พันบาท) 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

(พันบาท) 

14,190.65 10,517.04 10,340.20 

   

5,675.79 5,989.52 5,092.10 

7,790.79 13,278.16 9,359.81 

4,363.42 10,933.64 6,612.06 

43.40 - - 

32,064.05 40,718.36 31,404.17 



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 

Group Lease Holdings Pte.Ltd

ประเภท/ลักษณะทรัพย์สิน 

กรรมสิทธิX

ระบบคอมพิวเตอร์ 

รวมทั .งสิ .น 

 

GL Leasing (Lao) Co., Ltd.

ประเภท/ลักษณะทรัพย์สิน 

กรรมสิทธิX

เครื1องตกแตง่และเครื1องใช้สาํนกังาน 

ยานพาหนะ 

รวมทั .งสิ .น 

 

4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

บริษัทฯ มีการลงทนุในบริษัทยอ่ย ได้แก่ 
ในประเทศกมัพชูา  บริษัท ธนบรรณ จํากดั ในประเทศไทย และ 
เป้าหมาย ตามวิสยัทศัน์ ของบริษัทฯ ในการเป็น
Ltd. นั .น จะเป็นศนูย์กลางในการขยายธุรกิจไปยงัตา่งประเทศ 
ทําธุรกรรมทางการเงินที1ตํ1าสาํหรับ GL Finance Plc.
กมัพชูาสว่นบริษัท ธนบรรณ จํากดัซึ1งเป็นบริษัทในอตุสาหกรรมเดียวกนั
GL Leasing (Lao) Company Limited
ขยายธุรกิจเพิ1มขึ .นได้ทนัทีภายใต้แนวนโยบายบริหารจดัการของบริษัทฯ ทั .งนี .บริษัทฯมีการลงทนุทั .งหมดแตเ่พียงผู้เดยีวทั .งสี1แหง่ 
จึงทําให้สามารถบริหารจดัการและกําหนดแนวทางของธุรกิจได้เ
การพิจารณาลงทนุเพิ1มในบริษัทอื1นในภมูิภาคอาเซี1ยนเพื1อให้เป็นไปตามวิสยัทศัน์ดงักลา่ว โดยคํานงึถึงประโยชน์สงูสดุจากการ
ลงทนุ 

5.  ข้อพิพาททางกฎหมาย

- ไมม่ี – 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

Group Lease Holdings Pte.Ltd. 

ลักษณะ

กรรมสิทธิX  

ภาระคํ Fาประกัน ณ 31 ธันวาคม 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บั

(พันบาท

เจ้าของ   1,090.09 

   1,090.09 

GL Leasing (Lao) Co., Ltd. 

ลักษณะ

กรรมสิทธิX  

ภาระคํ Fาประกัน ณ 31 ธันวาคม 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

(พันบาท

เจ้าของ  1,422.80 

เจ้าของ   1,741.41 

   3,164.21 

นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทฯ มีการลงทนุในบริษัทยอ่ย ได้แก่ Group Lease Holdings Pte. Ltd. ในประเทศสงิคโปร์ และ 
ในประเทศกมัพชูา  บริษัท ธนบรรณ จํากดั ในประเทศไทย และ GL Leasing (Lao) Co., Ltd. ในประเทศลาว
เป้าหมาย ตามวิสยัทศัน์ ของบริษัทฯ ในการเป็น”บริษัทชั .นนําด้านการเงินในภมูิภาคอาเซี1ยน“ โดยGroup Lease Holdings Pte. 

นั .น จะเป็นศนูย์กลางในการขยายธุรกิจไปยงัตา่งประเทศ เนื1องจากกฎระเบียบมีความทนัสมยัเป็นสากลและมีต้นทนุในการ
GL Finance Plc.นั .น เป็นบริษัทเพื1อดําเนินธุรกิจให้สินเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์
ซึ1งเป็นบริษัทในอตุสาหกรรมเดียวกนักบับริษัทฯ และในระหวา่งปี 

GL Leasing (Lao) Company Limitedเป็นบริษัทเพื1อดําเนินธุรกิจให้สินเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์
ขยายธุรกิจเพิ1มขึ .นได้ทนัทีภายใต้แนวนโยบายบริหารจดัการของบริษัทฯ ทั .งนี .บริษัทฯมีการลงทนุทั .งหมดแตเ่พียงผู้เดยีวทั .งสี1แหง่ 
จึงทําให้สามารถบริหารจดัการและกําหนดแนวทางของธุรกิจได้เต็มที1 นอกจากบริษัทยอ่ยที1มีอยูใ่นปัจจุบนัแล้ว  บริษัทฯ อาจมี
การพิจารณาลงทนุเพิ1มในบริษัทอื1นในภมูิภาคอาเซี1ยนเพื1อให้เป็นไปตามวิสยัทศัน์ดงักลา่ว โดยคํานงึถึงประโยชน์สงูสดุจากการ

ข้อพิพาททางกฎหมาย 
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ธันวาคม 2558 ณ 31 ธันวาคม 2557 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

พันบาท) 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

(พันบาท) 

787.29 948.54 948.54 

787.29 948.54 948.54 

ธันวาคม 2558 ณ 31 ธันวาคม 2557 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

พันบาท) 

ราคาทุน 

(พนับาท) 

มูลค่าตาม

บัญชีสุทธิ 

(พันบาท) 

995.74   

1,641.04 - - 

2,636.78 - - 

ในประเทศสงิคโปร์ และ GL Finance Plc 
ในประเทศลาวเพื1อให้สามารถบรรลุ

Group Lease Holdings Pte. 
กฎระเบียบมีความทนัสมยัเป็นสากลและมีต้นทนุในการ

ให้สินเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ในประเทศ
กบับริษัทฯ และในระหวา่งปี 2558 มีการลงทนุในบริษัท 

ให้สินเชื1อเช่าซื .อรถจกัรยานยนต์ในประเทศลาว ซึ1งสามารถ
ขยายธุรกิจเพิ1มขึ .นได้ทนัทีภายใต้แนวนโยบายบริหารจดัการของบริษัทฯ ทั .งนี .บริษัทฯมีการลงทนุทั .งหมดแตเ่พียงผู้เดยีวทั .งสี1แหง่ 

ต็มที1 นอกจากบริษัทยอ่ยที1มีอยูใ่นปัจจุบนัแล้ว  บริษัทฯ อาจมี
การพิจารณาลงทนุเพิ1มในบริษัทอื1นในภมูิภาคอาเซี1ยนเพื1อให้เป็นไปตามวิสยัทศัน์ดงักลา่ว โดยคํานงึถึงประโยชน์สงูสดุจากการ



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

 
6..  ข้อมูลทั�วไปและข้อมูลสาํคญัอื�น
 
 6.1  ข้อมลูทั1วไป 
 
(1) บริษัทที�ออกหลักทรัพย์ 
   
 ชื1อบริษัท   

ที1ตั .งสาํนกังานใหญ่  

  

ประเภทธุรกิจ  

ทะเบียนเลขที1  

โทรศพัท์  

โทรสาร  

Home Page  

E-mail  

ทนุจดทะเบียน  

  

หุ้นที1ออกและชําระแล้ว 

 

(2)    นิตบุิคคลที�บริษัทฯถอืหุ้นตั Fงแต่ร้อยละ

 1.  ชื1อบริษัท   
 สถานที1ตั .ง   

ประเภทธุรกิจ  
จํานวนและชนิดของหุ้น 

2.  ชื1อบริษัท   
สถานที1ตั .ง   
    
ประเภทธุรกิจ  
โทรศพัท์   
โทรสาร   
Home Page  

จํานวนและชนิดของหุ้น 

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

ข้อมูลทั�วไปและข้อมูลสาํคญัอื�น 

 : บริษัท  กรุ๊ปลสี  จํากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) 
 : 63 ซอย 1 ถนนเทศบาลนิมิตรใต้ 

   แขวงลาดยาวเขตจตจุกัรกรุงเทพมหานคร 10900 

  : ประกอบธุรกิจโดยมีรายได้จากการถือหุ้นในบริษัทอื1นเป็นหลกั

เชา่ซื .อ 

  : 0107537000327 (เดิมเลขที1บมจ.279) 

  : +662 (0) 2580-7555 

  : +662 (0) 2954-2902-3 

  : www.grouplease.co.th 

  : glpcl@grouplease.co.th  และ ir@grouplease.co.th 

  : 769,587,309 บาท  แบง่เป็น  หุ้นสามญัจํานวน 1,539,174,618

     มลูคา่ที1ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท 

 : 762,692,625.50 บาท แบง่เป็น หุ้นสามญั จํานวน 1,525,385

นิตบุิคคลที�บริษัทฯถอืหุ้นตั Fงแต่ร้อยละ 10 ขึ Fนไปของจาํนวนหุ้นที�จาํหน่ายได้แล้วทั Fงหมด

 : Group Lease Holdings Pte. Ltd. 
 : 80 Raffles Place #32-01, UOB Plaza, Singapore (048624)
  : ธุรกิจที1ปรึกษาด้านธุรกิจและการบริหารสนิเชื1อแก่ธุรกิจและจดัการเงินลงทนุอื1น

 : หุ้นสามญั จํานวน 22,912,079 หุ้น เทา่กบั 22,912,079 เหรียญสงิคโปร์

 :GL Finance Plc. (ถือหุ้นโดย Group Lease Holdings Pte. 
 : 270-274 Kampuchea Krom Blvd, SangkatMittapheap, Khan 7 Makara, 
  Phnom Penh, the Kingdom of Cambodia 
 : ดิจิทลั ไฟแนนซ์ 
 : +855 (0) 23 990 325 
 : +855 (0) 23 990 327 
  : www.gl-f.com 

 : หุ้นสามญัจํานวน 31,500 หุ้น เทา่กบั 6,300,000 เหรียญ สรอ
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หลกั(โฮลดิ .งส์)และธุรกิจ

1,539,174,618 หุ้น 

385,251 หุ้น 

ขึ Fนไปของจาํนวนหุ้นที�จาํหน่ายได้แล้วทั Fงหมด 

01, UOB Plaza, Singapore (048624) 
ธุรกิจและการบริหารสนิเชื1อแก่ธุรกิจและจดัการเงินลงทนุอื1น 

เหรียญสงิคโปร์   

Pte. Ltd.) 
Kampuchea Krom Blvd, SangkatMittapheap, Khan 7 Makara,  

เหรียญ สรอ.   



บริษัท กรุ๊ปลีส  จํากดั (มหาชน

 
 

3. ชื1อบริษัท   
สถานที1ตั .ง  

ประเภทธุรกิจ   
ทะเบียนเลขที1  
โทรศพัท์   
Home Page  

ทนุจดทะเบียน  

หุ้นที1ออกและชําระแล้ว 

4. ชื1อบริษัท 
สถานที1ตั .ง 

ประเภทธุรกิจ  
โทรศพัท์   
โทรสาร   
Home Page  

 จํานวนและชนิดของหุ้น 
(3) บุคคลอ้างอิงอื�น  ๆ

นายทะเบียนหลกัทรัพย์ 
    

    
    

 ผู้สอบบญัชี  

 ที1ปรึกษาทางกฎหมาย 
  

มหาชน)  

สว่นที1 1 การประกอบธุรกิจ 

 : บริษัท ธนบรรณ จํากดั 
 : 63 ซอย 1 ถนนเทศบาลนิมิตรใต้แขวงลาดยาวเขตจตจุกัรกรุงเทพมหานคร

 : ให้บริการสนิเชื1อโดยมีหลกัทรัพย์คํ .าประกนั 
 : 0105521022758  
 : +662 (0) 2580-4488 
  : www.thanabanbike.com 

 : 565,000,000 บาท แบง่เป็น  หุ้นสามญัจํานวน 5,650,000หุ้น
มลูคา่ที1ตราไว้หุ้นละ 100 บาท 

 : 565,000,000 บาท แบง่เป็น  หุ้นสามญัจํานวน 5,650,000 

: GL Leasing (Lao) Company Limited. (ถือหุ้นโดย Group Lease Holdings Pte. Ltd.)
: Primier Building 2nd floor, unit No. 10, Phiawat, Sisattanak District, Vientiane 

Capital,  Lao PDR 
 : ดิจิทลั ไฟแนนซ์ 
 : +856 (0) 21 226 060 
 : +856 (0) 21 226 064 
  :  www.gllao.com 

 : หุ้นสามญัจํานวน 2,037,500 หุ้น เทา่กบั 2,037,500 เหรียญ สรอ

 : บริษัทศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั 
   93  ถนนรัชดาภิเษก  แขวงดินแดง  เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร
   โทร. 0-2009-9000  โทรสาร. 0-2009-9991 
    Call center : 0-2009-9999 

Website :  http://www.set.or.th/tsd 

 : นางสาว รุ้งนภา เลศิสวุรรณกลุ   ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขทะเบียน 
บริษัท สาํนกังาน อี วาย จํากดั (เดมิชื1อ บริษัท สาํนกังาน เอินส์ทแอนด์ ยงั จํากดั
เลขที1 193/ 136-137  ชั .น 33  อาคารเลครัชดา ถ. รัชดาภิเษก 
คลองเตย กรุงเทพฯ 10110   
โทรศพัท์ 0-2264-0777 โทรสาร 0-2661-9192 
Email Address  :ernstyoung.thailand@th.ey.com 

 : นายกปัตนั  จีระเศรษฐ 
 63 ซอย 1 ถนนเทศบาลนิมิตรใต้ 

 แขวงลาดยาวเขตจตจุกัรกรุงเทพมหานคร 10900 
 โทร. 0-2580-7555 โทรสาร. 0-2954-2902-3 
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ถนนเทศบาลนิมิตรใต้แขวงลาดยาวเขตจตจุกัรกรุงเทพมหานคร 10900 

หุ้น 

 หุ้น 

Group Lease Holdings Pte. Ltd.) 
floor, unit No. 10, Phiawat, Sisattanak District, Vientiane 

เหรียญ สรอ. (16,300,000,000กีบ) 

กรุงเทพมหานคร 10400 

ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขทะเบียน 3516 
บริษัท สาํนกังาน เอินส์ทแอนด์ ยงั จํากดั)  

รัชดาภิเษก  


